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» i. Resumen ejecutivo

El presente estudio tiene como proposito identificar los sectores productivos dentro de la dinamica
economica de Quito y Guayaquil para la insercién socioeconémica y laboral de las personas migrantes
y refugiadas venezolanas, a través de empleo digno y emprendimientos sostenibles.

La informacién base de este estudio fue realizada a través de investigacién documental, encuestas,
grupos focales y entrevistas, tanto a miembros de la comunidad venezolana como a potenciales
empleadores y ejecutivos del area de gestién humana, asi como a representantes del Estado
ecuatoriano.

Entre las principales caracteristicas sociodemograficas y de empleabilidad del grupo encuestado, se
destacan las siguientes:

» Promedio de 10,3 afios de experiencia profesional o laboral generalmente para los migrantes
con trayectoria como empleados y 9,97 afios de experiencia como empresarios en los casos cuya
trayectoria era como emprendedores.

P El 52% cuenta con estudios superiores, de los cuales el 72% son graduados en las siguientes
areas: a) econémico-administrativas; b) pedagogia y educacion, c) ingenieria mecanica, eléctrica,
industrial o similar y d) medicina y ciencias de la salud.

» En su mayoria, sufrieron un retroceso en la formalidad de su situacién laboral en comparacién
con la que tenian en Venezuela. El 39,4% de los encuestados manifesté haber sido trabajador
formal en Venezuela; mientras que en Ecuador solo el 7,57% declaré tener un empleo formal. El
52% de los encuestados declar6 estar en busqueda de empleo.

P Pocos son los venezolanos que deciden emprender en Ecuador; incluso para aquellos con
experiencia empresarial, es un desafio formalizar un emprendimiento en el pais. Solo 11 de
las 2151 personas entrevistadas (menos del 0,5%) iniciaron una empresa, en contraste con 46
personas que habian declarado tener su empresa en Venezuela.

P Los sectores donde se empleaban la mayor cantidad de migrantes, antes de la pandemia, eran
los siguientes: a) hoteleria, turismo y artes culinarias; b) ciencias basicas (quimica, biologia, fisica,
matematicas, investigacion, etc.); ) ciencias sociales (psicologia, periodismo, sociologia, ciencias
politicas o similares), tanto en Ecuador como en Venezuela, ya sea en trabajos formales como
informales.

P Las areas de estudio con mayor tasa de empleo informal son: a) ingenieria en software, sistemas
computacionales e informaticos, b) ingenieria mecanica, eléctrica, industrial o similares; c)
ingenieria civil, arquitectura y urbanismo.

P Las areas con mayor tasa desempleo son: a) medicina y ciencias de la salud, b) agronomia,
zootecnia y estudios agricolas.

El incremento en la migracién de venezolanos a Ecuador puede clasificarse en tres etapas. La primera
(2006-2008) se caracteriz6 por un flujo menor de migrantes, en su mayoria con interés y capital para
inversién; la segunda (c. 2008-2015) tuvo un flujo de migrantes con educacién superior interesados
en insercién en el mercado laboral, y la dltima (c. 2015-actualidad) se distingue por recibir a migrantes
con formacién basica y condiciones de alta vulnerabilidad.

La Constitucion de Ecuador reconoce a la migracién como un derecho y es un tema que esta activo
en la agenda del Estado ecuatoriano. En 2017 entr6 en vigor la nueva Ley de Movilidad Humana.
Desde inicios del 2020 se ha llevado a cabo un esfuerzo de regulacién migratoria masiva a través de la
creacion de un esquema especialmente disefiado para la atencién a migrantes venezolanos, conocido
como la visa VERHU (visa de residencia temporal de excepcidn por razones humanitarias).
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A pesar de los esfuerzos del Estado para integrar a este grupo migrante, se pudieron documentar
consistentes episodios de xenofobia y discriminacién hacia la comunidad venezolana en el pais. Este
fenédmeno es mayormente alimentado por medios de comunicacién y redes sociales que muestran
de manera negativa la migracién y maximizan la cobertura de hechos delictivos perpetrados por
migrantes venezolanos. Durante este estudio también se pudo constatar la percepcién, tanto de
empleadores como de la poblacién ecuatoriana en general, que, de cara a la crisis econémica y
laboral, es prioritario brindarles oportunidades a los nacionales, bajo el criterio: “Si no hay trabajo
para los ecuatorianos, menos hay trabajo para los migrantes”.

Sibien existe una percepcion positiva sobre las competencias de atencién a clientes y comunicacion por
parte de los empleadores ecuatorianos hacia los venezolanos, en su mayoria clientes y empleadores
dicen preferir emplear y/o ser atendidos por un ecuatoriano. Por su parte, el 26% de los trabajadores
venezolanos dice percibir menos de lo que le corresponde y no ser remunerado de manera puntual
(Celleri, 2019). Ademas, el 88,7% gana menos de un salario minimo por mes (USD 394 en 2019).

El 68% de los encuestados contestaron que las referencias personales son el medio mas usado para
conseguir trabajo. Si bien este es un fendmeno positivo ya que facilita la integracién al mercado
laboral, también representa un riesgo a la formalidad. El hecho de que la mayoria de los migrantes
venezolanos estan empleados informalmente y recomienden a otros migrantes a sus empleadores
maximiza las practicas laborales irregulares y precarias.

La poblacién venezolana ha mostrado bajo interés en el emprendimiento formal, uno de los motivos
es la percepcidn de alto riesgo al iniciar un negocio en Ecuador. El pais se encuentra en el puesto 129
de 190 del reporte Doing Business publicado por el Banco Mundial. Los migrantes se encuentran con
el natural desconocimiento del mercado, pero, ademas, hay gran dificultad para obtener créditos y
formalizar su negocio, incluso en los regimenes impositivos simplificados, donde existe la percepcion
de que los beneficios al emprendedor son menores que los impuestos devengados, lo que motiva
también la irregularidad en los emprendimientos. El tiempo y el capital de arranque de una empresa
son otras limitaciones: un negocio tarda alrededor de 48 dias hasta que obtiene el permiso municipal
y tiene un costo promedio de USD 1700.

Con el objetivo de seleccionar los subsectores que se analizaran en profundidad, se realizé un proceso
de descarte basado en cinco pasos: 1) identificacién de los ocho sectores econémicos con mayor
generaciéon de empleo (sumando en total un 87,2% del empleo pleno nacional); 2) evaluacién del
riesgo de pérdida de empleo por la crisis sanitaria en los sectores seleccionados; 3) identificacién
de subsectores con potencial de crecimiento pos-COVID-19; 4) evaluacién de coincidencia entre las
habilidades, los conocimientos y las experiencias requeridas por los subsectores seleccionados y las
existentes en los migrantes venezolanos; y 5) en caso de que el perfil actual del grupo objetivo no
contara con las habilidades requeridas, se evalué el potencial de realizar entrenamientos que en un
periodo corto pudieran brindar las herramientas necesarias para emplearse o emprender en estos
subsectores.

Comoresultado de este analisis, seidentificaron siete potenciales sectores econémicos de intervencién:
comercio electrénico, desarrollo de software, internet de las cosas, educacion basica, transporte verde
y saludable, atencidn sanitaria y agricultura (con los cultivos de café y cacao).

Una vez analizados en profundidad los siete subsectores mencionados, se llegé a la conclusién de
que los de comercio electrénico, desarrollo de software e internet de las cosas son los que presentan
condiciones mas favorables para analizar en detalle las cadenas de valor e impulsar iniciativas tanto de
empleo como de emprendimiento. En contraste, existen varias razones que justifican el no impulsar
iniciativas en las areas de ensefianza bdsica, atencién sanitaria ni agricultura (café y cacao) dentro de
las provincias de Guayas y Pichincha.

A pesar de que el sector social (ensefianza, atencién sanitaria y otros servicios sociales) representa
el 14,7% del PIB nacional, el Estado ecuatoriano (que es el principal empleador del sector) esta
impulsando iniciativas que adelgacen su estructura. Ejemplo de esto es la terminacion laboral de
miles de profesionales de la salud y la educacion, asi como la adopcién de una politica que elimina
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las plazas publicas cuando el servidor publico titular se jubila. En el sector privado, tanto en Quito
como en Guayaquil, el mercado laboral de médicos y de profesores esta saturado y la mayoria de
las iniciativas privadas de educacién bdsica y atencién sanitaria que ya estan en funcionamiento se
encuentran en estas dos provincias. Por lo tanto, tampoco se recomiendan iniciativas que promuevan
emprendimientos en estos sectores, en ninguna de las dos ciudades.

En el caso del sector agricola, si bien Ecuador tiene una relevancia internacional, no se recomienda
impulsar iniciativas en este sector pues presenta barreras de entrada relacionadas con la tenencia de
la tierra. Por lo tanto, las iniciativas que impulsen la participacién del grupo objetivo no cumplen con
el criterio de propiciar la integracién con la poblacion de acogida.

Las posibles iniciativas tanto de empleo como de emprendimiento que comprendan tomar los
productos agricolas de cacao y café y darles valor agregado presentan barreras de entrada de
financiamiento y se encontraran compitiendo en mercados con estructuras oligopdlicas, donde las
nuevas iniciativas estan a cargo de tomadores de precios para asegurar ganancias del comercio en
el mercado con equilibrio competitivo. Como consecuencia de esta misma situacién de mercado, la
competencia del sector radica en bajos precios, afectando directamente en salarios bajos, por lo que
tampoco se recomienda como opcién de intervencién en el empleo.

En contraste, los sectores de comercio electrénico o e-commerce, desarrollo de software e internet de
las cosas comparten caracteristicas prometedoras para el empleo y el emprendimiento. Esto se debe
a que sus estructuras se aproximan mas al libre mercado, permitiendo asi una facil entrada de nuevos
competidores. Se compite por especialidad y no por bajo costo, ademas de contar con tendencias de
crecimiento y alta demanda.

El internet de las cosas, una traduccion de la expresidn en inglés Internet of Things (IoT), describe la
interconexiodn a través de internet de dispositivos informaticos integrados en objetos cotidianos, de
tal modo que ciertas funciones puedan realizarse desde nuestros dispositivos méviles. Se prevé un
crecimiento en la demanda del IoT tanto de empresas como de consumidores finales, pues el uso
de esta tecnologia conlleva eficiencias, control de procesos, reducciones en costos e incluso cuidado
del patrimonio. Si bien el disefio de software y hardware basado en el IoT es una disciplina compleja,
la instalacién, el mantenimiento y la comercializacién de los dispositivos es simple, las habilidades
requeridas pueden ser adquiridas facilmente y la inversién se basa en la compra de dispositivos
para su venta y posterior servicio. Por este motivo se recomienda explorar con mas profundidad las
cadenas de valor involucradas para promover la inclusién del grupo objetivo en estas iniciativas.

En el caso de desarrollo de software, empleadores de distintos tamafios de empresas expresaron
en las entrevistas la necesidad de profesionales calificados en el sector. El mercado laboral no esta
saturado, y si bien solo un 4% de la poblacién encuestada tiene formacion superior en areas de
tecnologia, se pudo evidenciar que existen ciertas herramientas de alto valor en el sector que pueden
ser desarrolladas en personas con formacién en ciencias administrativas y econdmicas, quienes
representan al 26% de los migrantes venezolanos en Ecuador con formacién superior.

La crisis sanitaria de la COVID-19 aceler6 la adopcién del comercio electrénico. Se trata de un sector en
crecimiento que demanda profesionales con dominio de herramientas de marketing digital, logistica
y atencion a clientes. Durante las entrevistas con empleadores se pudo evidenciar que las posiciones
relacionadas con el comercio digital son consideradas de alta prioridad, asi como también de alta
dificultad de reclutamiento dada su escasez en el mercado, siendo Quito y Guayaquil las principales
zonas de consumo en el pais. Por este motivo, se recomienda analizar y plantear proyectos e iniciativas
en este sector.
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Otro de los cambios que aceleré la pandemia de la COVID-19 es el modo de transportarse. El
transportase en bicicleta esta siendo impulsado por varios paises para disminuir las conglomeraciones
del transporte publico. Ademas, el cambio a transportes eléctricos en el sector publico es un cambio
que ya se inicié en Ecuador. Aunado a esto, la poblacién objetivo tiene experiencia profesional en
oficios e industrias afines, por lo tanto, se entiende que impulsar una serie de iniciativas en este rubro
sera relevante. Las ciudades de Quito y Guayaquil seran las mas beneficiadas con estos cambios.

Finalmente se recomienda de manera general:

1. Crear portales informativos describiendo: a) proceso de regularizacién migratoria, b) revalidacién
académica, c) basicos de leyes laborales ecuatorianas.

2. Crear una base de datos de programas académicos en universidades venezolanas, de tal modo
que se elimine la necesidad de legalizacion y apostilla de notas.

3. Revisar y mejorar los procesos de revalida académica.

Establecer incentivos tributarios y laborales que faciliten la creacién de negocios asociativos y
propicien la reduccién de costos de operacién y produccion.

5. Incentivar el emprendimiento tecnolégico en zonas econémicas especiales (previstas en el Cédigo
Organico de la Economia Social de los Conocimientos, Creatividad e Innovacion), permitiéndoles a
los trabajadores acceder a beneficios operativos e incentivando asi la formalidad laboral.

6. Incentivar a las empresas para que cumplan con las normas internacionales del trabajo y la
legislaciéon laboral, motivando asi al sector privado a financiar la regularizacién migratoria y
capacitacién de profesionales venezolanos como un proceso de inversiéon en responsabilidad
social.
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» ii. Introduccioén

El presente documento es el resultado de un estudio iniciado en abril de 2020 por la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT). El analisis fue realizado bajo el enfoque de desarrollo de sistemas de
mercado de la OIT, que busca entender la compleja interaccion entre los actores econémicos con el fin
de abordar los obstaculos que dificultan el acceso al mercado de las personas migrantes y refugiados
venezolanos en Ecuador.

El contenido de este documento abarca una descripcion de las caracteristicas sociodemograficas y de
empleabilidad de la comunidad venezolana en Ecuador, particularmente en las ciudades de Quito y
Guayaquil. Tambien incluye un analisis sobre el contexto social y normativo que influye en su estancia
en el pais; una propuesta de los sectores econdmicos y cadenas de valor para intervenir; y por ultimo,
una serie de recomendaciones detalladas.

Segun las cifras actualizadas por el Ministerio del Interior en el periodo que comprende de 2010 a
2019, hay un saldo migratorio de 366 596 personas venezolanas en Ecuador que han entrado por
alguno de los pasos fronterizos regulares. Sin embargo, extraoficialmente, se conoce que mas de
500 000 residirian en Ecuador, tomando en cuenta que es el tercer pais de acogida, luego de Colombia
y Perdy; quienes manifestaron tener como segunda prioridad su regularizacién del estatus migratorio
solo después de tener acceso a un trabajo (ACNUR y MIES, 2019).

La poblacién venezolana durante los Ultimos afios ha ocupado los primeros lugares de la comunidad
migrante en Ecuador. Los cuatro factores que han afectado su incorporacion al sector productivo son:

1. La mayoria de estas personas carecen de un estatus migratorio regular, por lo tanto, sus
oportunidades de trabajo se limitan a empleos de baja calificacion y remuneraciéon en la
informalidad (incluso si cuentan con altas calificaciones académicas y profesionales).

2. El poco acceso a capital o medios de financiacién limita las posibilidades tanto para el
emprendimiento como para la regularizacion.

3. La situaciéon del mercado laboral ecuatoriano hace desafiante la inclusién, no solo para los
migrantes. A enero del 2020 el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC) emitié un informe
indicando que Ecuador habia llegado al nivel mas alto de desempleo en los ultimos tres afios,
lo cual se ha venido agravando por los estragos econémicos que produjo la pandemia de la
COVID-19.

4. Elincremento del sesgo inconsciente y los episodios de xenofobia, de acuerdo con la percepcién
de la poblacién encuestada, tienen un impacto en el consumo local para empresas operadas por
y/o propiedad de migrantes venezolanos, o en las decisiones de empleo, respectivamente.
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> iii. Metodologia

Existen varios mecanismos de monitoreo de los flujos de poblacion migrante, como la Matriz de
Seguimiento del Desplazamiento, desarrollada en 2019 por la Organizacion Internacional para las
Migraciones (OIM), y el documento “Monitoreo de Proteccidn”, realizado por el Alto Comisionado de
las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR) y el Ministerio de Inclusién Econémica y Social
de Ecuador, que describen las condiciones sociodemograficas y de desplazamiento del grupo
objetivo. Como no se han identificado estudios sobre factores de empleabilidad, la OIT ha reconocido
la necesidad de realizar un nuevo levantamiento de informacién que permita analizar distintos
indicadores de empleabilidad, tales como formacién académica (por area de estudio), experiencia
profesional (por area funcional) o sectores econémicos de emprendimiento. Para estos fines se
desarrollé una encuesta entre el 12 y el 20 de abril del 2020 con muestreo no probabilistico del tipo
“bola de nieve” ya que fue distribuida a través de:

a. Redes sociales (dirigido exclusivamente al segmento de poblacién venezolana viviendo en las
ciudades de Quito y Guayaquil).
b. Grupos en WhatsApp de la comunidad venezolana.

El estudio contemplatrabajar con una muestra especifica. Dado el tipo de muestreo, no se pueden hacer
generalizaciones. Sin embargo, el alto nimero de respuestas permite obtener informacion cuantitativa
primaria sobre el grupo objetivo y constituye un primer ejercicio valido para la caracterizacién de las
habilidades para el empleo de las personas venezolanas no realizado anteriormente.

Al cierre de este documento, la encuesta tuvo un total de 2626 respuestas; luego del levantamiento,
se realizd una limpieza de la base de datos donde se eliminaron respuestas repetidas, respuestas
provenientes de personas en Venezuela con interés de vivir en Ecuador, nacionales venezolanos
en otros paises, venezolanos con doble nacionalidad (ecuatorianos/venezolanos) o nacionales
de otros paises. Después de esta limpieza, quedaron 2151 respuestas efectivas, de las cuales 935
correspondieron a la provincia de Guayas y 1216 a la provincia de Pichincha.

La encuesta fue confidencial, anénima y voluntaria; sin embargo, se solicité de manera opcional un
teléfono a través del cual se pudiera contactar a los participantes. El 92% de ellos compartié su nimero
telefénico, con el propdésito de participar en futuros grupos focales. Esta base telefénica permitié
consultar informacién cualitativa adicional respecto a procesos migratorios y de integracién laboral.
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» 1. Descripcion de la poblacién objetivo

1.1. Informacién demografica

1.1.1. Edad y género

La Grafica 1 muestra que el rango de edades mas comun entre el grupo encuestado es de 33 a 38
afos, con una edad promedio de 36 afios. En su totalidad, los encuestados superan los 16 afios, edad
minima para trabajar en Ecuador (Estatuto de los Trabajadores, 2020).

» Grafica1.
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P Fuente: elaboracion propia.

El 53% de las respuestas fueron del sexo femenino, aunque existen ligeras variaciones por rango de
edad y por provincia. Es importante mencionar que ningun participante de la encuesta respondié
“Otro” en la opcién de género. La proporcién de respuestas entre hombres y mujeres entre las
provincias fue muy similar: en la provincia de Pichincha (Quito, capital), el 53% de mujeres, el 47% de
hombres, mientras que en Guayas (Guayaquil, capital) el 52,7% de mujeres y el 47,3% de hombres.
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P Grafica 2.
Distribucién por género y edad
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P Fuente: elaboracién propia.

1.1.2. Domicilio

El 57% de los encuestados se concentran en las provincias de Pichincha (ciudad de Quito) y el 43%
restante en la provincia de Guayas (ciudad de Guayaquil). Cabe destacar que durante las entrevistas
de calidad se les pregunté si aceptarian reubicarse en una provincia distinta en caso de contar con un
estatus migratorio regular y un empleo formal; en todos los casos, la respuesta fue afirmativa.

» Grafica 3.
Distribucién segiin edad y provincia
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1.1.3. Aho de migracién a Ecuador

El 96% de los encuestados llegaron al pais en los ultimos cuatro afios. Conforme se detalla en la
grafica siguiente (los datos del 2020 incluyen informacién hasta mediados del mes de abril), en un
escenario proyectado, el estimado de migracién es de hasta el 15% (este escenario proyectado no
considera los efectos de la pandemia de la COVID-19).

P Grafica 4.
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P Fuente: elaboracion propia.

1.1.4 Estatus migratorio

Los encuestados clasificaron su estatus migratorio en diferentes categorias: Condicién migratoria
irregular, no residente con Tarjeta Andina vencida (44%), Residente con visa temporal (36%),
Refugiado/Visa humanitaria (5%), Residente con visa de amparo (4%), Residente con visa permanente
(4%), Turista/Tarjeta Andina (4%), Solicitante de asilo (2%) y Diplomatico (1%). Por lo tanto, aunque
recientemente se ha facilitado la regularizacién del estatus migratorio, esto no ha sido posible para la
mayoria de los migrantes encuestados.
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P Grafica 5.
Estado migratorio actual

2% 4%

Condicién migratoria irregular
(no residente con tarjeta andina
vencida)

Diplomético (visa diplomética)

36%

Refugiado

Residente con visa de amparo

44%

Residente con visa permanente

Residente con visa temporal

1449494

Solicitante de asilo

Turista (Tarjeta andina de
migracion)

4%

0
4% 5% 1%
P Fuente: elaboracién propia.

Si bien existen otras clasificaciones, que se detallaran luego en el analisis del entorno migratorio, para
efectos de esta encuesta se clasificaron simplificadamente, con el objetivo de evitar confusiones en los
participantes que los motivaran a no completar el cuestionario, impactando asi la tasa de respuesta.

1.2. Factores de empleabilidad

1.2.1. Formacion académica

El 52% de los encuestados afirmé que contaba con un nivel de educacion superior, es decir, Técnico
Superior Universitario (TSU), universitario o posgrado; el 28% declar6é haber completado estudios de
secundaria o bachillerato, y menos del 1% tiene solo estudios primarios.

Cabe mencionar que se encontré una correlacién entre la formaciéon académica con la fecha de
migracién. En los Ultimos cuatro afios, la proporcién de personas con educacién basica se ha
incrementado constantemente, pasando de ser el 32% de los migrantes en el 2017 al 67% para el afio
2020. Es decir, hay una asociacién entre la antigiiedad en la migracién y las calificaciones académicas:
a mayor antigliedad, es mas probable que la persona haya cursado un grado de educacién superior.
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P Grafica 6.
Grado maximo académico concluido y su relacién con afio de migracion
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» Fuente: elaboracién propia.

1.2.2. Areas de estudio

Las ciencias econémicas y administrativas representan la gran mayoria de las areas de estudio de los
encuestados que accedieron a compartir su area de formaciéon académica. Las areas de estudio de
los entrevistados que cuentan con estudios a nivel superior mas comunes son: ciencias econémicas
administrativas (26%), pedagogia y educacion (20%), ingenieria mecanica, eléctrica, industrial o similares
(14%) y medicina y ciencias de la salud (12%).

»Tabla 1. Area de estudio superior (Técnico Superior Universitario, universitario, posgrado)

Ciencias econémicas y administrativas 13% 12% 1% 26%
20%

®00c0000000000000000000000000 00

Pedagogia y educacién 3% 13% 4%
Ingenieria mecanica, eléctrica, industrial o

L2 7% 6% 0% 14% O/
similares
Medicina y ciencias de la salud 4% 7% 1% <., 12%, ? 2 o
Ciencias juridicas 1% 5% 1% 6%

eoeweccdccse oo
eeecsceccsccegee

e0cc0ccc000c0000000000000000

Ingenieria en sistemas computacionales 3% 2% 0% 4% Son qraduados

Ciencias sociales 1% 3% 0% 4% en areas

Ingenieria civil, arquitectura y urbanismo 1% 3% 0% 4% relacionadas con
Agronomia, zootecnia y estudios agricolas 1% 2% 0% 3% laadministracion,***°**
Hoteleria, turismo y artes culinarias 2% 1% 0% 3% educaci()n,

Ciencias basicas 1% 1% ow 2% Ingenieriay salud.

Artes (musica, literatura, teatro o similares) 0% 1% 0% 1%

Disefio grafico e industrial 1% 0% 0% 1%

P Fuente: elaboracién propia.

El 62% de los encuestados con estudios superiores son mujeres, destacando una marcada
participacién en las areas de ciencias econémicas y administrativas, pedagogia y educacién, medicina
y ciencias de la salud, y ciencias sociales, donde tienen una proporcién hasta tres veces superior a
sus contrapartes masculinas. Por su parte, las areas de hoteleria y artes culinarias, ciencias basicas e
ingenieria mecanica, eléctrica, industrial o similares tienen una mayor proporcién de graduados del
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sexo masculino. En cambio, las areas juridicas, ingenieria en sistemas computacionales, ingenieria
civil, arquitectura y urbanismo y agronomia, zootecnia y estudios agricolas tienen una proporcién
balanceada entre ambos sexos.

P Tabla 2. Género y area de estudio

Ciencias econémicas y administrativas 31% 69%
Pedagogia y educacién 23% 77%
Ing(_emerla mecanica, eléctrica, industrial o 70% 30% 3
similares :
Medicina y ciencias de la salud 14% 86% ¢
Ciencias juridicas 1% 50% O/O
Ingenieria en sistemas computacionales 52% 48% s
Ciencias sociales 20% 80% .
.. Delos
Ingenieria civil, arquitectura y urbanismo 57% 43% :' migrantes
A t tecni tudi icol 53% 47% : con estudios
ronomia, zootecnia y estudios agricolas b b . .
J Y g : superiores
Hotelerfa, turismo y artes culinarias 69% 31% son del sexo
: femenino
Ciencias basicas 65% 35% o
Artes (musica, literatura, teatro o similares) 50% 50% f
Disefio gréfico e industrial 64% 36% :.

.
.

P Fuente: elaboracién propia.

1.2.3. Situacion laboral

Los participantes respondieron cudl era la situacion laboral que tenian en Venezuela y cual es su
situacién laboral en Ecuador, segun las siguientes opciones de respuesta:

P Tabla 3. Definicién de la situacién laboral segun la encuesta aplicada

Situacion laboral

Empresario (con
empresa formalmente
constituida)

Aquella persona que tiene una empresa registrada formalmente en Ecuador.
Factura y paga impuestos al Servicio de Rentas Internas.

Trabajador independiente (sin
empresa constituida)

Es aquella persona que realiza una actividad econémica por cuenta propia y factura
a su nombre los ingresos percibidos por esa tarea bajo la forma de honorarios y
comisiones, sin encontrarse vinculado a una empresa mediante un contrato de
trabajo o tener personal asalariado a su cargo. Puede ser formal o informal en
dependencia de su registro ante las autoridades tributarias.

Trabajador formal (con
seguridad social, beneficios y
contrato)

Incluye todo trabajo subordinado a un patrén y asalariado, registrado y protegido
por marcos legales ecuatorianos. Cuentan con contrato de empleo, prestaciones
laborales, seguridad social y representacion de los trabajadores.

Trabajador informal (sin
seguridad social, beneficios o
contrato)

Incluye todo trabajo remunerado que no esta registrado, regulado o protegido por
marcos legales o normativos locales, asi como trabajo no remunerado llevado a
cabo en una empresa generadora de ingresos. No cuentan con contrato escrito.

En budsqueda de empleo

Se refiere a aquellas personas que se encuentran en busqueda de desempefiar una
actividad que les proporcione los medios econémicos para lograr su subsistencia, es
decir, estdn desempleadas.

Sin trabajo, sin buscar
Empleo

Se refiere a aquellas personas que no se encuentran empleadas ni en busqueda activa
por un empleo; por lo tanto, no son parte de la poblacién econémicamente activa.

P Fuente: elaboracién propia.
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Para efectos de la encuesta se decidié simplificar las preguntas y mostrar solamente los titulos, con
el fin de evitar confusiones en los participantes que los motivaran a no completar el cuestionario,
impactando asi la tasa de respuesta.

P> Grafica7.
Situacion laboral en Venezuela y Ecuador
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P Fuente: elaboracién propia.

Existe una disminuciéon en todos los ambitos de la integracién econémica con respecto a la situacion
en Venezuela. Cuando se analiza esta informacion desagregada en empleo formal e informal, también
se puede observar una conversién a la informalidad durante la estancia en Ecuador.

1.2.4. Analisis comparativo de sectores por situacion laboral

Se analizaron las similitudes y diferencias entre la participacién de hombres y mujeres en los diferentes
sectores econémicos segun la situacién laboral reportada. Independientemente de la situacién
laboral, es decir, si es empresario, trabajador independiente, empleado formal o informal, hay
sectores econémicos donde la mayoria de los encuestados reportaron tener experiencia. Comercio,
construccién, transporte y almacenamiento, alojamiento y servicio de comidas, ensefianza, salud
humana y asistencia social se destacan por estar presentes en cada uno de los andlisis de la situacion
laboral.
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P Tabla 4. Emprendimiento y género en Venezuela

Emprendimiento y género en Venezuela

L wwees | hombes | Tow

Comercio al por mayor y al por

menor 9,1% 12,1% 21,2%
Construccion 3,0% 6,1% 9,1%
Transporte y almacenamiento 0,0% 7,6% 7.6%
AIOJa}m|ento y de servicio de 3,0% 4.5% 7.6%
comidas
,:;gl\jgasdes financieras y de 1.5% 4,5% 6,1%
Informacién y comunicaciones 3,0% 1,5% 4,5%
f:{ctx/rz;ec?/ét:cnologm dela 1.5% 3,0% 4,5%
gzg\ggos administrativos y de 3,0% 1.5% 4,5%
Ensefianza 4,5% 0,0% 4,5%
Oficios ’(carplnterla, mecanica, 0,0% 4,5% 4,5%
plomeria, etc.)
C%rggg;tura, ganaderia, silvicultura 1.5% 1.5% 3,0%
Petréleo, minas y canteras 0,0% 3,0% 3,0%
Industrias manufactureras 1,5% 1,5% 3,0%
Repargcwn de automotores 'y 0,0% 3,0% 3,0%
motocicletas
Administracién publica y defensa 1,5% 1,5% 3,0%
Artes, entretenimiento y recreacién 0,0% 3,0% 3,0%
Sﬁmlg]ri;ro de electricidad y 0,0% 1.5% 1,5%
Actividades inmobiliarias 1,5% 0,0% 1,5%
A.ctlwld.ades plrof§5|onales, 1.5% 0,0% 1.5%
cientificas y técnicas
Salud humana y de asistencia social 1,5% 0,0% 1,5%
37.9% 62,1%

P Fuente: elaboracién propia.

El analisis de emprendimiento como situacion laboral en Venezuela arrojé que de los 2151 encuestados
solo 46 menciond tener experiencia emprendiendo en Venezuela. El 51,6% de los emprendimientos
estabanenlossectoresde comercio, construccién, alojamientoycomidas, transporte, almacenamiento,
actividades financieras y seguros. Es importante mencionar que, en todos estos sectores, la proporcién
de participacion de las mujeres es consistentemente menor que la de los hombres. La ensefianza
destaca como el Unico sector donde el emprendimiento femenino es superior al masculino.
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El nimero de personas en la encuesta que mencionaron haber emprendido formalmente un negocio
en Ecuador es menor al 1% (apenas 11 personas), por lo que la proporcidn por sector y género puede
no ser representativa. No obstante, es interesante mencionar que el 70% de los encuestados que
son empresarios en Ecuador son hombres y apenas 3 de los 46 empresarios en Venezuela lograron
emprender un negocio formal en Ecuador.

En lo que respecta al trabajo independiente, se les preguntd si estaban formalmente constituidos,
es decir, si tenfan un registro ante las autoridades tributarias. El 60% declaré estar formalmente
constituido y el 40% restante declar6 no ser formal.

»Tabla 5. Trabajo independiente en Venezuela y Ecuador segtin género

_ Top 10 sectores / Trabajo independiente
e | bombes | Tow

VZL 15.3% 8.2% 23.6%
Comercio

ECU 13.3% 10.1 % 23.4%
Oficio (Carpinteria, mecanica, vzL 3-4% 8.7% 12.1%
plomeria, etc.) ECU 5.6% 8.1% 13.7%
Alojamiento y servicio de vzL 4.2% 24% 6.6%
comidas ECU 9.5% 3.1% 12.6%

VZL 0.7% 7.6% 8.3%
Construcciéon

ECU 0.2% 9.9% 10.1%

VZL 4.5% 1.4% 5.9%
Ensefianza

ECU 2.3% 2.3% 4.6%
Reparacion de Automotores vzL 0.1% 4.7% 4.8%
y motocicletas ECU 0.0% 4.6% 4.6%
Artes, entretenimiento y vZL 1.9% 18% 3.7%
recreacion ECU 2.1% 2.1% 4.1%
Salud humana y asistencia vZL 2.2% 0.7% 2.9%
social ECU 2.9% 1.0% 3.9%
Agricultura, Ganaderia, vzL 2.7% 3.3% 5.9%
Silvicultura y Pesca ECU 1.4% 239 3.7%
Transporte y VZL 1.1% 5.6% 6.6%
almacenamiento ECU 0.2% 2.9% 3.1%

» Fuente: elaboracién propia.

En términos generales, se puede observar cierta consistencia entre los sectores productivos donde
las personas se desempefian como trabajadores independientes tanto en Venezuela como en Ecuador.
El comercio ocupa la primera posicion en ambos paises. Cabe sefialar que en ambos casos la
participacién femenina es ligeramente superior a la masculina. La construccién, por otro lado, tiende
a ser dominada casi en su totalidad por personal masculino. En términos de crecimiento en Ecuador,
el sector de alimentacion es el que mas ha crecido con respecto a la ocupacién que tenia en Venezuela.

Los oficios toman una relevancia importante en las situaciones laborales de emprendimiento y de
trabajado independiente, particularmente para aquellas personas con bajo nivel educativo (el 71%
de los empresarios y trabajadores independientes del sector de oficios tiene educacion basica). Los
oficios mas populares en la audiencia se muestran a continuacién.
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P Grafica 8.
Oficios en emprendimientos y trabajo independiente
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En lo que respecta a los principales sectores del trabajo formal, 849 personas declararon tener trabajo
formal en Venezuela, mientras que solo 163 dijeron tener un trabajo formal en Ecuador. Los sectores
sociales tales como el servicio publico, la educacién y la salud consolidan un 41% del empleo formal
en la poblacién encuestada en Venezuela, mientras que comercio, alojamiento, servicio de comidasy
ensefianza consolidan el 48% de los empleos formales en Ecuador.

Ciencias Ing. civil
basicas Arquitectura

P Fuente: elaboracién propia.

»Tabla 6. Empleo formal en Venezuela y Ecuador por género

Top 10 sectores / Trabajo formal

Mujeres Hombres Total

vzL 1300 L 4,5% 17,6%
Ensefianza

ECU 93% I 2,7% 12,0%
Administracion pablicay V2L 7,0% I 6,0% 13,0%
defensa ECU 0,7% [ | 1,3% 2,0%
Salud humana y asistencia viL 1.2% 10,2%
social ECU 1,3% 2,7%
Servicios administrativos y V2L 1,7% 8,2%
de apoyo ECU 3,3% 9,3%

VZL 3,0% 8,1%
Comercio

ECU 7,3% 20,7%

VZL 3,1% 4,4% 7,5%
Industrias Manufactureras

ECU 0,7% 4,0% 4,7%
Alojamiento y de servicio vaL 2.9% 3.0% 5:9%
de comidas ECU 6,0% 9,3% 15,3%

VZL 0,7% 3,7% 4,4%
Construccion

ECU 0,7% 5,3% 6,0%
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Top 10 sectores / Trabajo formal

Mujeres Hombres

Transporte y vZL 1,1% I 3,1% 4,2%
almacenamiento ECU 0,7% . 2,0% 2.7%
Actividades profesionales, YL 2,3% _ 1,9% 4.2%
cientificas y técnicas ECU 0,0% . 2,0% 2.0%

P Fuente: elaboracién propia.

El 65% de los encuestados con trabajo formal en Ecuador tiene educacién superior, el restante tiene
estudios secundarios. Las ramas académicas asociadas al empleo formal se distribuyen de la siguiente
manera:

P Grafica 9.
Ramas académicas y trabajo formal
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P Fuente: elaboracién propia.

En lo que respecta al trabajo informal, el comportamiento es similar tanto para Ecuador como para
Venezuela, a excepcion de los sectores de comercio y alimentacion, donde se muestra un aumento
significativo de participacién, particularmente para la poblacion femenina.

»Tabla 7. Trabajo informal en Venezuela y Ecuador por género

Top 10 sectores / Trabajo informal

ujeres ___tomers

Comercio al por mayory al vZL 17,4 7.3% 24.8%
por menor ECU 14,4% 13,1% 27,6%
Actividades de alojamiento vaL 4,6% 3.7% 8.3%
y de servicio de comidas ECU 14,7% 8.4% 23,1%

VZL 0,9% 4,6% 5,5%
Construccién

ECU 1,0% 5,8% 6,8%
Transporte y Vi 0.9% 5,5% 6,4%
almacenamiento ECU 1,3% 4,7% 6,0%
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_ Top 10 sectores / Trabajo informal
e | hombres | Toul |

Artes, entretenimiento y vzL 3.7% 2,8% 6,4%
recreacion ECU 3,1% 2,9% 6,0%

VZL 7,3% 0,0% 7.3%
Ensefianza

ECU 3,9% 1,8% 5,8%
Actividades de atencion VZL 6,4% 1,8% 8,3%
de la salud humanay de
asistencia social ECU 3,7% 0,8% 4,5%
Reparacién de automotores vaL 0.0% 4.6% 4.6%
y motocicletas ECU 0,0% 4,5% 4,5%
Agricultura, ganaderia, vZL 0,9% 1,8% 2,8%
silvicultura y pesca ECU 0,8% 2.9% 3.7%
Informacion y VZL 2,8% 1,8% 4,6%
comunicaciones ECU 2,4% 1,0% 3.4%

P Fuente: elaboracién propia.

1.2.5. Areas funcionales

Se entiende por areas funcionales a aquellas divisiones departamentales realizadas para agrupar
actividades comunes en una organizacion. Si bien el estudio de los sectores econdmicos es de mucha
utilidad para desarrollar propuestas de emprendimiento, las areas funcionales son definitivamente
una pieza angular para crear estrategias de empleabilidad, ya que es posible que un profesional
pueda hacer cambios de sector sin que esto afecte su desempefio o carrera, siempre y cuando su
area funcional se mantenga.

Durante la encuesta se documenté el area funcional que el encuestado considerd que representaba
mejor su trayectoria profesional, tanto en Venezuela como en Ecuador. Las areas funcionales de
mayor procedencia en Venezuela son las siguientes:

1. Atencién y servicio a clientes (18%).
2. Administracién y finanzas (17%).
3. Educacion (16%).

El 51% de las personas que contestaron a esa pregunta se encontraban ocupadas en alguna de esas
areas.

A su vez, también atencién y servicio a clientes es el area de mayor destino en Ecuador, pues el 27%
de las personas que contestaron a esa pregunta se encontraban ocupadas en esa area, sequida de las
areas de ventas y comercializacién (16%) y hoteleria, bares, restaurantes y turismo (13%).

1.2.6. Analisis comparativo de areas funcionales por situacion laboral

Anteriormente se analizaron las repuestas de la encuesta bajo la 6ptica de sectores econémicos,
mientras que en el presente apartado se describe el analisis realizado tomando como base las
areas funcionales. Se muestra el comparativo entre las diferentes situaciones laborales, asi como
la diferencia entre el pais de origen (Venezuela) y el pais destino (Ecuador), y también las posibles
diferencias entre géneros. Esto con la finalidad de determinar cudles son las actividades que podrian
promover la formalidad y en cuales areas los migrantes venezolanos cubren necesidades en el pais
receptor.
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El empleo formal en Venezuela tiene una mayor proporcién de migrantes del sexo femenino, con énfasis
en las areas de administracién y finanzas, educacion, enfermeria, atencién y servicio a clientes (Tabla 8).
En contraste, en Ecuador la mayor parte de los trabajadores formales son del género masculino, salvo en
atencién y servicio al cliente, educacion y administracion y finanzas (Tabla 9).

P Tabla 8. Trabajo formal en Venezuela por area funcional y género

i | e | e

Promoviendo la recuperaciéon post COVID-19 en Ecuador

Administracion y finanzas 14,3% 4,4% 18,7%
Educacion 13,8% 4,0% 17,8%
Atencién y servicio a clientes 10,3% 6,5% 16,8%
Enfermeria 5,9% 0,4% 6,3%
Construccion 0,8% 3,8% 4,6%
Mantenimiento 0,9% 3,7% 4,6%
Legal 1,5% 2,1% 3,7%
Hoteleria, bares, restaurantes y turismo 0,9% 2,4% 3,3%
Informatica, sistemas y tecnologia 0,5% 2,5% 3,0%
Manufactura 0,8% 2,1% 3,0%
Logistica y distribucion 0,2% 2,7% 3,0%
Ventas y comercializacién 1,1% 1,4% 2,5%
Medicina 1,7% 0,6% 2,2%
Acondicionamiento fisico y deporte 0,4% 1,5% 1,9%
Comunicacién y relaciones publicas 1,2% 0,5% 1,7%
Investigacion cientifica 0,1% 1,5% 1,7%
Disefio grafico / industrial 0,6% 0,9% 1,5%
Otros profesionales de la salud 1,1% 0,4% 1,4%
Agricultura 0,1% 0,9% 1,1%
Mercadeo y publicidad 0,5% 0,2% 0,7%
Entretenimiento 0,1% 0,4% 0,5%
Odontologia 0,1% 0,0% 0,1%
Oficios (carpinteria, plomeria, mecanica, etc.) 0,0% 0,1% 0,1%
Veterinaria y produccién animal 0,0% 0,1% 0,1%

» Fuente: elaboracién propia.
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P Tabla 9. Trabajo formal en Ecuador por area funcional y género

e | Hombes | Tow

Atencién y servicio a clientes 16,% 11,7% 27,6%
Hoteleria, bares, restaurantes y turismo 3,7% 9,2% 12,9%
Educacién 9,2% 1,8% 11,0%
Administracion y finanzas 6,1% 2,5% 8,6%
Construccion 1,2% 6,1% 7,4%
Ventas y comercializacién 3,7% 3,7% 7,4%
eOtfci.c)ios (carpinteria, plomeria, mecanica, 0,6% 5,5% 6,1%
Mantenimiento 0,6% 4,3% 4,9%
Logistica y distribucién 0,0% 3,1% 3,1%
Agricultura 1,2% 1,2% 2,5%
Informatica, sistemas y tecnologia 1,2% 1,2% 2,5%
Acondicionamiento fisico y deporte 0,0% 1,2% 1,2%
Manufactura 0,0% 1,2% 1,2%
Otros profesionales de la salud 1,2% 0,0% 1,2%
Legal 0,6% 0,0% 0,6%
Medicina 0,0% 0,6% 0,6%
Mercadeo y publicidad 0,6% 0,0% 0,6%
Veterinaria y produccién animal 0,0% 0,6% 0,6%

P Fuente: elaboracién propia.

Los empleos en el drea de hoteles, bares, restaurantes y turismo tienen un incremento notable,
pasando de un 3% en Venezuela a un 12,0% en Ecuador. Se puede suponer que estos puestos son
adoptados con mayor facilidad por los migrantes venezolanos como transitorios, ya que apenas
un 14% de quienes trabajan en esa area cuentan con experiencia similar en Venezuela o formacién
académica en hoteleria, turismo y artes culinarias.

Los puestos de construccion y oficios también muestran un ligero incremento, e incluso se pueden
también evidenciar algunos casos de sobrecapacidad para el empleo. Por ejemplo, el 53% de las
personas que se encuentran como trabajadores formales en Ecuador en el area de “oficios” cuentan
con estudios superiores.

En lo que respecta al trabajo informal en Venezuela, el 55% de los encuestados con empleo informal
se encuentran en las areas de atencion y servicio a clientes, ventas y comercializacién, administracién
y finanzas y hoteleria.
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»Tabla 10. Trabajo informal en Venezuela segun area funcional y género

Top areas funcionales - Trabajador informal en Venezuela

“m

Atencién y servicio a clientes 15,9% 8,8% 24,8%
Ventas y comercializacién 9,7% 4,4% 14,2%
Administracion y finanzas 5,3% 2,7% 8,0%
Hoteleria, bares, restaurantes y turismo 2,7% 5,3% 8,0%
Acondicionamiento fisico y deporte 1,8% 4,4% 6,2%
Educacién 5,3% 0,0% 5,3%
Enfermeria 5,3% 0,0% 5,3%
Mantenimiento 0,0% 5,3% 5,3%
Construccién 0,9% 3,5% 4,4%
Informatica, sistemas y tecnologia 1,8% 2,7% 4,4%

P Fuente: elaboracién propia.

El trabajo informal en Ecuador tiene un comportamiento similar: las areas principales siguen siendo
atencion y servicio a clientes y ventas y comercializacion. Pero del mismo modo que en el caso del
trabajo formal, los puestos en hoteleria, restauracion y oficios toman un protagonismo superior en
Ecuador.

»Tabla 11. Trabajo informal en Ecuador segun area funcional y género

Top areas funcionales - Trabajador informal en Ecuador

Mujeres Hombres

Atencion y servicio a clientes 18,1% 8,8% 26,9%
Ventas y comercializacion 9,8% 9,5% 19,3%
Hoteleria, bares, restaurantes y turismo 6,7% 6,9% 13,6%
Oficios (carpinteria, plomeria, mecénica, etc.) 1,9% 6,9% 8,8%
Mantenimiento 2,9% 5,0% 7,9%
Construccion 1,0% 4,8% 57%
Administracién y finanzas 1,9% 0,7% 2,6%
Logistica y distribucién 0,2% 2,1% 2,3%

P Fuente: elaboracién propia.

1.2.7. Experiencia profesional

En general, la poblacién del grupo objetivo cuenta con mas de diez afios de experiencia tanto
profesional como empresarial. Los campos profesionales con mas experiencias son odontologia,
entretenimiento, educacién, acondicionamiento fisico, legal, logistica y distribucién.
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» Grafica 10.
Experiencia en empleo y emprendimiento segin género y areas funcionales
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P Fuente: elaboracién propia.
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1.2.8. Habilidades para el empleo

Con base en las entrevistas realizadas a empleadores y a profesionales del area de reclutamiento
y seleccion de personal, se determinaron una serie de habilidades que representan las principales
destrezas requeridas en el mercado laboral.

A los entrevistados se les pregunté qué habilidades dominaban de acuerdo con la tabla que se
muestra a continuacion, y el 98% de ellos contestaron que dominaban como minimo una de estas, de
las cuales se destacé la atencidn y servicio al cliente en un 34% de los encuestados.

Es importante mencionar que el 56% de los entrevistados que contaban con estudios de nivel superior
o de posgrado se autocalificaron con la habilidad de supervisidon de personal. Esto contrasta con las
respuestas de los encuestados que tenian un nivel de estudios menor: a nivel de estudios basicos,
solo el 28% respondié contar con esta habilidad. Este fendmeno es consistente en casi todas las
habilidades, a excepcién del manejo de maquinaria pesada y herramientas.

El idioma inglés es definitivamente una habilidad para desarrollar en esta poblacién, pues solo el 3%
de los encuestados se autoevalué con la posibilidad de hablar este idioma. Es de hacer notar que,
incluso a nivel posgrado, solo el 8% de los encuestados dentro de este grupo dijo poder hablar inglés.
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»Tabla 12. Habilidades para el empleo segun nivel maximo de estudios
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Atencién y servicio a clientes 41% 38% 31% 31% 24% 34%
Supervisién de personal 15% 18% 22% 24% 25% 21%
Manejo de paqueteria informatica basica 0% 11% 19% 23% 25% 17%
Manejo de herramientas 25% 16% 11% 8% 7% 12%
Manejo de maquinaria pesada 12% 5% 3% 1% 0% 4%
Idioma inglés 0% 2% 3% 4% 8% 3%
Manejo de maquinaria especializada 2% 4% 3% 2% 0% 3%
Programacién informética 2% 2% 3% 3% 6% 3%
Manejo de paqueteria informatica avanzada 1% 1% 3% 4% 2% 3%
Otros idiomas que no son inglés 2% 2% 0% 1% 3% 1%

P Fuente: elaboracién propia.

1.3. Analisis de informacion

1.3.1. Situacion laboral en Venezuela

En la siguiente tabla se presentan los datos generales de la poblacién encuestada en su estancia en
Venezuela. En las primeras dos columnas se enuncian los datos sociodemograficos y en las siguientes
el porcentaje o nimero (segun corresponda) de personas encuestadas de acuerdo con su situacién
laboral. En caso de usar porcentaje, este se determinara en proporcién a la situacién laboral y no al dato
sociodemogréafico. Por ejemplo, en la siguiente tabla es correcto decir que el 4% de los encuestados
que dijeron ser empresarios en Venezuela tienen estudios de posgrado, pero es incorrecto decir que
el 4% de los encuestados con estudios de posgrado declararon haber sido empresarios.

P Tabla 13. Resumen de la situaciéon de migrantes en Venezuela
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Proporcién de respuestas en el estudio 2% 28% 39% 5% 23% 3%
Datos Edad promedio (afios) 46 3 37 33 34 57
generales
Experiencia profesional (afios) 9 10 11 9 NA NA
Femenino 39% 46% 57% 54% 54% 63%
Género Masculino 61% 54% 43% 46% 46% 37%

Otro 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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Empleado
formal
Empleado
informal
En busqueda
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Sin busqueda

Posgrado 4% 1% 9% 2% 2% 0%
Universitaria 37% 22% 38% 27% 22% 19%
Maximo
nivel TSU 22% 17% 25% 17% 15% 16%
académico
Secundaria / Bachillerato 35% 54% 28% 49% 55% 54%
Primaria 2% 7% 1% 6% 6% 11%
Cor)dlaon migratoria irregular (no residente con 28% 247% 28% 26% 48% 61%
Tarjeta Andina vencida)
Diplomatico (visa diplomatica) 2% 1% 0% 2% 1% 2%
Refugiado 7% 5% 4% 4% 6% 9%
Estatus Residente con visa de amparo 2% 4% 4% 2% 4% 4%
migratorio
Residente con visa permanente 13% 3% 6% 2% 3% 0%
Residente con visa temporal 41% 28% 49% 33% 27% 14%
Solicitante de asilo 7% 2% 2% 0% 1% 0%
Turista (Tarjeta Andina de Migracién) 0% 11% 5% 12% 10% 11%
Sin trabajo, en busqueda de empleo 20% 44% 49% 34% 75% 46%
Sin trabajo, sin buscar empleo 4% 2% 2% 2% 2% 33%
Situacién Trabajador informal (sin seguridad social) 24% 18% 24% 42% 11% 5%
laboral
actual Trabajador formal (con seguridad social) 13% 5% 12% 4% 3% 2%
Trabajador independiente 33% 31% 12% 18% 9% 14%
Empresario 7% 1% 0% 0% 0% 0%

P Fuente: elaboracién propia.

1.3.2. Situacion laboral en Ecuador

En la siguiente tabla se presentan los datos generales de la poblacién encuestada en su estancia en
Ecuador. En las primeras dos columnas se enuncian los datos sociodemograficos y en las siguientes
el porcentaje o numero (segun corresponda) de personas encuestadas de acuerdo con su situacién
laboral. En caso de usar porcentaje, este se determinara en proporcién a la situacién laboral y no al dato
sociodemogréfico. Por ejemplo, en la siguiente tabla es correcto decir que el 9% de los encuestados
que dijeron ser empresarios en Ecuador tienen estudios de posgrado, pero es incorrecto decir que el
9% de los encuestados con estudios de posgrado declararon ser empresarios.
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»Tabla 14. Resumen de la situacién de migrantes en Ecuador

Empleado
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En basqueda
Sin busqueda

Proporcién de respuestas en el estudio 1% 17% 8% 20%  52% 3%
Datos Edad promedio (afios) 42 36 36 36 36 37
generales
Tiempo promedio en Ecuador (afios) 4 2 2 2 2 1
Femenino 36% 45% 46% 48% 58% 53%
Género Masculino 64% 55% 54% 52% @ 42% 47%
Otro 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Posgrado 9% 3% 10% 3% 5% 3%
Universitaria 27% 24% 33% 30% 29% 20%
Maximo nivel g, 27%  20% 21%  24%  18%  20%
académico
Secundaria / Bachillerato 36% 49%  33% 41%  43% 42%
Primaria 0% 5% 2% 2% 5% 15%
Corjdlaon migratoria irregular (no residente con 18% 2%  10%  40%  42% 500
Tarjeta Andina vencida)
Diplomatico (visa diplomatica) 0% 1% 0% 0% 1% 0%
Refugiado 0% 4% 4% 3% 6% 6%
Estatus Resid isa d 9% 2% 3% 6% 4% 6%
migratorio en esidente con visa de amparo b b b b b o
Ecuador Residente con visa permanente 36% 4% 14% 3% 3% 5%
Residente con visa temporal 36% 30% 61% 40%  34% 20%
Solicitante de asilo 0% 2% 2% 3% 2% 3%
Turista (Tarjeta Andina de Migracién) 0% 12% 6% 6% 8% 9%
Sin trabajo, en busqueda de empleo 0% 12% 10% 12%  32% 17%
Sin trabajo, sin buscar empleo 0% 2% 1% 1% 2% 29%
Situacion Trabajador informal (sin seguridad social) 0% 5% 3% 11% 3% 3%
laboral actual Trabajador formal (con seguridad social) 36% 27% 64%  48%  38% 27%
Trabajador independiente 36% 49% 18% 25% 24% 21%
Empresario 27% 4% 4% 3% 1% 3%

P Fuente: elaboracién propia.

1.3.3. Transicion entre Venezuela y Ecuador

En la mayoria de los casos, la formalidad en las condiciones laborales y actividades econémicas de los
entrevistados disminuyé a partir de que migraron al pais receptor (Ecuador). Esto queda en evidencia
porque la mayoria de los encuestados eran trabajadores formales en Venezuela, pero ahora, en
Ecuador, estan buscando un empleo formal.

Asi mismo, la recaudacién fiscal por concepto de emprendimientos disminuyd. Al analizar las ocupaciones
en pais de origen y pais receptor, se encontrara que en Venezuela 46 de los 2151 entrevistados eran
empresarios, mientras que en Ecuador apenas 11 se autodenominaron de ese modo. Este fenémeno sera
explicado en detalle mas adelante, en la secciéon “Ambiente de emprendimiento” del presente estudio.
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En la siguiente tabla se pueden observar los cambios en la situacién laboral declarada en ambos
paises. En la columna izquierda se muestra la situacién laboral en Venezuela, mientras que en las
de la derecha el nimero de personas que cambiaron de situaciéon en Ecuador. Por ejemplo, 200
encuestados que declararon ser trabajadores formales en Venezuela pasaron a tener un trabajo
informal en Ecuador y los que eran desocupados en Venezuela (484) crecieron 2,3 veces en Ecuador
(1117). El 22,5% de los venezolanos que migraron eran desocupados, mientras que en Ecuador ese
porcentaje crecio al 52%. De los desocupados en este pais, un 37,5% habian sido asalariados formales
en Venezuela y un 23,5% habian laborado como independientes. En general se puede concluir que
la situacion laboral de los migrantes empeoro6 al llegar a Ecuador; sin embargo, en las entrevistas de
calidad la mayoria contestd que, si bien su situacién laboral habia empeorado, su situacién econémica
no tanto, o por lo menos no antes de surgiera la pandemia de la COVID-19.

»Tabla 15. Comparacién entre la situacién laboral en Venezuela y en Ecuador

Situacién laboral en Ecuador

Trabajador Trabajador
formal (con Trabajador | informal (sin
seguridad |independiente| seguridad
social) social)

Sin trabajo, en | Sin trabajo,
Empresario| busquedade | sinbuscar

empleo empleo
Empresario

Sin trabajo, en
busqueda de
empleo

Total

Sin trabajo, sin
buscar empleo

Trabajador
formal (con
seguridad
social)

Trabajador
independiente

Trabajador
informal (sin
seguridad
social)
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P Fuente: elaboracion propia.

1.3.4. Experiencia profesional y situacion laboral

Mas de la mitad de los encuestados (52%) estan en busqueda de empleo y de este grupo el 34%
declar6 no haber conseguido trabajo en su pais de origen. Luego figura el grupo de personas que
estan trabajando informalmente (20% de los encuestados), cuya experiencia profesional promedio
es de 8,5 afios. El 17% indic6 desempefiarse como trabajador independiente en Ecuador, con una
experiencia profesional considerable, de 9,2 afios. Solo el 8% declaré tener empleos formales, cuya
experiencia promedio es de 8,8 afios y finalmente estd el grupo que declaré ser empresarios y que
presenta el mayor promedio de experiencia: 12,9 afios.

Por lo tanto, como se puede ver en la siguiente grafica, el grupo de empresarios y trabajadores
independientes son los que tienen mas experiencia, mientras que el grupo con mayor desempleo son
aquellos que en Venezuela tampoco tenian trabajo y/o no tenian experiencia profesional.
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» Grafica 11.
Experiencia profesional segun situacion laboral en Ecuador
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» Fuente: elaboracién propia.

1.3.5. Area de estudio y situacién laboral

Las areas de estudio que mostraron tener una mayor tasa de empleo formal en Ecuador, segun los
datos de la encuesta, son:

Hoteleria, turismo y artes culinarias.

Ciencias basicas (quimica, biologia, fisica, matematicas, etc.).

Ciencias sociales (psicologia, periodismo, sociologia, ciencias politicas o similares).

A w N~

Ciencias econémicas y administrativas (economia, administracion, contaduria, mercadeo).

Las areas de estudio con mayor tasa de empleo informal son:
1. Ingenieria en software, sistemas computacionales e informaticos.
2. Ingenieria mecanica, eléctrica, industrial o similares.
3. Ingenieria civil, arquitectura y urbanismo.

Cabe sefialar que ingenieria en software, sistemas computacionales e informaticos no solo estan
dentro de las areas de estudio de la mayoria de los empleados informales, sino también dentro de los
empresarios.

Segun informacion de la encuesta, aquellas areas de estudio con una mayor tasa de desempleo son:

1. Medicinay ciencias de la salud.
2. Agronomia, zootecnia y estudios agricolas.

La mayor proporcion de trabajadores independientes tiene como area de estudio disefio gréfico e
industrial.
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P Tabla 16. Situacién laboral por area de estudios

Sin trabajo, Trabajador Trabajador Trabajador

independiente

en busqueda formal (con informal (sin
de empleo seguridad social) | seguridad social)

Empresario

Ciencias Econémicas

y Administrativas

(Economia, 52,3% 11,8% 20,2% 15,3% 0,3%
Administracion,

Contaduria, Mercadeo)

Pedagogia y Educaciéon 55,3% 11,1% 23,0% 10,6% 0,0%
Ingenieria Mecanica,

eléctrica, Industrial o 42,3% 10,1% 28,2% 18,8% 0,7%
similares

:\:igﬁlga vy Eleniclass 2 62,0% 0,8% 19,4% 17,8% 0,0%
Ciencias Juridicas 54,3% 8,6% 17.1% 18,6% 1,4%
Ingenieria en

ggﬁ"‘”) ‘Lrtzcslféglrgsi 50,0% 2,1% 29,2% 14,6% 4,2%
informaticos

Ciencias sociales

(stgf;'(;’;f gzgggfmo, 52,3% 13,6% 15,9% 18,2% 0,0%
politicas o similares)

dngeniar Chll, 47,6% 9,5% 28,6% 11,9% 2,4%
Arquitectura y urbanismo

/E*Sgt? d”ig;“;ag'rfc%cl’;ic”'a y 60,0% 6.7% 16,7% 16,7% 0,0%
Hoteleria, turismo y Artes 50,0% 26,7% 13.3% 10,0% 0,0%

Culinarias

Ciencias basicas
(Quimica, Biologia, Fisica, 56,5% 17,4% 17,4% 8,7% 0,0%
Matematicas, etc.)

Artes (Musica, Literatura,

s 57,1% 0,0% 14,3% 21,4% 7,1%
Teatro o similares)
Disefio grafico e 38,5% 0,0% 7,7% 53,8% 0,0%
Industrial
Estudios basicos 54,6% 5,8% 18,6% 20,6% 0,4%

» Fuente: elaboracién propia.
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» 2. Analisis del entorno

En el presente capitulo se profundizara en los factores sociales, migratorios y regulatorios que rodean
al grupo obijetivo, con el propdsito de crear un marco comun que permita entender de manera
sistémica las propuestas y recomendaciones de intervencion.

2.1. Migratorio

Segun la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), el nimero de venezolanos en condicion de
movilidad humana en el mundo es de aproximadamente de 5,2 millones. Aunque los destinos de
preferencia han sido Estados Unidos y Espafia, desde el 2015 la movilidad de ciudadanos se ha
caracterizado por un tipo de migracion intrarregional, es decir que se han establecido en paises como
Colombia, Peru, Chile y Ecuador. Este proceso presenta la particularidad de que los migrantes tienen
altos niveles de escolaridad (tercero y cuarto nivel), es una poblacién econémicamente activa (tanto
hombres como mujeres), el tipo migracion es terrestre (uso de buses internacionales, transporte
publico o tramos a pie) y poseen una estratificacion social diversa y mixta.

Como parte del presente estudio se han identificado tres etapas importantes en el proceso migratorio
de la poblacién venezolana a Ecuador.

La primera etapa, desde el afio 2006 hasta el 2008, refleja una migraciéon mas controlada y enfocada,
particularmente, enlainversién extranjeray empresarial. La poblacion pertenece a grupos poblaciones
de estratificacién social alta, donde el proceso de regularizacion fue mas fluido y los requisitos para la
regularizacién eran de facil acceso.

Posteriormente, durante la segunda etapa, a partir del 2008 hasta el 2015, se experimenté una
migracién de personas con altos niveles de escolaridad, de estratificacion media, que buscaban la
insercion en el espacio laboral ecuatoriano y donde la oferta de empleo era mas estable, debido a las
condiciones socioeconémicas del pais.

La tercera etapa, entre el 2016 al 2018, detalla un oleaje de movilidad humana intenso, con una
poblacién de estratos sociales medios y bajos, que arribaron al pais en busca de oportunidades
laborales y fuentes de empleo'.

Hasta el afio 2015, los venezolanos ocupaban el séptimo lugar en lo que respecta a poblacion en transito
y en permanencia que ingresé al pais. No obstante, este crecimiento comenzé a pronunciarse en el 2016
y se dispar6 de manera exponencial entre el 2017 y el 2018. De la poblacién que entr6 en Ecuador hasta
2018, solo el 17% decidié quedarse. El saldo migratorio de venezolanos entre 2015 y 2018, es decir,
quienes ingresaron al pais pero no registraron su salida, fue de 244 334, quienes representan el 1,43%
del total de la poblacién que habita el territorio ecuatoriano (Ramirez, 2019, p. 13).

La Constitucidn de la Republica del Ecuador promulgada en 2008 reconoce a la migracién como un
derecho, por lo tanto, propone no identificar a ningin ser humano como ilegal por su condicién
migratoria, apelando al principio de “ciudadania universal”. Asimismo, en los articulos 2, 9y 41 se
seflala que el Estado ecuatoriano reconoce y garantiza que las personas extranjeras que se encuentren
dentro del territorio tendran los mismos derechos, deberes y oportunidades, y que nadie podra ser
discriminado por su condicién migratoria. También reconoce los derechos de las personas que se
encuentran bajo la situacion de asilo o refugio en apego a la ley y a los instrumentos internacionales
de derechos humanos.

1 Datos tomados del Informe de Comportamiento Migratorio de Venezolanos en el Ecuador, realizado por la Asociacién
Civil de Venezolanos en Ecuador.
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Frente a esta realidad, fue reformada la Ley Organica de Movilidad Humana (2017), que tiene por
objeto regular el ejercicio de derechos, obligaciones, institucionalidad y mecanismos vinculados a
las personas en movilidad humana. Comprende a emigrantes, inmigrantes, personas en transito,
personas ecuatorianas retornadas, quienes requieran de proteccién internacional, victimas de los
delitos de trata de personas y de trafico ilicito de migrantes, y a sus familiares.

En este contexto, se han establecido dos condiciones migratorias: a) visitante temporal y b) residente
(ya sea temporal o permanente).

a) Visitante temporal: en este caso las personas extranjeras pueden tener la categoria migratoria
de transeuntes, turistas o solicitantes de proteccion internacional. El transelnte es toda persona
extranjera que transita por el territorio ecuatoriano en calidad de pasajero en transito, tripulante de
transporte internacional, trabajador, migrante temporal o persona que resida en zona de frontera.

Los turistas son todas las personas que llegan a Ecuador con el &nimo de realizar actividades turisticas
y tienen prohibido realizar actividades laborales. El plazo de estancia es de 90 dias, con posibilidad de
ampliarlo 90 dias mas.

Los solicitantes de proteccién internacional son las personas extranjeras que solicitan al Estado
ecuatoriano ser reconocidas como asiladas, refugiadas o apatridas. A la persona solicitante de
proteccién internacional se le concedera una visa humanitaria hasta que cuente con una resolucién en
firme de su pretensién de reconocimiento de estatus de proteccion internacional. El Anexo 1 Trdmites,
Requisitos y costos para los diferentes tipos de visa de Visitante temporal muestra informacion detallada
sobre este tema.

b) Residencia temporal: es la autorizacién que otorga el Estado ecuatoriano a las personas
extranjeras, hijos, conyuge o pareja en unién de hecho, legalmente reconocida, que tienen la intencién
de radicarse en el pais bajo el amparo del titular de una categoria migratoria prevista en el articulo 60
de la Ley Organica de Movilidad Humana.

Dentro de esta categoria se circunscriben diecinueve tipos de visado a los que los solicitantes pueden
tener acceso. Por ejemplo, visa residencia para estudiantes, religioso o voluntarios religiosos,
deportistas, gestores culturales, de trabajo, jubilados, inversionistas, cientificos, del Mercado Comun
del Sur (Mercosur?), de la Unién de Naciones Suramericanas (Unasur), de interés nacional, y para
ciudadanos venezolanos se concede una visa de residencia temporal de excepcién por razones
humanitarias (VERHU). Dentro de estas categorias, la visa de residencia temporal y la visa VERHU
han sido solicitadas por la poblacién venezolana y sus tramites se detallan en el Anexo 2 Trdmites,
Requisitos y costos para los diferentes tipos de visa de Residente Temporal.

La visa VERHU es un mecanismo de apoyo humanitario que surgié como resultado de la declaracion
de emergencia durante el mes de agosto de 2018, cuando el flujo migratorio en la frontera norte
de Ecuador se increment6 exponencialmente. Posterior a esto, en septiembre de 2018, se llevo a
cabo la primera reunién del Proceso de Quito para establecer una coordinacion regional orientada a
garantizar una migracion segura, ordenada y regular en el marco del respeto a los derechos humanos
y conforme a las normativas nacionales, los instrumentos internacionales y las buenas practicas
regionales en atencion a la situacion migratoria de los ciudadanos venezolanos en la regidén, con los
representantes de los Gobiernos de Argentina, Chile, Brasil, Costa Rica y Ecuador.

Como resultado de esta reunién y de una declaracién firmada por los paises participantes, mediante
Decreto Ejecutivo N° 826 se otorg6 la amnistia migratoria para ciudadanos venezolanos que hubieran
ingresado al pais hasta el 26 de julio de 2019. En los acuerdos se plante6 robustecer las acciones
que facilitaran la movilidad humana de los venezolanos en los territorios de los paises signatarios
y fortalecer las iniciativas de migracion y desarrollo que venian implementando los paises de la

2 El Mercosur es un proceso de integracién regional instituido inicialmente por Argentina, Brasil, Paraguay y Uruguay
(Estados Partes) y al cual en fases posteriores se han incorporado como Estados Asociados Bolivia, Chile, Colombia,
Ecuador, Guyana, Perd, Surinam y Venezuela. Este Gltimo pais actualmente esta suspendido.
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regién para una adecuada insercidon econémica y social. Esto contempla procesos de normalizacién
migratoria de acuerdo con las posibilidades y la legislacién de cada pais de acogida, con el apoyo de
las organizaciones del Sistema de Naciones Unidas. Por este motivo, el Estado ecuatoriano cred una
plataforma virtual, de facil acceso, para la solicitud de la visa VERHU.

Previamente, el solicitante debe cumplir con el denominado Registro Migratorio3, que esta bajo la
responsabilidad del Ministerio de Gobierno. Para esto, debera ingresar al enlace: https://registro.
migracion.gob.ec y acudir a una cita para realizar un registro biométrico donde se toman las huellas
dactilares. Posterior a este tramite, el solicitante debe cargar toda su informacion personal a través
de la plataforma de “Consulado Virtual”y, una vez realizado todo el proceso, debera solicitar una cita
para la verificacion de los documentos.

Una vez entregada la visa, se emite una orden de cedulacién para comenzar el trdmite de generacion
de cédula de identidad en el Registro Civil. Sin embargo, surgen ciertas limitaciones, ya que, para
acceder a esta, el solicitante debera contar con un seguro de salud publico o privado. Esto aumenta
el costo econdmico para la finalizacion del proceso, ya que los seguros de salud privados tienen una
base minima de USD 60, mientras que para acceder a la seguridad publica la persona ya debe contar
con una situacion migratoria regular y estar afiliada.

Con la crisis sanitaria causada por la COVID-19, el Gobierno amplié el plazo para acogerse a la
regularizacién bajo la visa VERHU; sin embargo, esto se complica para personas que ya contaban
con los recursos econémicos para los tramites necesarios y que ahora tendran que gastarlos para
subsistir durante el estado de emergencia.

Ademas, cabe mencionar que la visa de la Unasur se encuentra vigente en el pais, a pesar de que se
ha hecho una solicitud formal para la desvinculacién de Ecuador como miembro de este organismo;
sin embargo, esta aun no ha sido oficializada, por lo que la poblacién venezolana puede acceder a
este tipo de visado.

c) Residencia permanente: es la autorizacién de residencia permanente que otorga el Estado
ecuatoriano a las personas extranjeras que tienen la intencién de establecerse en el pais y que
acrediten residencia temporal en Ecuador mayor a 21 meses. Las visas se emiten a través de las
misiones diplomaticas u Oficinas Consulares de Ecuador en el exterior y en las Coordinaciones
Zonales en Ecuador. Para acceder a estas visas, los solicitantes deberan contar con el pasaporte valido
y vigente, la acreditacién de medios de vida licitos que permitan la subsistencia del solicitante y el
pago de una tarifa. El detalle de procesos de tramitacién y costos de esta visa se encuentra descrito
en el Anexo 3 Trdmites, Requisitos y costos para los diferentes tipos de visa de Residente Permanente.
Dentro de este tipo de visa se circunscriben ocho categorias, entre las que destacan: visa permanente
por matrimonio o unién de hecho con ecuatoriano o extranjero titular de una visa indefinida o
permanente, para extranjero menor de edad o persona con discapacidad que dependa de una persona
ecuatoriana o extranjero que cuente con titularidad permanente, extranjeros hasta sequndo grado
de consanguinidad, residencia permanente de la Unasur, del Mercosur y convenios. Los ciudadanos
venezolanos podran solicitar visa de residencia permanente segun el Estatuto Migratorio Ecuador-
Venezuela o residencia permanente bajo el amparo del Mercosur y de dicho Estatuto.

Ademas de la posibilidad de acceder a los distintos tipos de visa, los ciudadanos venezolanos pueden
solicitar la determinacién de la condicién de refugiado o apatrida. Esta condiciéon es otorgada a
ciudadanos extranjeros que, debido al temor de ser perseguidos por motivos de su raza, religion,
nacionalidad, pertenencia a determinado grupo social u opiniones politicas, se encuentren fuera de
su pais y no puedan o no quieran regresar a causa de dichos temores.

3 El Registro Migratorio es el requisito para la obtencién de la amnistia y para iniciar el proceso de una solicitud de
residencia temporal. Este procedimiento busca ampliar la informacién sobre la migracién de venezolanos en el pais, con
el objetivo de disefiar y establecer politicas publicas integrales.


https://registro.migracion.gob.ec
https://registro.migracion.gob.ec
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Los requisitos para solicitar refugio son:

1. Solicitud formal.
2. Documento de identidad.
3. Declaracién juramentada.

Segun la informacién del Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana (MREMH), hasta el
2020 el 66% (7319) de los peticionarios de refugio fueron de nacionalidad venezolana, seguido por el
30% de nacionalidad colombiana y el 2% de poblacién cubana. De este porcentaje, el 16% han sido
solicitudes aceptadas, el 56% han sido negadas y el 28% restante han obtenido otras resoluciones.

De acuerdo con datos oficiales, han ingresado al pais cerca de 1 336 543 venezolanos hasta el afio
2018. De este total, 250 000 permanecen en el territorio nacional y se han otorgado cerca de 97 739
visas de residencia temporal principalmente de tipo Unasur. No obstante, la obtencién de la visa
temporal se ha convertido en una restriccién para los ciudadanos venezolanos, principalmente debido
a su costoy a las limitaciones de tipo econémico que atraviesan miles de familias. Segun la Matriz de
Seguimiento del Desplazamiento, el 85,3% de los migrantes venezolanos perciben menos de USD 384
al mes, por lo que el pago de USD 200 por la visa Unasur representa mas del 50% de sus ingresos. En
este sentido, la visa VERHU, con un pago de USD 50 por solicitud, es una mejor opcién para regularizar
el estado migratorio de los venezolanos en Ecuador.

2.2. Mercado de trabajo en Ecuador

2.2.1. Empleo

La economia ecuatoriana se encuentra en un proceso de contraccién, recientemente agravado por los
impactos econdémicos de la COVID-19. En la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo
(ENEMDU), realizada por el INEC, se observa que el empleo pleno* a diciembre del 2017 lleg6 al 42,3%,
mientras que a diciembre de 2019 alcanzd su punto mas bajo en los Ultimos diez afios: 38,8%.

4 Personas con empleo que, durante la semana de referencia, percibieron ingresos laborales iguales o superiores al
salario minimo, trabajaron igual o mas de 40 horas a la semana, independientemente del deseo y de la disponibilidad de
trabajar horas adicionales. También forman parte de esta categoria las personas con empleo que, durante la semana de
referencia, percibieron ingresos laborales iguales o superiores al salario minimo, trabajaron menos de 40 horas, pero no
deseaban trabajar horas adicionales.
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P Grafica 12.
Empleo pleno en Pichincha, Guayas y a nivel nacional
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2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Empleo pleno total 46.50% 47.90% 49.30% 46.50% 41.20% 42.30% 40.60% 38.80%
Empleo pleno Quito 46.50% 70.60% 70.50% 66.50% 57.60% 61.60% 57.90% 54.30%
2 Empleo pleno Guayaquil 60.50% 57.20% 60.10% 56.90% 49.60% 50% 52.60% 51.20%

» Fuente: INEC, 2019.

El subempleo® en el pais se disparé en 2016, cuando llegd a representar un 19,9% de la poblacion
econémicamente activa (PEA). El subempleo se ha mantenido mas alto en promedio los ultimos cuatro
aflos que en afios anteriores. A nivel nacional, en promedio entre 2012-2015 fue del 11,9%, mientras
que entre 2016-2019 se ubicé en el 18,5%. De igual manera, el desempleo® nacional se ubicaba en un
4,8% en el 2015, con un porcentaje similar en las ciudades de Quito y Guayaquil.

5 Personas con empleo que, durante la semana de referencia, percibieron ingresos inferiores al salario minimo y/o
trabajaron menos de la jornada legal y tenian el deseo y la disponibilidad de trabajar horas adicionales. Es la sumatoria
del subempleo por insuficiencia de tiempo de trabajo y por insuficiencia de ingresos.

6 Personasde 15 afiosy més que, en el periodo de referencia, no estuvieron empleadas y presentaron ciertas caracteristicas:
i) no tuvieron empleo, no estuvieron empleadas la semana anterior y estaban disponibles para trabajar; ii) buscaron
trabajo o realizaron gestiones concretas para conseguir empleo o para establecer algiin negocio en las cuatro semanas
anteriores. Se distinguen dos tipos de desempleo: abierto y oculto.
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» Grafica 13.
Desempleo y subempleo en Quito, Guayaquil y a nivel nacional
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» Fuente: INEC, 2019.

Sin embargo, para la ciudad de Quito el desempleo se incrementé hasta llegar al 9,4% en 2017 y al
7,9% en 2019.

Se estima que la tasa nacional de desempleo, como resultado del impacto econémico generado por
la pandemia de la COVID-19, subira al 6,5%; con alrededor de 508 000 trabajadores que perderan su
empleo debido a que las empresas ya no pueden mantenerlos y aproximadamente 233 000 personas
pasarian al sector informal.

En este contexto, la poblacion venezolana es especialmente vulnerable. Segun informacién proporcionada
en entrevistas con organizaciones de venezolanos en Ecuador, los trabajadores extranjeros a menudo
son los primeros en perder su empleo. Esto se debe a que en la mayoria de los casos este es informal,
carece de las indemnizaciones por desahucio, término de contrato antes del plazo convenido o despido
intempestivo, entre otras prestaciones contempladas por la ley.

Es importante considerar que, incluso con la inevitable reduccién de plazas de trabajo, muchos sectores
esenciales se fortaleceran. Asi, si bien la mayoria de los negocios en el sector de servicios y comercio
tendera a reducir personal o eliminar contrataciones, se estima que algunos sectores, que responden a
necesidades primarias, experimenten estabilidad e incluso crecimiento, como es el caso de:

Servicios de asesoria en cumplimiento (impuestos, auditoria, riesgos sanitarios o legales).
Servicios basicos (transporte, energia eléctrica, fuentes renovables).

Servicios de salud (clinicas, farmacias, hospitales).

A w N~

Cadenas de suministros (tanto locales como globales) de productos de primera necesidad
(abastecimiento de materias primas, manufactura, distribucién y comercializacién).

Otro factor para resaltar es que tanto empresas como consumidores estiman un incremento en la
delincuencia como resultado del desempleo, por lo que iniciativas en materia de seguridad patrimonial
pasan a ser parte de las necesidades primarias.
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En todos los casos se prevé una conversién en el consumo en los segmentos prémium y super prémium
por bajo costo y un fortalecimiento en el uso de tecnologias digitales, tanto para el mercadeo y las
ventas de los negocios como para la cadena de distribucién de productos.

2.2.2. Integracion laboral

Tanto en las entrevistas realizadas como en una revisién de la informacién secundaria, se observé
un doble estadndar en lo que se refiere a la percepcién de trabajadores y profesionales de origen
venezolano. Por un lado, existe una percepcién positiva sobre las competencias de atencién a clientes
y comunicacién por parte de los ecuatorianos hacia los venezolanos. Por otro, existe un alto nivel
de xenofobia y discriminacién combinado con situaciones de explotacién laboral. Como indica una
publicacién de la Plataforma de Coordinacién para Refugiados y Migrantes de Venezuela (2019), el
95,5% de los venezolanos han sufrido algun tipo de discriminacién en el trabajo por su condicién de
extranjeros. Segun Forum Consultores (2019), el ambito laboral representa el 58% de los espacios
donde sufren mayor discriminacién.

Durante las entrevistas se pudo evidenciar que es comun encontrar a empleadores que aprovechan
la situacion econdmica y la necesidad del grupo objetivo para reducir costos, contratando a personal
venezolano con altas calificaciones en posiciones por debajo de sus competencias y con salarios
menores a los del mercado. El 26% de trabajadores venezolanos dice percibir menos de lo que le
corresponde y no ser remunerado de manera puntual (Celleri, 2019) y el 88,7% gana menos de un
salario minimo por mes (USD 394 en 2019). Un estudio del Consejo Noruego para Refugiados (2018)
asegura que el 15% de la poblacion sobrevive con un ingreso inferior a USD 85 mensuales. En cuanto
al acceso a la seguridad social, segun la ENEMDU de diciembre de 2019, publicada por el INEC,
aproximadamente el 40% de la poblacidn en Ecuador cuenta con el seguro del Instituto Ecuatoriano
de Seguridad Social (IESS) u otro tipo de seguro. De la poblacién venezolana en Ecuador, segun FES-
ILDIS (Celleri, 2019), tnicamente el 12% se encuentra afiliado al IESS y solo el 1% cuenta con un seguro
médico fuera del seguro social.

Este fendmeno ademas tiende a multiplicarse, dados los medios de vinculaciéon laboral entre
empleadores y migrantes. En la encuesta en el marco de esta consultoria se realizé la pregunta:
“¢Qué medio lo llevé a conseguir su Ultimo empleo?” y el 68% de los encuestados contestaron que las
referencias personales fue el medio mas usado para conseguir trabajo.

» Grafica 14.
Medios de las personas venezolanas para conseguir empleo
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Esta practica perpetutalairregularidad, dado que aquellas personas que estan empleadas, mayormente
en condiciones de trabajo informal, tienden a ser el canal de comunicacién mas efectivo para exponer
las posiciones vacantes de sus respectivos empleadores. Ademas, espacios formales de vinculacién
laboral como sitios especializados, agencias de empleo y la Red Socio Empleo del Ministerio de Trabajo
ocupan los ultimos lugares de uso.

Es importante también aclarar que tanto en entrevistas con empresarios como con ejecutivos de
Recursos Humanos pudo detectarse que las credenciales académicas y los certificados profesionales
tienen un peso muy alto en los procesos de busqueda de empleoy contratacién. Si bien esto representa
una oportunidad para el grupo objetivo, dado que un alto porcentaje de migrantes venezolanos
cuenta con estudios superiores, en afios recientes los empleadores han comenzado a demandar el
titulo oficial o la revalidacion (en caso de que los estudios hayan sido en el extranjero) como requisito
en las ofertas de empleo. Aunque esta practica es comun para profesionales de la salud, del derecho,
de la construccién y de la educacién, en Ecuador se ha ampliado para todas las areas profesionales,
en gran medida como respuesta del mercado laboral a escandalos de altos funcionarios publicos con
titulos profesionales falsificados. Este requisito representa una limitacién de contratacidn para los
migrantes, dado el tiempo y el costo asociados en obtener esta revalidacién.

2.3. Entorno requlatorio laboral

En Ecuador, los trabajadores extranjeros gozan de los mismos derechos y deberes frente a la ley que
los trabajadores nacionales, incluyendo aseguramiento, pago de acuerdo con horas trabajadas, pago
de décimos, fondos de reserva, horas extras, vacaciones, utilidades, etc. Independientemente de su
condicién migratoria, toda persona goza del derecho constitucional de trabajo digno y remunerado.
Sin embargo, para que un extranjero pueda trabajar de manera regular, en cumplimiento de las
normativas laborales, debera contar con una visa que le permita ejercer dichas actividades.

Para contratar a extranjeros, las empresas ecuatorianas deben cumplir con dos requisitos:

1. Registrar los datos del trabajador extranjero en el Sistema Unico de Trabajo (SUT) del Ministerio
de Trabajo y su contrato de trabajo.

2. Afiliar al trabajador en el IESS, ya sea mediante la generacion de un cédigo temporal de extranjero
0 con su cédula de identidad.

Los extranjeros que no cuentan con un nimero de cédula de identidad, segun la normativa, deberan
solicitar un “cédigo de identificacidon de extranjero”, que les permitira registrarse en el seguro social.
Sin embargo, en las entrevistas realizadas se pudo detectar que en la practica a los migrantes se les
informa que esta opcidén ya no esta disponible, por lo que las personas extranjeras deberan esperar
hasta obtener su nimero de cédula de identidad (asociado a su visa) para poder ser afiliadas a la
seguridad social. Segun una entrevista realizada con HIAS-Ecuador, esto se debe a que a menudo los
servidores publicos desconocen el procedimiento.

En general, no existen limitaciones a las empresas sobre el nUmero de extranjeros que pueden
integrar su fuerza laboral. La Unica excepcion aplica a las empresas de transporte, en las que, segun
el articulo 310 del Cédigo de Trabajo, se estipula que “el personal de trabajadores estara integrado,
por lo menos, con un ochenta por ciento de ecuatorianos”.

Conforme el articulo 170, numeral 9, de la Ley de Movilidad Humana y el articulo 7 del acuerdo
ministerial MDT-2018-0006, el empleador debera afiliar al trabajador migrante en la seguridad social,
y pagarle al menos el salario basico segun disponga la ley. De incumplir con esta disposicién, el
empleador, en caso de ser persona natural, debera pagar una multa de 10 salarios basicos unificados,
y 15 salarios basicos unificados en el caso de que sea una persona juridica o una institucién publica.

Por su parte, la sancion a una persona extranjera con una visa que no le permite trabajar, por ejemplo
de turismo, que se encuentre realizando actividades econémicas es de un salario basico unificado, y
en caso de reincidencia se cancela su condicién migratoria.
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En materia laboral, existen varias opciones para denunciar incumplimientos por parte de los
empleadores. En primer lugar, cualquier ciudadano, incluso si no es empleado, puede presentar sin
costo una denuncia en la pagina web del Ministerio o acudir a una Inspectoria del Trabajo. Este proceso
conlleva una inspeccién y la aplicacién de sanciones a los infractores de ser requeridas. Asi mismo,
un trabajador puede en la misma pagina web del Ministerio presentar una solicitud de mediacién,
para que un mediador permita una negociacién civil entre empleador y empleado en temas de
remuneraciones, liquidaciones, etc. Por ultimo, las denuncias presentadas pueden ser llevadas por
la via judicial, en caso de que el demandante, en este caso el trabajador, busque una compensacion
o remediacién por el incumplimiento de sus derechos. En este ultimo caso, los demandantes podran
acceder a un defensor de oficio proporcionado por el Estado de manera gratuita, o conseguir
representacion privada, que por lo general cuesta entre el 8-10% del valor que se esta demandando.

Segun la Asociacion Civil de Venezolanos en Ecuador, existe desconocimiento tanto de los empresarios
sobre los derechos de las personas extranjeras como de los extranjeros migrantes sobre como hacer
valer sus derechos. Esto permite que se cometan abusos laborales, por ejemplo, no pago de horas
extras, retrasos en los pagos, trabajo sin contrato o demora excesiva en la firma de contratos cuando
el personal ya se encuentra trabajando, aprovecharse de los periodos de prueba’, entre otros.

En lo que respecta a la fiscalizacién, durante las entrevistas se observo que el grupo objetivo percibe
que el Ministerio de Trabajo tiene oportunidades de mejora en lo que respecta a su capacidad para
atender de manera eficiente las denuncias y que el proceso puede demandar mucho tiempo y
recursos.

Otro hallazgo relevante en lo que respecta a la percepcion del grupo objetivo es lo relacionado a la
presentacion de pruebas. Si bien, en materia de denuncias, la carga de la prueba deberia recaer sobre
el empleador, en la practica existe la percepcion de que es responsabilidad del trabajador contar
con evidencia que sustente su denuncia y pueda demostrar una relacién de dependencia con el
empleador, por ejemplo, mensajes de texto, correos electrénicos, uniformes o testigos. Sin embargo,
esto resulta algo muy complicado debido a las condiciones de vulnerabilidad e irregularidad de estos
trabajadores.

En las entrevistas realizadas, no se evidencid que la situacion migratoria irregular sea utilizada para
presionar a personas extranjeras a no denunciar a sus empleadores por las irregularidades en su
situacién laboral, como sucede en otros paises con movimientos de migracion laboral en el mundo.
Sin embargo, la situacion migratoria irregular si es utilizada para justificar incumplimientos por parte
del empleador como, por ejemplo, el pago de remuneraciones por debajo del salario minimo, como
se ha explicado anteriormente.

Segun el reporte de la Plataforma de Coordinacion para Refugiados y Migrantes de Venezuela (2019),
el 88,7% gana menos de un salario minimo por mes. Esto implica un incumplimiento de la ley por
parte de los empleadores. A menudo, la paga se realiza por jornal o a destajo. Por ejemplo, quienes
trabajan lavando autos reciben alrededor de un délar por auto que lavan, y pueden llevar a casa entre
6-8 dolares diarios. Los principales negocios reportados que emplean a extranjeros con una situacién
migratoria irregular o sin contrato son las lavadoras de vehiculos y los establecimientos nocturnos
como bares, cafeterias, discotecas, etc.

2.4. Entorno social

El entorno social para la comunidad venezolana en Ecuador no ha sido del todo favorable. El
proceso migratorio ha estado marcado por manifestaciones de actos xenéfobos, discriminatorios y
excluyentes. Conforme ha crecido la poblacién venezolana en el pais, se ha acrecentado paralelamente
el malestar de sectores de la poblacién ecuatoriana. De acuerdo con una encuesta de opinién aplicada
en 2018 por el Centro Estratégico Latinoamericano de Geopolitica (CELAG), la migracion venezolana

7 Segun el articulo 15 del Cédigo del Trabajo: “En todo contrato de plazo indefinido, cuando se celebre por primera vez,
podra sefialarse un tiempo de prueba, de duracién maxima de noventa dias".
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es considerada como uno de los principales problemas que afronta el pais y es comparable con temas
como el desempleo, la inseguridad, los ingresos econémicos y la corrupcién (Ramirez, 2019). Para
algunos, existe una asociacion frente al incremento del desempleo y la presencia de venezolanos. Es
decir que los migrantes llegan a ocupar puestos de trabajo “quitando” la oportunidad a una persona
nacional de obtener un empleo; a esto se suma el hecho de que los extranjeros aceptan trabajos
por un salario inferior a lo que estipula la ley. Esto marca ademas el incremento de condiciones de
precariedad laboral y de vida, como asi también la vulneracién de derechos humanos, puesto que los
empleadores pagan salarios por debajo del salario basico unificado.

De acuerdo con los datos de monitoreo de flujo de poblacidn venezolana en Ecuador, realizado por la
OIMenel 2019, se hanidentificado algunas situaciones de vulnerabilidad, entre estas, la discriminacién.
De acuerdo con la siguiente grafica, el 99% de los hombres y de las mujeres en condicién migratoria
han sufrido discriminacion relacionada con la nacionalidad y, en un minimo porcentaje, discriminacion
relacionada con el sexo, la edad, la preferencia sexual, el género, etc.

P Grafica 15.
Tipos de discriminacion
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En esta misma linea, el 83% de los venezolanos que viven en Ecuador piensan que la nacionalidad es
un factor limitante a la hora de solicitar un trabajo (Forum Consultor, 2019) y, a partir de esta, estara
limitado el trato.

La realidad xenéfoba y discriminatoria en el pais esta cotidianamente alimentada por la informacion
que circula a través de medios de comunicacién y redes sociales. La narrativa, tanto desde prensa,
radio como televisién, esta direccionada hacia la construccidn de estereotipos y opiniones negativas, al
punto, por ejemplo, de que la percepcion de la ciudadania sobre la inseguridad estd muy relacionada
con la presencia de poblacién venezolana. Esto ha construido paralelamente una matriz de opinién
sobre los temas que se abordan a diario, es decir, los temas centrales se focalizan en crisis humanitaria,
agresiones o rifias, migracién a pie, registros histéricos de migracién, venezolanos generadores de
violencia, oportunismo laboral, invasién de migrantes, etc. Por consiguiente, esto edifica un discurso
de amenaza en los paises receptores, influenciando en el imaginario colectivo y estigmatizando a la
poblacién venezolana, por lo que se desencadenan olas de violencia y discriminacién que no desmerecen
el género, la edad, la nacionalidad, etc.

Frente a esto y a la responsabilidad que recae sobre los medios de comunicacién como constructores
de realidad, varios de estos, especialmente los medios comunitarios, han generado manuales
de comunicacion e interculturalidad en contextos migratorios, xenofobia y trabajo fronterizo. Su
finalidad es impulsar e implementar una accién colectiva que ofrezca tratamientos y enfoques desde
los derechos humanos de los fenémenos migratorios.
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Tipologia de familias y condiciones de vulnerabilidad

Del total de la poblacién migrante que ha ingresado a Ecuador, de acuerdo con datos del MREMH,
el 49% son mujeres, el 51% son hombres y el 21% son nifios, nifias y adolescentes. De acuerdo con
datos de la OIM, aproximadamente el 8,7% de la poblacién padece una condicién médica crénica y/o
discapacidad. Respecto de los rangos de edad, el 55% de las personas se ubican entre los 18 y los 35
afios, seguido por el 22% que se ubican entre los 0y los 17 afios.

P Grafica 16.
Registro de venezolanos por edad
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La mayoria de los hogares (55%) corresponden a grupos familiares con un promedio de 3,65 individuos
por familia, mientras que el 40,8% de las personas se encuentran solas. El hecho de que existan, en
su mayoria, grupos familiares ha complejizado la realidad social para muchos, especialmente para el
acceso a salud, educacion, vivienda digna, servicios basicos. Ademas, en el caso de las mujeres, les
resulta dificil encontrar estabilidad laboral, ya que, debido a la situacién de precariedad que viven
algunas familias, son ellas quienes deben dedicar su tiempo al cuidado de los hijos y cumplir roles
estrictamente domésticos. No obstante, las dificiles situaciones socioecondmicas han ocasionado que
familias en situacién de calle deban llevar a sus hijos a realizar trabajos informales, ambulantes, etc.

Ademas de esta situacién, muchas mujeres han sufrido violencia sexual y de género durante el éxodo;
segun un estudio del ACNUR, el acoso sexual a mujeres refugiadas es mas alto en Ecuador (56%)
que en otros paises. En cuanto a los derechos sexuales y reproductivos, estos se encuentran entre
los problemas que mas afectan a la poblaciéon venezolana en Ecuador, pues hay falta de acceso a
métodos de anticoncepcién, embarazos no planificados y de riesgo, embarazos en adolescentes,
limitado acceso a atencién prenatal o de parto, entre otros (CARE, 2019). Del total de mujeres que
ingresé al pais, el 5% indicé estar embarazada y, de ellas, el 26,1% reporté no haber recibido acceso a
servicios de salud prenatal (CARE, 2019).

2.5. Ambiente de emprendimiento

El ambiente de emprendimiento en Ecuador tanto para nacionales como para migrantes no es
alentador. Acorde con el reporte Doing Business generado por el Banco Mundial, Ecuador se encuentra
en el puesto 129 de 190 economias que integran el ranking (ver el Anexo 4 Principales dificultades en
el emprendimiento segun el reporte Doing Business del Banco Mundial).
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Las principales dificultades a las que se enfrenta un emprendedor son:

Obtencion de créditos (ranking 119-190).
Pago de impuestos (ranking 147-190).
Resolucién de insolvencia (ranking 160-190).
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Apertura de un negocio (ranking 170-190).

Un negocio en Ecuador tarda en promedio 48 dias desde la creacion de la empresa hasta que se obtiene
la Licencia Municipal. Este proceso tiene un costo estimado de USD 1700, es decir, 4,3 veces lo que una
familia de migrantes gana en un mes. Por consiguiente, no es de extrafiar la falta de formalizacién de
negocios tanto para ecuatorianos como para migrantes. El detalle de costos y procesos asociados con
la creaciéon de emprendimientos puede ser consultado en el Anexo 5 Pasos para crear una empresa
segun el reporte Doing Business del Banco Mundial.

Aunque se ha tratado de simplificar el registro tributario, los costos de la formalizacion para la mayoria
de los migrantes siguen siendo mayores a los beneficios, segun lo expresado durante las entrevistas
y los grupos focales realizados en este estudio. Para el caso de emprendimientos de menor escala,
existen dos regimenes de regularizacién: el Régimen Impositivo Simplificado Ecuatoriano (RISE) y
el Régimen Impositivo para Microempresas (RIM). Para mayor detalle de costos y procesos, véase
elANEXO 6 Esquemas de regularizaciéon de emprendimiento de menor escala.

El mayor beneficio del RISE es que reemplaza el pago del impuesto al valor agregado (IVA) y del
impuesto a la renta por cuotas mensuales y tiene por objetivo mejorar la cultura tributaria en el
pais. Sin embargo, este beneficio parte del supuesto de la formalizacion de actividades y no toma en
cuenta que la mayoria de estos emprendimientos se inician como de subsistencia.

Obtener el RISE no tiene ningln costo y la atencién en el Servicio de Rentas Internas toma en
promedio 40 minutos. Para realizar la gestiéon se requiere presentar documento de identidad,
pasaporte o carnet de refugiado, certificado de votacién y un documento que certifique dénde se
realizard la actividad econémica (como contrato de arriendo, factura de servicios basicos o similar).
En las entrevistas con organizaciones de venezolanos se compartié la percepcién de que no basta con
el pasaporte, sino que es necesario tener la cédula de identidad (que puede obtenerse con una visa
de residente). Adicionalmente, se mencioné que esta es una opcién muy favorable para los pequefios
emprendedores pues el proceso de obtencidn del RISE es rapido y sencillo.

2.6. Limitaciones para la inclusion en el sector productivo

Conforme a la informacién recabada, existen varias limitaciones que repercuten sobre la posibilidad
de las personas venezolanas para incorporarse al sector productivo, entre las que se destacan: las
economicas, el acceso a documentos apostillados (pasaporte y certificado de antecedentes penales)
y los tiempos de regularizacion.

Regularizacion migratoria (costos y tiempos)

La mayoria de estas personas carecen de un estatus migratorio regular, por lo tanto, sus oportunidades
de trabajo se limitan a empleos de baja calificacidon y remuneracién en la informalidad (incluso si
cuentan con altas calificaciones académicas y profesionales).

Si bien el Gobierno ecuatoriano ha puesto en marcha programas gubernamentales que facilitan
la regularizacién migratoria, la realidad econémica de una buena parte de la comunidad migrante
venezolana en Ecuador hace que el costo para acceder a estos programas no se asequible. En la
siguiente tabla se ilustran los costos como proporcién del ingreso mensual.
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»Tabla 17. Comparativo de ingresos vs. costos de regularizacién migratoria

Visa de . Visa Visa
X . Visa . . X .
residencia . . residencia residencia
residencia
temporal permanente | permanente
permanente
Unasur Unasur Mercosur
Solicitud de visa $ 50,00 $ 50,00 $ 50,00 $ 50,00 $ 50,00
Otorgamiento $ 200,00 $ - $ 500,00 $ 250,00 $ 200,00
Copia pasaporte $ 12,00 $ 12,00 $ 12,00 $ 12,00 $12,00
Certificacién de antecedentes penales $- $- $- $- $-
Legalizacién y apostillado $ 50,00 $ 50,00 $ 50,00 $ 50,00 $ 50,00
Emision cédula de identidad $ 10,00 $ 10,00 $ 10,00 $ 10,00 $10,00
Tramite café internet $ 10,00 $ 10,00 $ 10,00 $ 10,00 $10,00
Seguro de salud privado $ 60,00 $ 60,00 $ 60,00 $ 60,00 $ 60,00
Costo total $ 392,00 $ 192,00 $ 692,00 $442,00 $ 392,00
Ingreso promedio $ 394,00 $ 394,00 $ 394,00 $ 394,00 $ 394,00
Costo / ingreso mensual 99% 49% 176% 112% 99%
Estructura familiar® 3,65 3,65 3,65 3,65 3,65
Costo familiar $ 1430,80 $ 700,80 $ 2525,80 $1613,30 $1430,80
Costo / ingreso familiar 363% 178% 641% 409% 363%
Costo / ingreso familiar (2 salarios) 182% 89% 321% 205% 182%

P Fuente: elaboracién propia.

Respecto al certificado de antecedentes penales, el 70,6% no posee este documento, mientras que
el 29,2% lo tiene. Cabe destacar que, a inicios de febrero y finales de marzo de 2019, el Gobierno
ecuatoriano exigié la presentacién de dicho certificado a los ciudadanos venezolanos que ingresaron
al pais al igual que para la gestién de la visa VERHU, con algunas salvedades. Es decir, se establecieron
cuatro casos de excepcion: personas con vinculos familiares hasta sequndo grado de consanguinidad
con ecuatorianos residentes en el pais; poseer visa de residencia en Ecuador valida y vigente;
ciudadanos que utilicen el territorio nacional como ruta de transito y que acrediten poseer un permiso
migratorio en el pais de destino, y casos excepcionales determinados por la unidad de control
migratorio (MREMH, 2018).

El proceso de solicitud de antecedentes penales se realiza a través de una plataforma digital
implementada por el Gobierno de Venezuela; este procedimiento es inmediato. Sin embargo, puede
demorar por el proceso de apostillado y validacién, que va a depender de la eficiencia del sistema
burocratico venezolano. El tramite puede tardar entre treinta a cuarenta y cinco dias. Si bien este
documento y tramite son gratuitos, el tiempo de espera es largo y en muchos casos suele demorarse.
Por eso muchos venezolanos optan por contratar a un gestor que facilite y acelere el proceso, pero su
costo ronda los $100 por documento.

De acuerdo con los datos de la OIM, el 54,7% ingresé en Ecuador a través de un punto de control
fronterizo o paso oficial haciendo uso del pasaporte, mientras que el 41,7% utiliz6 la cédula de identidad
y el 0,8% no cuenta con ningun documento de identidad. Esto significa que, ademas de estos costos,
en muchos casos se debera agregar el gasto para la renovacion o el trdmite de pasaporte.

8 De acuerdo con datos del MREMH, la mayoria de los hogares (55%) corresponden a grupos familiares con un promedio
de 3,65 individuos por familia, mientras que el 40,8% de las personas se encuentran solas.
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A los tiempos de regularizacién de documentos se suma el de la emisién del pasaporte, gestionado
través de la Embajada de Venezuela en Ecuador. Debido a la alta demanda, esto puede demorar hasta
seis u ocho meses. Este procedimiento es de obligatorio cumplimiento ya que el pasaporte vigente es
un requisito para la emisién de visas.

Asimismo, los profesionales venezolanos que requieran revalidar sus titulos académicos deberan
encargarse de los costos por el envio de la documentacion y la generacidn del tramite. La Secretaria
de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion (SENESCYT) tiene abierta una linea de trabajo
para el reconocimiento general de titulos del extranjero, con un costo de USD 25,00. Esto permite
a los/las ciudadanos/as nacionales o extranjeros/as registrar su titulo obtenido en instituciones de
educacion superior del extranjero, que no pertenecen al campo de la salud ni tampoco son titulos
doctorales.

Los requisitos para el proceso de revalidacion son los siguientes:

1. Presentacion de la cédula, pasaporte o carnet de refugiado.
Presentacién del titulo original con la debida legalizacién consular o apostilla.

Plan de estudios o récord académico y/o documentos donde sea posible verificar la duracién
de los estudios en documento original o copia certificada.

4. Documento original o copia certificada de la modalidad de estudios.

P Fuente: SENESCYT, 2020.

El solicitante debera hacerlo en dos etapas, virtual y presencial, en esta ultima el ciudadano debera
presentar los requisitos originales.

La realidad en lo que respecta a la revalidacion de titulos se torna compleja cuando los profesionales
venezolanos no cuentan con todos los requisitos anteriormente mencionados. La solicitud del plan
de estudios o récord académico se complejiza si estos provienen de universidades publicas. La
falta de trabajadores en las instituciones de educacion superior, entre otros factores, influye en el
enlentecimiento del proceso con una demora de un afio o dos; esto sin contar que la universidad no
se encarga del apostillado, ya que es un proceso individual de cada profesional.

Acceso a capital

Uno de los pilares para el emprendimiento es el acceso al sistema financiero, lo que presenta ciertas
limitaciones para el grupo objetivo. Para abrir una cuenta, la mayoria de las entidades bancarias del
pais exigen a los extranjeros la presentacion del pasaportey de la visa. En algunos casos también se les
pide el nimero de identidad temporal otorgado por el IESS o la cédula de identidad. Adicionalmente,
por lo general se solicitan referencias personales o comerciales, en algunos casos se requiere un
certificado laboral o poseer el Registro Unico de Contribuyentes (RUC). El costo para abrir una cuenta
de ahorros varia entre USD 0-400 y para una cuenta corriente entre los USD 400-500. En las entrevistas,
asi como en la pagina web de la Asociacion Civil Venezuela en Ecuador, se recomiendan cooperativas
de ahorro y crédito como la JEP, que en algunos casos permiten la apertura de cuentas de ahorro
Unicamente con el pasaporte, sin necesidad de una visa. El acceso a créditos es también restringido y
estd altamente condicionado por el acceso a un empleo formal.

Mercado laboral

La situacién del mercado laboral ecuatoriano hace desafiante la inclusién no solo para los migrantes.
En enero del 2020, el INEC emitié un informe indicando que Ecuador habia llegado al nivel mas alto
de desempleo en los ultimos tres afios, lo cual se ha venido agravando como consecuencia de los
estragos econémicos provocados por la pandemia de la COVID-19.
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» 3. Seleccién de sectores y subsectores

Se identificaron ocho potenciales subsectores relevantes para la poblacién objetivo, tomando como
base: 1) la capacidad de generacién de empleos formales (demanda laboral) y emprendimientos
sostenibles para el grupo objetivo y 2) el perfil profesional del grupo objetivo (oferta laboral) entendido
como los factores de empleabilidad (formacidn y experiencia profesional) de la comunidad venezolana
en las ciudades de Quito y Guayaquil.

3.1. Capacidad de generacion de empleo

Dado el impacto que la crisis sanitaria de la COVID-19 ha traido a la generacion de empleo y en
general a la economia ecuatoriana, la capacidad de creaciéon de empleos fue analizada tomando en
consideracion tres variables:

1) Participacion de la generacion actual de empleo

De acuerdo con la ENEMDU publicada por el INEC en diciembre del 2019, el empleo pleno en Ecuador
se distribuye de la siguiente manera:

»Tabla 18. Ramas de actividad econémica por participacion de empleo pleno

Rama de actividad Participacion de empleo

Agricultura, ganaderia, cazay silvicultura 29,4%
Comercio 17,9%
Manufactura 10,3%
Ensefianza y servicios sociales y de salud 6,7%
Alojamiento y servicios de comida 6,1%
Construccion 6,1%
Transporte 5,8%
Actividades profesionales técnicas y administrativas 4,9%
Otros servicios 3,7%
Administracién publica 3,4%
Servicio doméstico 3,0%
Correo y comunicaciones 0,9%
Actividades de servicios financieros 0,7%
Suministro de electricidad y agua 0,6%
Petréleo y minas 0,5%

» Fuente: ENEMDU, diciembre de 2019.

Tomando en consideracidn el nivel de empleo formal actual, se detectaron como principales sectores
para analizar: a) agricultura, ganaderia, caza y silvicultura; b) comercio; c) manufactura; d) ensefianza
y servicios sociales y de salud; e) alojamiento y servicios de comida. En conjunto, estos consolidan el
70,4% del empleo pleno del pais.
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2) Impacto de la crisis sanitaria en el empleo

Si bien esta informacién es de mucha relevancia, la actual crisis sanitaria y su impacto en la generacién
de empleo obliga a que estos datos no sean los Unicos en ser considerados para el presente analisis.
La presente crisis es la mas grave desde la Segunda Guerra Mundial en lo que respecta al rapido
aumento de la destruccién de empleo en el mundo. De acuerdo con el Ministro de Produccién,
Ivan Ontaneda, en Ecuador se estima que el impacto sea de aproximadamente 508 000 personas
desempleadas y el paso a la informalidad de 233 000 trabajadores®.

No obstante, no todos los sectores son afectados del mismo modo. De hecho, de acuerdo con
estimaciones realizadas por el Observatorio de la OIT, los sectores pueden ser clasificados segun la
repercusion actual de la crisis sobre la produccién econdmica de la siguiente manera:

»Tabla 19. Sectores econémicos por riesgo de pérdida de empleo

Bajo Bajo-medio Media Media-alto Alto
p Ensefanza » Agricultura, » Construccién » Artes, » Actividades de
Actividades ganaderia, » Actividades entretenimiento y alojamiento y
sanitarias y silvicultura y pesca financieras recreaciéon de servicio de
servicios sociales » Mineriay canteras P Transporte, comidas
Admin. publicay almacenamiento Actividades
defensa » Informaciény inmobiliarias
P Servicios publicos comunicacion P Actividades
esenciales administrativas y
comerciales
» Industrias
manufactureras

» Comercio al por
mayor y al por
menor

» Reparacién
de vehiculos
de motory
motocicletas

P Fuente: Observatorio de la OIT: “El COVID-19 y el mundo del trabajo”, 2% edicién, 2020.

Bajo el contexto actual, todas las intervenciones en materia de inclusién laboral deberian ser
enfocadas en sectores con un riesgo bajo o bajo a medio de pérdida de empleo, siendo en este caso:
a) ensefianza; b) actividades sanitarias y servicios sociales; c) Administracién publica y defensa; d)
servicios publicos esenciales; e) agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca.

3) Perspectivas de crecimiento y tendencias de consumo pos-COVID-19

A pesar de una inminente recesién econémica global, algunos sectores econémicos se han visto
fortalecidos. Esto se debe a que la crisis sanitaria trajo cambios drasticos en las tendencias de consumo
y acelerd la digitalizacién de multiples sectores, lo que tiene un alto impacto en las perspectivas de
empleo y emprendimiento.

Existen algunos sectores que se han visto beneficiados de forma muy rapida como resultado de las
medidas de mitigacion de la pandemia, como es el caso de los productos sanitarios (mascarillas, gel
antibacteriano), compras de comida a domicilio o el entretenimiento on-line. Sin embargo, se estima
que el crecimiento de dichos sectores se reducira a niveles semejantes previos a la crisis sanitaria una
vez se haya finalizado el periodo de distanciamiento social.

9 “Ministro Ivan Ontaneda dice que por crisis de coronavirus irian 508 000 al desempleo”, en E/ Universo, 20/4/2020.
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Hay otros sectores que saldran beneficiados de esta crisis en un plazo medio de tiempo, aunque el
impacto no haya sido tan rapido como en los anteriores, porque han podido posicionarse, romper
barreras digitales, captar y cambiar los habitos de consumo. Aqui claramente podriamos hablar del
caso de los servicios relacionados con el teletrabajo, la educacién en linea, el desarrollo de software y
el comercio electrénico.

También estan los sectores que se veran beneficiados a largo plazo, pues la incertidumbre financiera
y los efectos sociales de la pandemia traeran como consecuencia una revalorizaciéon de la familia,
la salud, la seguridad y la vivienda en el consumo. Estos cambios (en un entorno de recesion
econdémica) impulsaran el desarrollo y la consolidacion de productos y servicios relacionados con
el acondicionamiento fisico, el ciclismo como medio de movilidad, la alimentacién saludable, la
telemedicina, los servicios de seguridad (patrimonial y sector asegurador), entre otros.

»Tabla 20. Tendencias de consumo pos-COVID-19

Corto plazo Mediano plazo Largo plazo
=7
i — \h@
b e [
Productos sanitarios E-commerce Telemedicina / e-health

(3.

[ ] :
A\\-\ %

Al e -\

Servicios para tener seguridad

Comida a domicilio Educacion online (patrimonial, salud)
._Q@)
jod @LI6
——
- /
Entretenimiento online Herramientas para el teletrabajo Alimentacion saludable

P Fuente: “COVID-19 ;Y ahora qué? Ideas para el futuro”, Connecting Visions / Entrevistas con actores clave.

Considerando la situacion actual, los subsectores recomendados deberian estar relacionados con las
tendencias de consumo a mediano y largo plazo, tanto para el mercado doméstico como para el
internacional, si es que este pertenece a una cadena de valor internacional.

Cabe también mencionar que algunos de estos sectores son nuevos en la economia ecuatorianay las
habilidades necesarias para emprender o emplearse en estos son escasas. En estos casos se debera
dar prioridad a aquellos donde el desarrollo de habilidades para el empleo o emprendimiento sea
rapido o pueda apalancarse en formaciones o experiencias previas.

3.2. Perfil laboral del grupo objetivo

De acuerdo con la encuesta realizada a miembros de la comunidad venezolana, el 51% cuenta con
estudios superiores. Es importante mencionar que la proporcion de personas con estudios basicos
sobre el total de la comunidad migrante ha aumentado de manera consistente en los ultimos afios.
Esto significa que los sectores que se van a analizar tienen potencial de empleo tanto para personas
con estudios superiores como para personas con estudios basicos.
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En lo que respecta a la poblacién con estudios superiores, es posible determinar cuatro grandes
tendencias basadas en la formacién académica del grupo encuestado: 1) ciencias econémicas y
administrativas, 2) pedagogia y educacién, 3) ingenieria mecanica, eléctrica, industrial o similares y 4)
medicina y ciencias de la salud.

»Tabla 21. Area de estudio superior (Técnico Superior Universitario, universitario, posgrado)

Ciencias econémicas y administrativas 13% 12% 1% S 26% S...............................:
Pedagogia y educacion 3% 13% 4% é 20% : f
i?rgr;](ialg:’(z;ia mecanica, eléctrica, industrial o 79 6% 0% § 14% S o/ §
Medicina y ciencias de la salud 4% 7% 1% :".1.2."/9.§ 72 o :
Ciencias juridicas 1% 5% 1% 6% E
Ingenieria en sistemas computacionales 3% 2% 0% 4% Son graduados g
Ciencias sociales 1% 3% 0% 4% en areas s
Ingenieria civil, arquitectura y urbanismo 1% 3% 0% 4% relacionadas con :
Agronomia, zootecnia y estudios agricolas 1% 2% 0% 3% laadministracién,******
Hoteleria, turismo y artes culinarias 2% 1% 0% 3% educaCién’

Ciencias basicas % 1% o% 2% ingenieriay salud.

Artes (musica, literatura, teatro o similares) 0% 1% 0% 1%

Disefio gréfico e industrial 1% 0% 0% 1%

» Fuente: elaboracién propia.

Losegresados del drea de estudio “ciencias econémicasyadministrativas” (administracién de empresas,
mercadeo, finanzas, contabilidad y similares) e “ingenieria mecanica, eléctrica, industrial o similares”
tienen el potencial de ser empleados en practicamente todos los sectores; sin embargo, tienden a
contar con una mayor empleabilidad en los sectores de comercio y manufactura. Para las areas de
educacion y ciencias de la salud, los sectores que consolidan a la gran mayoria de profesionales son
los de ensefianza y salud, respectivamente.

Con relacién a la experiencia profesional, los sectores donde el grupo objetivo se integra de manera
predominante son:

P Tabla 22. Sectores de mayor relevancia en el trabajo formal

Top 5 sectores de trabajo formal
I -

Ensefanza 17,6% Comercio 20%
Administracién publica y defensa 13,0% Alojamiento y servicio de comidas 15,3%
Salud 10,2% Ensefianza 12%
Servicios administrativos 8,2% Servicios administrativos 9,3%
Comercio 8,1% Construccién 6%

P Fuente: elaboracién propia.
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P Tabla 23. Sectores de mayor relevancia en el area funcional

Top 6 sectores de area funcional
Venezuela Ecuador

Atencién y servicio a

Administracion y finanzas 18,7% . 27,6%
clientes

Educacion gy S ey 12,9%
restaurantes

Atencionyy servicio a 16,8% Educacion 1%

clientes

Enfermeria 6,3% Administracién y finanzas 8,6%

Construccién 4,6% Construccion 7.4%

Mantenimiento 4,6% Ventasy comercializacién 7,4%

P Fuente: elaboracién propia.

P Tabla 24. Sectores de mayor relevancia en el trabajo informal

Top 5 sectores de trabajo informal

Venezuela Ecuador

Comercio 24,8% Comercio 27,6%
Alojamiento y servicio de comidas 8,3% Alojamiento y servicio de comidas 23,1%
Salud 8,3% Construccién 6,8%
Transporte 6,4% Transporte 6%
Artes, entretenimiento y recreacién 6,4% Artes, entretenimiento y recreacion 6%

P Fuente: elaboracién propia.

Cabe destacar la consistencia de los sectores de ensefianza, comercio y servicios administrativos
en los sectores de empleo formal, los que representan el 33,9% del empleo formal de la poblacién
encuestada en Venezuela y el 41,3% en Ecuador.

Los sectores de salud y Administracién publica son muy relevantes en Venezuela (23,2%). No obstante,
no tienen participacion en el empleo formal en Ecuador. Esto responde a los impedimentos legales
para que los extranjeros trabajen en la funcién publicay por las restricciones y los tramites requeridos
a los profesionales de la salud para poder ejercer en Ecuador.

3.3. Seleccion de subsectores econémicos

Con el objetivo de seleccionar los subsectores que se analizaran en profundidad, se realizé un proceso
de descarte basado en cinco pasos:

Paso 1. Se identificaron los ocho sectores econémicos con mayor generacién de empleo (sumando
en total un 87,2% del empleo pleno nacional).

Paso 2. Se evalug el riesgo de pérdida de empleo por la crisis sanitaria en los sectores seleccionados.

Paso 3. Se identificaron aquellos subsectores con potencial de crecimiento pos-COVID-19, por estar
asociados a una cadena de valor de un producto de primera necesidad o por ser parte de una cadena
de valor internacional cuyos clientes finales se encuentren basados en paises que anticipen una
recuperacidon econémica mas acelerada que Ecuador. (Aquellos sectores donde no fue detectado ninguin
subsector con potencial de crecimiento fueron descartados).
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Paso 4. Se evalué si las habilidades actuales del grupo objetivo serian Utiles para el emprendimiento
o bien podrian responder a los perfiles laborales requeridos en ese subsector.

Paso 5. En caso de que el perfil actual del grupo objetivo no contara con las habilidades requeridas,
se evalué el potencial de realizar entrenamientos que en un periodo corto pudieran brindar las
herramientas necesarias para emplearse o emprender en estos subsectores.

»Tabla 25. Proceso de selecciéon de subsectores

. Impacto . "
Capacidad de generar de la crisis Perspectivas de Perfil laboral del grupo

empleo crecimiento objetivo

Sectores Sanitaria

econémicos

L - r n - .
Participacién | Generacion . SubsecFo es co Habilidades Potencial de
de empleo de empleo (B RCIEEE actuales entrenamiento
p p post COVID-19

Agricultura, Café
ganaderia, caza 29.4% Bajo Bajo
y silvicultura Cacao - Chocolate
. Comercio
0,
Comercio 17.9% Alta m electrénico Alto m
Café

Manufactura 10.3%

Cacao - chocolate
Ensefianza Atencion Sanitaria m Bajo
y servicios N
sociales y de 6.7% m Bajo
salud Educacién bésica m Bajo
Alojamiento
y servicios de 6.1%
comida No se recomienda intervenir, subsectores actuales con

muy baja perspectiva de crecimiento y recuperacion
Construccién 6.1% m [j

Ciclismo urbano
Transporte 5.8% *Bajo y transportacién Bajo

eléctrica
L Desarrollo de .
s e OO C3
prote 4.9%
tecnicasy Aplicaciones de
administrativas AP
internet de las cosas

*Se considera bajo, ya que responde a la descripcién de servicios publicos esenciales.

P Fuente: elaboracién propia.

Como resultado de este ejercicio, se obtuvo una lista de ocho subsectores econémicos. A cada
subsector se le realizd un andlisis documental profundo para entender los retos, las oportunidades
y las caracteristicas de cada uno. Ademas, se realizaron una serie de grupos focales con el propdsito
de obtener informacidn cualitativa sobre las personas venezolanas potencialmente impactadas por
intervencién en estos sectores.

Atencidn sanitaria.

Café.

Transporte verde y saludable.
Chocolate.

Comercio electrénico.

Desarrollo de software.

Educacidn basica.

Aplicaciones del internet de las cosas.
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» 4. Analisis de subsectores

Los ocho subsectores seleccionados fueron analizados en detalle, con el propoésito de confirmar:

a. Relevancia para el grupo objetivo. Capacidad del grupo objetivo de participar activamente del
sector, entendido como las competencias y el interés de integrarse en determinado sector de la
economia.

b. Oportunidad para crear trabajo decente y emprendimientos sostenibles. Potencial del sector de
crecer y generar empleos relevantes para nacionales venezolanos.

c. Viabilidad de una potencial de intervencion. Posibilidad (potencial y viabilidad) de accionar en el
sector, considerando todos sus actores y su entorno.

Para esto, ademas del analisis documental, se realizaron varias entrevistas con actores clave y siete
grupos focales. Participaron 48 miembros de la comunidad migrante venezolana con perfiles afines o
experiencia en dichos subsectores.

4.1. Validacion de sectores

Con el proposito de hacer participes a los distintos actores de la seleccion de sectores, se convocé
a una reunion con la participacion tanto de representantes de organismos internacionales (ACNUR,
OIM, PNUD y OIT) como de miembros de dependencias gubernamentales (Ministerio del Trabajo,
Cancilleria, Ministerio de Educacién, CONQUITO, Ministerio de Transporte y Obras Publicas,
Secretaria de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacién, Municipio de Guayaquil). También
participaron representantes de la comunidad venezolana en Ecuador, representantes del sector
empresarial y grupos sindicales.

Durante la reunién se present6 una matriz de seleccidn, integrada por una evaluacién realizada para
cada uno de los sectores por el equipo consultor. Se asigné un puntaje del 1 al 5 (siendo el 5 el puntaje
mas alto y 1 el mas bajo) para diez dimensiones, que fueron agrupadas en tres clUsteres:

e omessn

Tamafio del sector: el tamafio del sector econémico y el prondstico de crecimiento
hacen que haya potencial de creacién de trabajo.

Oportunidad de crear

trabajo decente y Condiciones laborales: los principales temas relacionados a las condiciones de trabajo
emprendimientos y oportunidades de mejora pueden ser atendidos.
sostenibles

Innovacién y competitividad: la innovacién, productividad y competitividad del sector
se ven favorecidas al incluir al grupo objetivo.

Participacion del grupo objetivo: existe participacién del grupo objetivo en el
subsector actualmente.

Interés del grupo objetivo: existe interés por parte del grupo objetivo de participar en
el sector en el futuro.

Relevancia para el grupo

objetivo Habilidades: el grupo objetivo cumple con las habilidades y los perfiles profesionales

exigidos en el sector.

Integracion: la participacion del grupo objetivo en este sector fomenta la cohesién
social con la poblacion local.

Disposicion del sector publico: existe la disposicién del sector publico de crear
cambios en politicas publicas y/o programas que fomenten la inclusién del grupo
objetivo.

Viabilidad de las

. . Disposicion del sector privado: existe la disposicién de los empresarios para integrar
intervenciones

al grupo objetivo.

Viabilidad de mercado: existe un mercado para el emprendimiento y potencial para la
inclusién laboral.
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Durante la reunién se discutié la evaluacion realizada por el equipo consultor, que fue ajustada de
acuerdo con las contribuciones de los diferentes actores involucrados, con los resultados que se
detallan a continuacion.

4.2. Atencion sanitaria

4.2.1. El mercado laboral

En Ecuador existen 22 médicos por cada 10 000 habitantes, cifra muy cercana al minimo recomendado
por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) (23 médicos por cada 10 000 habitantes). De hecho, la
carrera de Medicina es la segunda con mayor nimero de titulos registrados después de Administracién
de Empresas: solo en 2018, se registraron 12 335, segun la Agencia de Aseguramiento de la Calidad de
los Servicios de Salud y Medicina Prepagada. En 2016y 2017 hubo 11 044 y 15 350 titulos registrados,
respectivamente.

Junto con una alta oferta de profesionales médicos existe un problema de distribucion, pues la
mayoria de los médicos se encuentran ubicados en las grandes ciudades; en otros casos hay una
alta concentracién en ciudades pequefias o areas rurales. La principal razén detrds de esta mala
distribucién es que las ciudades mas grandes ofrecen mejores salarios, acceso a servicios basicos y,
por tanto, mejores condiciones de vida. Sin embargo, esa mala distribucién ha creado una saturacién
de profesionales de la salud en el mercado laboral de las ciudades de Quito y Guayaquil, afectando los
salarios y las condiciones de la comunidad médica.

Un claro ejemplo es el efecto que la crisis sanitaria tuvo en el mercado laboral. En el caso de Ecuador,
incluso la comunidad médica tuvo un impacto en pérdidas de empleo. Si bien la demanda de ciertos
profesionales de la salud aumenté en respuesta a la pandemia, esto trajo la pérdida de otros
profesionales de la salud, e incluso aquellos que fueron contratados para estar en la primera linea de
atencion perdieron sus nuevos empleos una vez que la demanda de servicios disminuyé.

Es importante mencionar que, a pesar de una sobreoferta de profesionales médicos, la percepcion
de calidad y velocidad en los servicios publicos de salud es muy baja. Esto obedece a que el Estado
ecuatoriano se encuentra en un proceso de contraccién, lo que ha generado despidos masivos
durante los ultimos meses: solo en marzo del 2019 el gremio médico estimaba que aproximadamente
3 000 funcionarios publicos del sector salud (incluidos médicos, profesionales de enfermeria y
administrativos) habrian sido desvinculados de sus puestos'®. Ademas, la ley actual del servicio publico
en Ecuador determina que cada posicidon que es desocupada por motivos de jubilacién es eliminada
de la partida presupuestaria, lo que supone una disminucién paulatina de las plazas en el sector
sanitario del pais. Se estima que, si bien el sistema publico poco a poco ird disminuyendo su tamafio,
la demanda de sus servicios se incrementara, trayendo consigo su saturacién.

En respuesta a esta saturacién, algunas ONG han optado por agregar a sus servicios comunitarios
las consultas médicas. Dichas asociaciones se han convertido en un vinculo entre los médicos y los
pacientes, ofreciendo un servicio a un costo simbdlico. En muchos casos son empleadores directos del
médico, en otros simplemente toman una comisién de la consulta y en otros le permiten al médico
atender siempre y cuando la consulta no exceda los costos establecidos. En cualquiera de los casos,
es una opcion de bajo costo que aminora las incomodidades y esperas en el servicio publico, pero a
su vez “canibaliza” al sector privado y tiene un efecto negativo en los salarios y en las condiciones de
empleo decente para los médicos.

10"Gremios profesionales rechazan los ‘despidos masivos’ del sector Salud”, 6/3/2019, disponible en:
https://www.edicionmedica.ec/secciones/profesionales/gremios-profesionales-rechazan-los-despidos-masivos-en-el-
sector-salud--93761.


https://www.edicionmedica.ec/secciones/profesionales/gremios-profesionales-rechazan-los-despidos-masivos-en-el-sector-salud--93761
https://www.edicionmedica.ec/secciones/profesionales/gremios-profesionales-rechazan-los-despidos-masivos-en-el-sector-salud--93761
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4.2.2. Las barreras de entrada

Ademas de las barreras propias del mercado, existen limitaciones para que los profesionales de la
salud extranjeros puedan incorporarse al mercado laboral. De cara al emprendimiento, la inversion
requerida para la renta y/o el acondicionamiento de un consultorio con las condiciones requeridas
por el Estado es muy elevada. También la revalidacion de estudios para poder ejercer en Ecuador
puede ser un proceso restrictivo, considerando las condiciones migratorias y financieras de la
comunidad venezolana migrante, ademas de las condiciones actuales de Venezuela en lo referente a
la generacion de documentos oficiales y migratorios para sus ciudadanos.

Proceso de revalida

Paso 1

El primer paso es el registro del titulo en la SENESCYT. Para poder realizar este registro, es necesario
contar con:

1. Presentacion fisica de la cédula, pasaporte o carnet de refugiado en el caso de extranjeros
(cabe mencionar que un alto porcentaje de la poblacidon migrante venezolana no cuenta con
pasaporte vigente, cédula o carnet de refugiado).

2. Titulo original con la debida legalizacién consular o apostilla de La Haya (cabe mencionar que
el proceso de legalizacién consular o apostilla en Venezuela se ha vuelto mas dificil en afios
recientes, debido a la demora en realizar los tramites y a los costos de los tramitadores).

3. Plan de estudios o récord académico y/o documentos con los que sea posible verificar la
duracion de estudios, en documento original o copia certificada.

4. Documento original o copia certificada que permita verificar la modalidad de estudio (durante
los grupos focales quedd de manifiesto que este documento no se expide en Venezuela de
manera consistente, por lo que tiene que realizarse caso a caso como una carta).

El trdmite debera ser realizado en linea en el portal de la SENESCYT y luego pagar un monto de $30.

Una vez finalizado el registro, se debera asistir personalmente a una revisiéon de los documentos
originales.

Paso 2

Como segundo paso se debera presentar el examen de habilitacion para el ejercicio profesional
en el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior (CACES). Cada afio hay
dos convocatorias para realizar el “Examen de Habilitacion para el Ejercicio Profesional” (EHEP),
cuyo objetivo es acreditar, de modo objetivo, que el profesional del area de la salud cuenta con
una formacién suficiente para el desenvolvimiento en su campo laboral. Por eso, la aprobacién del
examen de habilitacién profesional es un requisito previo para ejercer el afio de practica determinado
en la normativa sanitaria y para desarrollar la profesién en el pais.

Aproximadamente 30 dias después de realizado el examen, se entrega un certificado de aprobacién.

Paso 3

El solicitante deberd validar las practicas de servicio social y salud rural, para lo cual es necesario:

1. Solicitud de validacién de su servicio de salud rural y/o su equivalente del pais donde lo
realizd, dirigido al/la Director/a Nacional de Normalizacién del Talento Humano en Salud, con
firma auténtica del solicitante.

2. Copiasimple (legible) de la certificacidon que acredite de manera explicita el cumplimiento del
afio de salud rural o su equivalente, “apostillada” o “legalizada” segun corresponda del pais o
lugar donde la realizé.

3. Copiasimpledelostitulos de terceroy/o cuarto nivel debidamente registrados en la SENESCYT.
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4. Copia simple de la cédula de identidad o ciudadania, pasaporte y visa de trabajo vigente o
actualizada (obligatorio).
5. Autorizacion simple en caso de que el tramite sea solicitado por otra persona.

El trdmite no tiene ninguln costo.

Paso 4

Paraobtenerelregistroenel Ministerio de Salud Publica, es necesarioingresarasu portal, particularmente
a la Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los Servicios de Salud y Medicina Prepagada (ACESS).

El trdmite no tiene ninguln costo.



4.2.3. Evaluacion de criterios del sector de atencion sanitaria

| oimension | peicéen ________ Fualuacion_ Datos desoporte

P El sector social, que incluye la ensefianza, los servicios sociales y la salud, representa el 14,7% del
PIB en Ecuador.
Tamafio del sector: el tamafio del sector p El sector publico ocupa el 63% de las camas disponibles.
econémico y el prondstico de crecimiento hacen » El sector privado aglutina al 64% de los médicos especialistas del pais.
que haya potencial de creacién de trabajo. P No se prevé contraccién de este sector. Sin embargo, dada la contraccion del Estado, el
incremento de la demanda se prevé serd cubierta por el sector privado o diversas ONG que

. ofrecen consultas médicas y procedimientos menores en el segmento de ultrabajo costo.

Oportunidad de
rear trabai N o . I ) . )
crear trabajo Condiciones laborales: los principales temas > La crisis sanitaria ha desmgjorado las con(_jlplones de emp_Ieo por las tandas de horarios
decentey ) L : extendidos, la falta de equipo, la vulnerabilidad de contagio.

A relacionados a las condiciones de trabajo y ) . . i . . -
emprendimientos obortunidades de meiora pueden ser atendidos » Han proliferado diversas ONG que ofrecen atencién médica de bajo costo, si bien las condiciones
sostenibles P ) p : tienden a ser precarias (pago por consulta, nula relacién laboral, desproteccién social).

» Si bien la competitividad del sector podria aumentarse al incrementarse la oferta de
Innovacion y competitividad: la innovacion, ﬁ\r\(/)eﬂ::ig):aolisl Z;mrpérnejians],ié?‘i:ctuales modelos de salud otorgados por diversas ONG limitan la
productividad y competitividad del sector se ven - fosi '|) | y | drea de | lud ializaci
favorecidas al incluir al grupo objetivo P> Varios profesionales venezolanos en el area de la salud cuentan con especializaciones y.
’ conocimientos que tienen poca oferta en el pais, por lo que podrian favorecer la inclusién en el
sector de educacién superior.
Participacion del grupo objetivo: existe
participacién del grupo objetivo en el subsector » Solo el 1,8% de los migrantes con empleo formal en Ecuador estan en el sector.
actualmente.
Interés del grupo objetivo: existe interés por o . . . -
Sk - P El 12% de los migrantes venezolanos con estudios superiores es graduado de medicina o
parte del grupo objetivo de participar en el vyt f ; %
ciencias de la salud y tienen deseos de mantenerse en la misma area.
sector en el futuro.
Relevancia para
el grupo objetivo " ; i i anci ; i
Habildades: o grupo abjeo curmple con 3
habili | rfiles profesionales exigi : - :
eﬁbel g:g(iiy 0% peliil s [reiteslamsles eyl P El 10% de los migrantes venezolanos tenian empleo formal en Venezuela.
: P El 12% tienen estudios afines a este sector.
Integracion: la participacion del grupo objetivo . ’ 2 . Iy
b " P El sector salud, al ser de alto impacto social, es de los mas efectivos para crear una cohesién
en este sector fomenta la cohesién social entre — p P
estos y la poblacién local. ’
Disposicién del sector publico: existe la
disposicién del sector publico de crear cambios P La politica de disminucion del tamafio del Estado hace dificil la creacién de programas de
en politicas publicas y/o programas que inclusién para puestos en el servicio publico.
fomenten la inclusién del grupo objetivo.
Se ha evidenciado en entrevistas el abuso en las condiciones migratorias para otorgar salarios
Viabilidad de las  Disposicion del sector privado: existe la menores que sus contrapartes ecuatorianas.
intervenciones disposicion de los empresarios para integrar al > En la sociedad civil existe un interés por la regularizacion, pues en las posiciones de trabajo en
grupo objetivo. los dispensarios manejados por distintas ONG no suelen cumplir con las condiciones minimas de
empleo digno con el objetivo de mantener un precio bajo de las consultas.
Viabilidad de mercado: existe un mercado para P No en las provincias de Guayas y Pichincha.
el emprendimiento y potencial para la inclusién P Los requisitos que establece la ACESS a la practica privada son muy altos y repercuten en una

laboral.

alta inversioén inicial.
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4.2.4. Participacion de las mujeres en el subsector

El sector sanitario es uno de los que ofrece una mayor participacion femenina. El Banco Interamericano
de Desarrollo (BID), en su estudio “El futuro del trabajo en América Latina y El Caribe” del afio 2019,
describe que la brecha salarial de género entre los trabajadores con educacién superior es menor en
los sectores sociales (alrededor del 10%) que en otras ocupaciones (28% en promedio). Tres de cada
cuatro profesionales de la educaciény la salud en la regién son mujeres. De todas las mujeres que hay
en la region, el 22% trabaja en el sector social.

Adicionalmente, en las entrevistas y los grupos focales se evidencié que los sesgos de género histoéricos
con respecto a la participacion en profesiones como medicina y enfermeria ya no son tan relevantes
en la actualidad y que existe una participacién mas equitativa de ambos géneros en estas profesiones.

4.2.5. Impacto de lainclusién en el mercado de trabajo actual

Un incremento de médicos en Ecuador, empujado por lainclusion laboral de la comunidad venezolana,
no afectaria negativamente al sistema de salud, siempre y cuando se logren insertar en las zonas
donde exista una menor oferta de dichos profesionales.



4.2.6. Analisis de limitaciones de mercado y causas subyacentes

Limitacién del mercado Causa subyacente Recomendacién

Para el sector publico

a. Existe desconocimiento en lo que respecta a los procesos de revalida

académica y los tramites de permisos ya que no existe una fuente a. Crear un sitio Unico donde se comunique el proceso, los requisitos y
Unica de informacidn, lo que dificulta el proceso para los interesados. el tiempo necesario para que un extranjero pueda ejercer legalmente
b. Los documentos requeridos para lograr la revalida y el permiso profesiones sanitarias en Ecuador.
de operacién pueden ser limitaciones para los profesionales en b. Realizar un listado de instituciones académicas en Venezuela,
Venezuela, ya que representan largos tiempos de espera o costos validando planes de estudio, modalidades, etc. Este listado deberia
Subejercicio de las asociados con co'rr'upci()n para solicitarlos. Como referencia., se compartirse con la SENESCYT, dg tal modo que se disminuya laW -
profesiones sanitarias han I_Iegado a solicitar hasta USP 100 por documento apostillado y cantidad de documentos apostillados y legalizados para la poblacién
por no contar con Iegall;ado, y de no pagarse, el tiempo de espera puede ser superior a venezglana. o '
slida académica. los seis meses. . S o c. Permitir dela participacion del examen y eI registro ante la ACESS con
reva c. Dada la situacién migratoria, las limitaciones econémicasy la un pasaporte no vigente u otra identificacion a migrantes venezolanos.

vulnerabilidad, algunos migrantes no cuentan con residencia, cédula

o pasaporte al dia, lo que también imposibilita realizar el tramite de .
registro. Para el sector privado

d. Las condiciones econédmicas de los migrantes limitan su capacidad . . )
de financiar sus procesos de regularizacién migratoria y revélida d. Incentivar que las empresas privadas del sector salud (hospitales,
académica. laboratorios, farmacéuticas) puedan financiar la regularizacién

de profesionales de la salud como un proceso de inversién en
responsabilidad social.

- AN A a. Explorar la integracién de estos profesionales en provincias distintas a
El sector publico estd viviendo un proceso de decrecimiento. En P 9 P P

consecuencia, muchos profesionales de la salud han sido desvinculados GliayasyiRichincha;

en el Ultimo afio, agravando una ya existente sobreoferta de

profesionales de la salud en las ciudades de Quito y Guayaquil.

El alza en la demanda de estos servicios por los grupos socioeconémicos
Falta de interés por bajos de menores ingresos y la contraccién del sector publico han incentivado
salarios. la creacion de dispensarios y clinicas adheridos a diversas ONG y

fundaciones que ofrecen estos servicios en el segmento de ultrabajo

costo. Sin embargo, las condiciones laborales de los profesionales

sanitarios que atienden estos dispensarios son precarias, en muchos

casos no hay relacién formal de trabajo con nula proteccién social y el

pago al médico se hace por consulta (a un precio bajo).

. Para el sector publico y privado

al emprendimiento de
consultorios privados
son muy altos en lo que
respecta al cumplimiento Integrar a profesionales médicos a programas de emprendimiento y

de las condiciones capital semilla, con enfoque en provincias distintas a Pichincha y Guayas.
de infraestructura

dispuestas por la ACESS.

b. Incrementar la fiscalizacién en materia laboral para trabajadores
sanitarios de fundaciones y diversas ONG.

No existen mecanismos de financiamiento para migrantes.
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4.3. Desarrollo de software

4.3.1. El mercado laboral

El sector de software (que incluye el desarrollo de aplicaciones mdviles, sistemas de gestién y
plataformas digitales) ha tenido un crecimiento exponencial en Ecuador durante los ultimos afos.
En el pais la industria de software genera ventas del orden de los $500 millones (0,5% del PIB), con
un crecimiento anual del 17% en los siete afios previos. La actividad mas importante es la provision
de servicios informaticos (53%), al tiempo que las ventas de software al sector publico representan el
22% del total'".

En una entrevista con representantes de la Asociacion de Gestién Humana del Ecuador, también se
manifesté que no solo las empresas sino también los perfiles profesionales asociados al proceso de
transformacién digital son consideradas posiciones criticas hoy en dia, por lo que incluso durante la
crisis sanitaria se encuentran en constante reclutamiento.

Los clientes para este tipo de servicios son todas aquellas empresas interesadas en el desarrollo
de aplicaciones moviles para productos o servicios existentes o emprendedores interesados en el
desarrollo de modelos de negocio basados en aplicaciones o comercio electrénico.

En una entrevista con expertos en el area digital, se pudo recolectar que el bajo costo y el contacto
personal son dos factores criticos que los clientes buscan en emprendimientos asociados con el
desarrollo de software. Estas empresas representan un nicho con alta demanda y costos altos, por
lo que opciones de costo bajo, ajustadas a la necesidad del cliente y con soporte local son altamente
apreciadas.

En el recientemente publicado “Cédigo Ingenios”, se establece que el Estado generard las condiciones
necesarias para garantizar progresivamente la universalizacién del acceso a las tecnologias de la
informacién y comunicacién. El objetivo es priorizar el uso de tecnologias libres, bajo los principios
de soberania tecnolégica, seqguridad y neutralidad de la red, lo que, paulatinamente, ird cerrando la
brecha tecnoldgica y generarad una mayor demanda.

11 “Estudios Industriales. Industria del Software”, ESPOL, enero de 2017.



4.3.2. Evaluacion de criterios del sector de desarrollo de software

Dimensién Definicién Evaluacién Datos de soporte

Viabilidad de mercado: existe un mercado para el
emprendimiento y potencial para la inclusién laboral.

Considerando unas barreras de entrada bajas y un potencial de desarrollo de habilidades
para el empleo y en corto tiempo, es definitivamente una opcién viable.

p Este subsector genera ingresos de $500 millones en Ecuador (0,5% del PIB).
P En los siete afios previos ha mostrado un crecimiento del 17%.
Tamafio del sector: el tamafio del sector econémico y P La actividad mas importante es la provisién de servicios informaticos (53%).
el pronéstico de crecimiento hacen que haya potencial P Las ventas de software al sector publico representan un 22%.
de creacion de trabajo. p La crisis sanitaria ha impactado positivamente en este subsector.
P La demanda de este tipo de servicios y profesionales ha sido transversal en todo tipo de
compainiias y sectores.
?rgg;tj‘;rugggnczz ;rear » o > Las posiciones reIacioqqdas con el mundo Qigital y dgsqrro!lo de sgftware son
emprendimientos Cond_lcmnes laborales: Ip_s principales temas O consideradas de alta dificultad de rec]utamlento y prioritarias segun la perspectiva de los
. relacionados a las condiciones de trabajo y empleadores, por lo que su reclutamiento no ha sido cancelado.
sostenibles : . ) N . .
oportunidades de mejora pueden ser atendidos. P Existe un mercado de profesionales en desarrollo de software (particularmente sobre la
economia gig) que ofrecen servicios con condiciones precarias y baja proteccion laboral.
» La pandemia aceleré la adopcién de nuevas tecnologias digitales. Las mejores habilidades
Innovacién y competitividad: la innovacion, en el terreno digital estan directamente asociadas con la mejora en innovaciény la
productividad y competitividad del sector se ven competitividad del sector.
favorecidas al incluir al grupo objetivo. P Existe potencial de innovacién sobre todo en los métodos de pago digitales, que
actualmente no se encuentran desarrollados en el pais.
Participacion del grupo objetivo: existe participacion » Solo el 3% de los migrantes con empleo formal en Venezuela trabajaban en ese sector y
del grupo objetivo en el subsector actualmente. solo el 2,5% lo hacen actualmente en Ecuador.
Interés del grupo objetivo: existe interés por parte del P La poblacién encuestada esta abierta a hacer cambios de carrera, siempre y cuando se
grupo objetivo de participar en el sector en el futuro. 4 garanticen condiciones laborales éptimas.
zg}:\tlslr;cna FEIE G B o » Sibien solo un 4% de la pobla_cic’m encuestadaitienei formacic’)n superior en areas qe
Habilidades: el grupo objetivo cumple con las tecnologia, durante las entrevistas se pudo evidenciar que existen ciertas herramientas
habilidades y los perfiles profesionales exigidos en el que pueden ser entrenadas en personas con formacién en ciencias administrativas y
sector. econémicas, quienes representan al 26% de los migrantes venezolanos en Ecuador con
formacioén superior.
. P —_— P No incentiva de manera particular la cohesién social, salvo que forme parte de proyectos
Ie';ieegsfgt'g:ﬁl)?n'grtt:;sigﬁgs?gé gsgLé?aol eor?ifg\égtzz yla asocigtivos donde_los profesignales ven_ezolanos recientemente entrenados puedan
poblacion local trabaja(con las micro, pequefas y medianas empresas, tanto vene;olanas como
’ ecuatorianas, para digitalizar sus plataformas operativas y comerciales.
Disposicién del sector publico: existe la disposicién del p Existe interés en la Administracién publica, lo que quedé demostrado por la reciente
sector publico de crear cambios en politicas publicas publicacién del Cédigo Orgénico de la Economia Social de los Conocimientos, Creatividad
y/o programas que fomenten la inclusién del grupo 4 e Innovacién, donde se hacen explicitos programas de apoyo a la innovaciény la
objetivo. tecnologia.
Viabilidad de las Disposicién del sector privados existe la disposicion de > El alumeqto en(lja oferta de serwr?os tec(jr1,olog|cos’§1|sm|nU|rz;1 el precio yf{aulltaral el
intervenciones los empresarios para integrar al grupo objetivo. reclutamiento de vacantes que hoy en dia son criticas para la organizacion, por lo que
existe la disposicion.
m P La demanda de estos productos y servicios ha aumentado drasticamente poscoronavirus.
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4.3.3. Participacion de las mujeres en el subsector

Actualmente las mujeres representan el 48% de los graduados en ingenieria en sistemas y software
en la poblacién venezolana. Dado que las habilidades y competencias técnicas deberan desarrollarse,
habra que considerar un proceso de entrenamiento y apoyo al emprendimiento balanceado en
términos de género.

4.3.4. Impacto de lainclusién en el mercado de trabajo actual

Hoy en dia este tipo de perfiles son escasos, por lo que un incremento de profesionales en desarrollo
de software no impactaria en el mercado de trabajo actual.



4.3.5. Analisis de limitaciones de mercado y causas subyacentes

Limitacién del mercado Causa subyacente Recomendacion
a. Falta de revalida de documentos. El mercado laboral Para el sector privado

ecuatoriano es muy estricto en solicitar documentos L, .
legalizados en el pais, incluso para aquellas profesiones a. Desarrollar programas de capacitacion con certificaciones

que no demandan una licencia para practicar. Ademas, internacionales cortas de alto valor en el mercado.
la experiencia adquirida en Venezuela pareciera no ser Tamk.Jlen.lmpIementar programas con las empresas
vélida para empleadores locales al considerar que las multinacionales de tecnologia que puedan ofrecer
condiciones del pais no son propicias para desarrollar entrenamientos y certificaciones como parte de sus
ciertas competencias. programas de responsabilidad social corporativa.

b. Solo un porcentaje muy bajo de los migrantes b. Incentivar que las empresas privadas del sector
venezolanos en Ecuador (4%) tienen formacion en areas tecnologia puedan financiar programas de certificaciones
de tecnologia. profesionales como inversién en responsabilidad

social. Algunas credenciales pueden ser: Google Cloud
Architect, Data Engineer, Google Developer, Associate
Android Developer, G-Suite Certification, Google Ads
Certification, Facebook Certified Marketing Developer,
Project Management PMP, Moodle, Microsoft Certified
Solutions Developer, Agile, Design Thinking, User
Experience, SAP y Oracle (en sus distintos médulos), entre
otras desarrolladas por instituciones académicas locales.
Es importante notar que estas fungen como sustituto
de un titulo académico revalidado ya que son altamente
apreciadas en el mercado laboral.

c. La mayoria de las certificaciones previamente
mencionadas tienen la caracteristica de que pueden
ser cursadas por personas con formacién y experiencia
distinta a la tecnologia, por ejemplo, la formacién superior
en negocios o la ingenieria pueden ser una buena base.

a. Por su naturaleza digital, los servicios de desarrollo de Para el sector publico

software han hallado en las plataformas de profesionales

1. Poco acceso de la comunidad migrante venezolana a
posiciones digitales.

independientes (freelancers) un espacio para que los a. Crear mecanismos de vincgla_cic’m entre potenciales_
clientes puedan encontrar proveedores a un bajo precio, clientes y empresas tecnoldgicas, brindando incentivos a
a costa en la mayoria de los casos de la informalidad de las empresas que contraten a proveedores formales.
los emprendimientos y la precarizacién de las condiciones b. Incentivar el emprendimiento asociativo en zonas
- . laborales. econdémicas especiales (previstas en el Cédigo Organico
?- Los emprendimientos en este sector tienden a ser b. Los bajos ingresos y la desproteccién social en la de la Economia Social de los Conocimientos, Creatividad
'n::;"g?:?\fé:gzagzzi‘::i(I::::onom'a gigy con pocas economia gig convierten a estos emprendimientos en e Innovacion), permitiéndoles acceder a beneficios
persp : negocios de subsistencia con pocas o nulas perspectivas operativos e incentivando asi la formalidad.

de crecimiento, ya que los ingresos generados no
permiten la reinversion en equipo, oficinas e incluso
formalizacion. Este ciclo también dificulta el acceso a
clientes grandes, quienes demandan condiciones de
infraestructura y formalizacion como requisitos de
contratacion.
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4.4, Internet de las cosas

4.4.1. El mercado laboral

Salud . Clu.dades Corporativo Transporte Hogares inteligentes
inteligentes
. p Oficinas
> gﬂn?g:'é?{t:) inteligentes » Monitoreo
> 2/Ialol;1étoreo de » Gestidn de los > ;S)(;?rlsrrl':i?ﬂ?al P Gestién de rutas > :Anc;er:ggltrlecg
» Monitoreo de espacios d? . » Control de de,: transporte ainfantesy
S parqueo publico ; : publico L
medicacién » Rieqo a paraues asistencia > Gestion envejecientes
> Diagnostico 90 aparq » Publicidad S » Seguridad
L » Monitoreo de inteligente de - :
» Seguimiento de i y mercadeo A patrimonial
) eventos publicos > seméaforos ”
pacientes : inteligentes » Operacién de
» Seguridad 5 -
ciudadana > Monltoreo electrodomésticos
industrial

Existen multiples aplicaciones para el internet de las cosas, que se describen a continuacién.

Para el caso de Ecuador, se podria anticipar una demanda de servicios, tanto de empresas interesadas
en la implementacién de tecnologias del IoT para mejora o eficiencia de sus procesos como de
personas que desean utilizar estas tecnologias en aplicaciones del hogar, con el propdsito de reducir
costos o cuidar su patrimonio.

La arquitectura de soluciones del IoT se basa en tres pilares: a) la programacién de aplicaciones;
b) la disponibilidad de internet y su conectividad entre los dispositivos méviles, y c) los dispositivos
secundarios (sensores, camaras, transmisores, etc.).

4.4.2. Las barreras de entrada

La programacién y el disefio de software y hardware basados en el IoT es una disciplina compleja
que requiere de conocimientos especificos y una alta inversion. Actualmente existen corporaciones
globales dedicadas a la produccién en masa de soluciones (particularmente corporativas y de hogares
inteligentes).

En lo que respecta a la instalacién, el mantenimiento y la comercializacién de los dispositivos
secundarios, las barreras son bajas, las habilidades requeridas pueden ser adquiridas facilmente y
la inversién se basa en la compra de dispositivos para su venta. Este punto es el que representa un
mayor potencial para intervencién.

La adopcién, sin embargo, de este tipo de servicios en Ecuador se ha visto limitada, por la conexion a
internety por la resistencia de los usuarios a la adopcion de herramientas digitales. No obstante, estas
barreras han disminuido en fechas recientes. La crisis sanitaria ha acelerado la adopcién de nuevas
tecnologias reduciendo asi la brecha digital y creando un entorno propicio para la introduccién de
nuevos productos y servicios.



4.4.3. Evaluacion de criterios del sector del internet de las cosas

Oportunidad de crear
trabajo decente y
emprendimientos
sostenibles

Tamafio del sector: el tamafio del sector econémico y
el pronéstico de crecimiento hacen que haya potencial
de creacién de trabajo.

El ecosistema del IoT es un nuevo motor de crecimiento econémico: se estima que entre
2017 y 2025 la cantidad de conexiones del IoT en América Latina y el Caribe crecera tres
veces'?,

La adopcion se dard con mayor intensidad en centros urbanos, como es el caso de Quito
y Guayaquil.

Condiciones laborales: los principales temas
relacionados a las condiciones de trabajo y
oportunidades de mejora pueden ser atendidos.

Al ser un sector reciente, no hay informacién histérica que permita analizar las
condiciones de trabajo del sector en Ecuador; sin embargo, tiene un alto potencial para
emprendimientos sostenibles que ofrezcan empleo digno.

Innovaciéon y competitividad: la innovacién,
productividad y competitividad del sector se ven
favorecidas al incluir al grupo objetivo.

Uno de los principales objetivos del IoT es mejorar la eficiencia en los procesos. Esto
repercute directamente en la innovacién y la competitividad.

El aumento de servicios del IoT trae consigo oportunidades para mejorar su rentabilidad
y eficiencia.

Relevancia para el grupo
objetivo

Participacion del grupo objetivo: existe participacién
del grupo objetivo en el subsector actualmente.

Es un sector incipiente, por lo que la participaciéon en el mercado laboral es ain baja; sin
embargo, muchos migrantes tienen empleos que potencialmente pueden servir como
base para integrarse al sector.

Interés del grupo objetivo: existe interés por parte del
grupo objetivo de participar en el sector en el futuro.

Estudios de ingenieria y negocios pueden ser compatibles con la gestién general de los
negocios o manejo del software, mientras que estudios técnicos o destrezas tales como
carpinteria, herreria, electrénica pueden ser compatibles para la implementacién tanto en
uso doméstico como industrial. Por eso, més del 50% de la poblacién podria ser parte de
emprendimientos de esta naturaleza.

Habilidades: el grupo objetivo cumple con las
habilidades y los perfiles profesionales exigidos en el
sector.

Si bien auin no existen las habilidades en el sector, es posible entrenar y certificar técnicos
en el dominio de herramientas especificas tanto para la instalacién, el mantenimiento y
la gestion de dispositivos secundarios para uso doméstico e industrial. Ademdas, muchas
habilidades existentes en el grupo objetivo sirven como base para el IoT.

Integracion: la participacion del grupo objetivo en
este sector fomenta la cohesién social entre estos y la
poblacién local.

La cohesioén social dependerd en gran medida del tipo de tecnologia del IoT que se
impulse. Por ejemplo, la instalacién de dispositivos para hogares u oficinas inteligentes
podrian tener un impacto minimo, mientras que la implementacién de proyectos de
monitoreo de salud o educativos podrian tener un mayor impacto en la cohesién social.

Viabilidad de las
intervenciones

Disposicién del sector publico: existe la disposicion del
sector publico de crear cambios en politicas publicas
y/o programas que fomenten la inclusién del grupo
objetivo.

Existe interés en la Administracién publica de incentivar el desarrollo tecnoldgico. Un
claro ejemplo es la reciente publicacién del Cédigo Organico de la Economia Social de los
Conocimientos, Creatividad e Innovacion, donde se hacen explicitos programas de apoyo
alainnovacién y la tecnologia, siempre y cuando dichos proyectos cuenten también con
socios ecuatorianos.

Disposicién del sector privado: existe la disposicién de
los empresarios para integrar al grupo objetivo.

Existen distintos programas para el desarrollo de innovacién y tecnologia tanto locales
como internacionales. También las empresas del IoT podrian estar interesadas en brindar
entrenamientos gratuitos como parte de sus planes de expansion.

Viabilidad de mercado: existe un mercado para el
emprendimiento y potencial para la inclusién laboral.

» »
n n

La pandemia vino a agilizar la adopcién de nuevas tecnologias digitales, por lo que se
estima una demanda en aumento de este sector, incluso en un escenario pos-COVID-19.
De acuerdo con el estudio titulado “IoT Signals” publicado por Microsoft en el afio 2019, se
estima que el 94% de las empresas a nivel mundial estardn usando algun dispositivo del
IoT a finales del 2021.

12 Global System for Mobile Communications Association (GSMA).
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4.4.4. Participacion de las mujeres en el subsector

Al ser un sector aun incipiente, no existen datos en Ecuador sobre la participacién de mujeres en el
IoT. Sin embargo, dada la amplitud de perfiles que potencialmente podrian emprender o emplearse
en este sector, se considera con un alto potencial para el empleo femenino.

4.4.5. Impacto de lainclusién en el mercado de trabajo actual

Hoy en dia este tipo de perfiles son escasos en Ecuador, por lo que un incremento de profesionales no
impactaria en el mercado de trabajo actual.

4.4.6. Analisis de limitaciones de mercado y causas subyacentes

Limitacién del mercado Causa subyacente Recomendacién
Para el sector publico

a. Crear condiciones favorables para la inversion
extranjera, el desarrollo y la expansién de negocios
del IoT, tomando como base los beneficios expuestos
en el Cédigo Organico de la Economia Social de los
Conocimientos, Creatividad e Innovacion.

1. Existe muy poco Es un subsector de reciente
empleo en el creacion y en proceso de

subsector. expansion. Para el sector privado

b. Crear programas de capacitacién a migrantes, como
parte de una estrategia de responsabilidad social
en mantenimiento e instalacion de aplicaciones y
dispositivos con fines domésticos y corporativos.

Para el sector publico y privado

2. Lainversién

necesaria parah ]lc\_lo existen mtecanlsmo_s de " a.Crear vinculos con inversionistas locales o incluso con
poner.endmla}rtir aun |nanC|am|ento pa'l'&,' migrantes  grganizaciones del IoT, que puedan financiar o bien
negoc:: elloles €n negoclos tecnologicos. generar condiciones especiales de venta a consignacién
muy alta.

para esta poblacion.

4.5. E-commerce

4.5.1. El mercado laboral

Indudablemente, uno de los subsectores que se vio beneficiado por la crisis sanitaria es el comercio
electrénico. Solo en América Latina, se estima que 10,8 millones de consumidores haran una compra
digital por primera vez durante el 2020. El total de compradores digitales se estima en 191,7 millones
o el 38,4% de la poblacidn de la regién con 14 afios 0 mas. Se prevé que, a finales del 2019, las ventas
por canales digitales creceran en un 19,4%, a USD 83,63 billones, un 7% adicional a las predicciones
realizadas y, para el 2023, que el total de ventas minoristas sumaran USD 116,23 billones, es decir, un
7.1% de las ventas totales seran digitales’s.

Practicamente todas las categorias estan desarrollando canales digitales, entre las que destacan
los servicios (hoteles, boletos de avién, comida, restaurantes, educacién); los bienes personales
(prendas para vestir, accesorios, calzado, perfumeria); el entretenimiento (libros, peliculas, compras
por suscripcién, musica y juegos), y los bienes no personales (celulares, equipos electrdnicos,
computacion).

13 Latin America Ecommerce 2020: How COVID-19 Will Affect Growth and Sales in Argentina, Brazil and Mexico.
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El consumidor ecuatoriano compra en sitios internacionales y luego en sitios nacionales, y se estima
que para el 2021 la penetracion de los canales digitales en el pais sea superior al 20% en muchas
categorias™.

La penetracion del comercio electrénico ha logrado adoptarse con mayor velocidad en economias
desarrolladas, como es el caso de Suecia, el Reino Unido o los Estados Unidos de América: un 84,65%,
79,8% y 78,9% de la poblacidn, respectivamente, son usuarios de plataformas de comercio digital.
Esto abre una oportunidad muy valiosa, ya que el comercio electronico favorece la articulacién de
cadenas de valor internacionales, expandiendo asi el potencial mercado de las empresas localizadas
en Ecuador.

Existen distintas modalidades de comercio electrénico, cada unatiene unimpacto distinto enlo relativo
al empleo y al emprendimiento. Por ejemplo, si el negocio no tiene inventario fisico, las implicaciones
en perfiles de empleo y cantidad de empleados serda menor; si tiene un inventario fisico, también
existe la opcién de apalancarse de servicios de entrega y almacenamiento ya existentes como es el
caso de Uber o Amazon, o bien hacerse cargo de la cadena completa.

En lo que respecta al empleo en el segmento del comercio electrdnico, se requieren profesionales en
distintas disciplinas. Existe una interseccion entre el comercio electrénico y el desarrollo de software
en los perfiles técnicos de desarrolladores de aplicaciones. Sin embargo, el comercio electrénico
demanda otro tipo de profesionales que tengan dominio del marketing digital, la logistica y la atencién
a clientes.

Durante las entrevistas con empleadores, quedd en evidencia que las posiciones relacionadas con
el comercio digital son consideradas de alta prioridad, asi como también de gran dificultad de
reclutamiento, por lo que incluso en un escenario pos-COVID-19 podrian generarse oportunidades
de empleo relevantes.

4.5.2. Las barreras de entrada

Las barreras pueden variar segun el modelo de negocio, el producto y la cadena de valor que se
esté atendiendo. No obstante, un comun denominador entre las barreras para el emprendimiento en
este sector para la poblaciéon migrante es la bancarizacién. Por naturaleza, en el comercio electrénico
prima el uso de medios de pago digitales, como pueden ser las tarjetas de crédito, las criptomonedas
o las plataformas de pago virtuales como PayPal. En todos los casos, es necesario contar con una
cuenta bancaria en el pais que permita hacer liquidas las ganancias del emprendimiento.

Otra barrera comun identificada en entrevistas con miembros tanto de la comunidad venezolana como
de los empleadores es el acceso a personal entrenado y con las habilidades necesarias para operar en
entornos digitales. El comercio electrénico requiere de conocimientos amplios de mercadeo digital,
gestién de comunidades y comunicaciéon audiovisual. Actualmente, el costo para estos servicios es
elevado, por lo que las micro, pequefias y medianas empresas tienden asumir estas responsabilidades
dentro del equipo, con rendimientos en su mayoria deficientes y que impactan directamente en los
resultados del emprendimiento.

Sin embargo, las barreras de entrada para obtener o actualizarse en los conocimientos relevantes
son bajas. Existen muchos cursos y guias de actualizaciéon disponibles en linea que se ofrecen
gratuitamente o a muy bajos costos, muchos de los cuales incluyen certificaciones.

14 Entrevista a Marcos Pueyrredon, E-commerce Institute de Latinoamérica.

15 Global E-Commerce Market Ranking 2019 - eShopWorld.
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» Del 2018 al 2019, las transacciones de e-commerce en Ecuador crecieron en un 42%,
llegando a 24 millones de transacciones.
Tamafio del sector: el tamafio del sector econémico y el > Las transqcciones digitales, realizadas ya sea en forma presencial o no, reportaron también
P L . un crecimiento del 10%, llegando a los 206 millones.
prondstico de crecimiento hacen que haya potencial de > D te el 2019 + USD 616 mill tal ional USD
creacion de trabajo. urante e se gastaron 16 millones en compras en portales nacionales y
1032 millones en portales internacionales.
P La compra promedio en un portal nacional es de USD 236, mientras que en un portal
internacional es de USD 47.
Oportunidad de » Actualmente es un subsect(_)t: aun incipiente, pues son pocos I_os negogio_s en Ecuador que
crear trabajo - o ) han optgqo por una operacion del 100% b;:}sada enel comercio ellegtromco.' ) )
decente y Condiciones laborales: los principales temas relacionados Las posiciones relacionadas con la operacion del comercio electronico (servicio al cliente,
emprendimientos a las condiciones Qe trabajo y oportunidades de mejora marketln_g‘dlgltal, desarrol]o Qe cont_enldos, manejo de tlendas‘wrtuales) tle_nden a gozar
sostenibles pueden ser atendidos. de congilglones Iablorales optimas; sin gmbargo, aquellas relaaonadas con intermediacién
de servicios a través de plataformas digitales (Uber, Glovo) tienen condiciones laborales
precarias y se encuentran desprotegidas.
» El acceso a nuevos canales de venta, la disminucién de las barreras de entrada, el acceso a
cadenas de valor internacionales e incluso la interaccién de las marcas con el consumidor a
Innovacion y competitividad: la innovacién, productividad través de plataformas del tipo Marketplace y las redes sociales han generado innovaciones
y competitividad del sector se ven favorecidas al incluir al revolucionarias en el mundo entero.
grupo objetivo. » El comercio electrénico posibilita a los consumidores una retroalimentacion publica de la
calidad de los productos y servicios; con esto también las organizaciones se ven obligadas a
realizar cambios constantemente y asi mejorar su competitividad.
Participacion del grupo objetivo: existe participacion del P Es un sector incipiente, por lo que la participacién en el mercado laboral es aun baja. Sin
grupo objetivo en el subsector actualmente. embargo, la participacién del sector comercio en general es muy alta.
Interés del grupo objetivo: existe interés por parte del P Durante las entrevistas y los grupos focales se pudo evidenciar el interés tanto de empleo o
grupo objetivo de participar en el sector en el futuro. emprendimiento en el sector comercial, indistintamente si el canal fuera presencial o virtual.
Actualmente, el comercio electrénico demanda otro tipo de profesionales que tengan
Relevancia para el dominio dgl marketing digital,_ Iogi;tica y atencién a clientes. ) -
grupo objetivo Los conocimientos c_|e market/r]g _dlgltal pueden ser entrenadgs e incluso certificados
Habilidades: el grupo objetivo cumple con las habilidades (Iprlndando crec}enmales academma)s locales que puedan fac[lltar el acceso al empleo) enun
y los perfiles profesionales exigidos en el sector tiempo corto, siempre y cuando exista una bese de conocimientos _admmlst!'atlvos. .
’ En el grupo encuestado, el 26% de la poblacién con estudios superiores tenia formacién en
ciencias administrativas.
Un 34% de la poblacién encuestada manifesté que la atencién a clientes era una de sus
habilidades.
Integracion: la participacion del grupo objetivo en » La cohesion social dependera en gran medida del tipo empresa que se esté desarrollando y
este sector fomenta la cohesién social entre estos y la el rol que la comunidad venezolana tenga en ella. No obstante, por su naturaleza digital, no
poblacién local. se estima que este sector pueda fomentar la cohesién social de manera significativa.
Disposicion del sector publico: existe la disposicién del » El Cédigo Organico d’e.la Economia Social de los Conocimier_lgos, Creatividadre Innovacioén,
sector publico de crear cambios en politicas pablicas y/o donde se haceq expllc_ltos programas dg apoyo a ]a innovacién y Ia_ tecnologia, es una )
programas que fomenten la inclusion del grupo objetivo muestra de las intenciones gjel sector publico hacia estos temas. Sin embargo, es necesario
’ constatar la aplicacion de dicho cédigo.
Viabilidad de las Disposicién del sector privado: existe la disposicién de los > Se cclms(ijdera un sulbsectorlde atlta dif_icu(ljtad dc,a rsclut?rr_wiznto y p‘ritoritario‘ para los | dich
. . ! ; - empleadores, por lo que el sector privado seria beneficiado por intervenciones en el dicho
intervenciones empresarios para integrar al grupo objetivo. subsector.
El confinamiento derivado de las medidas de prevencién por la pandemia ha agilizado la
Viabilidad de mercado: existe un mercado para el incorporacién del comercio electrénico en el dia a dia.
emprendimiento y potencial para la inclusién laboral. Existe una sobredemanda de profesionales con habilidades y experiencia en este subsector,
y las barreras de entrada son relativamente bajas para el emprendimiento.
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4.5.4. Participacion de las mujeres en el subsector

Al ser un sector aun incipiente, no existen datos en Ecuador sobre la participacién de mujeres en
el comercio electrénico. Sin embargo, dada la amplitud de perfiles que potencialmente podrian
emprender o emplearse en él, se considera con un alto potencial para el empleo femenino.

4.5.5. Impacto de la inclusion en el mercado de trabajo actual

Hoy en dia este tipo de perfiles son escasos en Ecuador, por lo que un incremento de profesionales no
impactaria el mercado de trabajo actual.
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4.5.6. Analisis de limitaciones de mercado y causas subyacentes

Limitacién del mercado Causa subyacente Recomendacién

Existe una sobredemanda de
profesionales con formacién
y experiencia en modelos
digitales de negocios. No
obstante, son muy pocos los
venezolanos contratados en
estas posiciones.

Falta de revalida de documentos. El mercado laboral
ecuatoriano es muy estricto en solicitar documentos legalizados
en el pais, incluso para aquellas profesiones que no demandan
una licencia para practicarlas. Ademas, la experiencia adquirida
en Venezuela pareciera no ser valida para empleadores locales
al considerar que las condiciones del pais no son propicias para
desarrollar ciertas competencias.

Para el sector privado

Incentivar que las empresas privadas del sector puedan financiar programas de
certificaciones profesionales como inversién en responsabilidad social. Algunas
credenciales pueden ser: Google Ads Certification, Facebook Certified Marketing
Developer, SEO, entre otras desarrolladas por instituciones académicas locales. Es
importante notar que estas fungen como sustituto de un titulo académico revalidado
ya que son altamente apreciadas en el mercado laboral.

Existe muy poco acceso de
emprendimientos locales a
canales de comercio electrénico
internacional (Amazon).

a) El acceso a canales de comercio internacional demanda de
una inversién tanto en la exportacién del inventario inicial como
en la asesoria legal y apertura de cuenta bancaria en Estados
Unidos, requerida para recibir pagos de dicho sitio.

b) Las ventas en cadenas globales de comercio electrénico
demandan de una alta inversién en creacién de contenidos

y posicionamiento de marca digital en el idioma del pais
importador.

Para el sector publico

a) Crear programas de capacitacién y acompafiamiento para emprendimientos que
deseen exportar a través de cadenas de comercio electrénico globales.

b) Incentivar la asociatividad entre microempresas locales que deseen exportar

sus productos a través de cadenas de comercio electrénico globales con migrantes
formados en mercadeo digital y comercio electrénico.

Para el sector privado

a) Crear vinculos con inversionistas locales o pertenecientes a la didspora venezolana,
gue puedan asociarse y aportar capital semilla que permita financiar los costos de
exportacién de inventario inicial.

b) Desarrollar una asociacién de microexportadores que les permita hacer economias
de escala en la exportacién de productos y servicios, asi como en gastos legales y de
mercadeo digital.

Precarizacién de condiciones
laborales en empresas de
intermediacion digital (Airbnb,
Uber) basadas en comercio
electrénico y tecnologia gig.

Al basar su modelo de negocio en una intermediacién entre
prestadores de servicios y clientes y no en una relacién de
dependencia laboral, el estatus migratorio del grupo objetivo

no ha representado una limitacién para el empleo. Sin embargo,
este mismo modelo de negocio no garantiza ninguna proteccion
en lo que respecta a las condiciones laborales.

Para el sector publico

Fomentar la creacion de trabajo decente requiriendo a las empresas cuyo modelo
de negocio esté basado en la economia gig el uso de plataformas que cuenten con
modelos sostenibles o certificaciones relacionadas como la de ISO 26000 / iniciativa
B-Corp.

Desconfianza del mercado
ecuatoriano en los medios de
pago electrénicos.

a) Recuerdo de la crisis financiera del 2000.

b) Falta de practica en el uso de estas plataformas.

c) Falta de familiaridad con las certificaciones de seguridad
informatica.

Para el sector publico

Difundir en la poblacién las medidas de seguridad existentes en el sector al momento
y los lineamientos de prevencién al hacer compras por internet.

Para el sector privado

Por parte de los bancos, difundir la seguridad que tienen sus productos y/o servicios
en el comercio electrénico.

Crear tutoriales aptos para personas con poco dominio tecnolégico que generen
confianza en las transacciones electrénicas.
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4.6. Educacion basica

4.6.1. El mercado laboral

Si bien el sector educativo es considerado uno de los que tienen un menor riesgo en lo que respecta a
la destrucciéon de empleo como consecuencia de la crisis sanitaria, en Ecuador el panorama pareciera
ser diferente.

A pesar de que existe un aumento en la demanda de servicios de docencia en educacion elemental
alineado al crecimiento poblacional, los recortes presupuestarios que ha hecho el Estado han tenido
impactos significativos en este subsector.

En Ecuador existen mas de 11 000 instituciones educativas, y entre la provincia de Guayas y Pichincha
suman aproximadamente 5000. Segun el Censo del 2010, el nimero de profesionales dedicados a la
ensefanza alcanzaban los 300 000. De cara a la situacién econdémica, actualmente existen 170 000.

Hay un déficit de educadores especialmente en las zonas rurales y fronterizas. El pais tiene un déficit
de aproximadamente 80 000 maestros. El 80% de este déficit se concentra en el sector publico, es
decir, en instituciones fiscales. Se estima que para el 2030 esta cifra podria sobrepasar los 230 000
maestros. El sistema publico también serd el mas golpeado, con alrededor del 80%, es decir, que para
ese afio las escuelas y los colegios publicos no contaran con 186 400 maestros.

A nivel nacional, el 80% de los estudiantes asiste a establecimientos publicos. Sin embargo, en Guayas
y Pichincha, se observa una presencia mas significativa de establecimientos privados.

4.6.2. Las barreras de entrada

La contratacion de docentes tiende a tener cierta estacionalidad. Dado que el primer empleador en
este sector es el Estado, el proceso de seleccion de asignacion de vacantes, mérito y oposicién llamado
“Quiero ser maestro” cobra particular relevancia.

Para poder participar de este proceso, es necesario contar con un estatus migratorio regular en el
pais y revalida académica de estudios universitarios, lo que restringe que una importante poblacién
de la comunidad venezolana pueda aplicar para dichas posiciones.

En el caso del sector privado, la xenofobia ha mostrado ser una barrera para el empleo, ya que
muchos empleadores han optado por no contratar a personal venezolano por temor a la reaccion de
las familias.

En lo que respecta al emprendimiento, el sector requiere de una altisima inversion en infraestructura
y tramitologia, incluso si se consideraran opciones de emprendimiento basadas en plataformas
digitales.



4.6.3. Evaluaciéon de criterios del sector de educacion basica

m efinicién Evaluaciéon Datos de soporte

Oportunidad de
crear trabajo
decentey
emprendimientos
sostenibles

Tamafio del sector: el tamafio del sector
econémico y el prondstico de crecimiento hacen
que haya potencial de creacién de trabajo.

El potenual de crecimiento para generar fuentes de empleo es bajo debido a la recesion
econémica por la que atraviesa Ecuador y la contraccién del Estado, que es el principal
empleador del sector. Mas de 1500 docentes que se encontraban bajo la modalidad

de nombramientos provisionales fueron desvinculados el 30 de abril y se prevén mas
desvinculaciones en la educacién privada.

Condiciones laborales: los principales temas
relacionados a las condiciones de trabajo y
oportunidades de mejora pueden ser atendidos.

El salario de los profesores publicos no se ha incrementado significativamente por casi diez
afios.

Aunque la jornada laboral, segun la Ley Organica de Educacién Intercultural, Art. 117, permite
a los profesores trabajar 6 horas en el plantel y 2 horas fuera del plantel, se reporta que

las horas de trabajo extras son mayores debido a los requisitos que deben cumplirse para

el Ministerio de Educacién. Esto provoca que la carga laboral adicional supere las 40 horas
semanales.

En el contexto de la pandemia de la COVID-19, se redujeron los salarios de los profesores

y se incrementaron sus gastos pues ellos tienen que correr con los costos de conectividad
(internet, electricidad, computadora, etc.) para ensefiar desde sus hogares.

Innovaciéon y competitividad: la innovacién,
productividad y competitividad del sector se ven
favorecidas al incluir al grupo objetivo.

En Venezuela la educacién bésica tiene practicas que no existen en Ecuador, tales como la
participacién permanente de especialistas en Educacién Especial como soporte al docente. A
nivel universitario, también se destaca la existencia de profesionales con alta experiencia en
docencia e investigacion con estudios doctorales.

Relevancia para el
grupo objetivo

Participacion del grupo objetivo: existe
participacién del grupo objetivo en el subsector
actualmente.

38 O

El 12% de los empleos formales, el 4,6% de los trabajos independientes y el 5,8% de los
empleos informales de la comunidad venezolana en Ecuador son en el sector educativo.

Interés del grupo objetivo: existe interés por
parte del grupo objetivo de participar en el
sector en el futuro.

»
n

Existe interés tanto de los profesionales en educacién como de algunos otros profesionales
que ven en la docencia una opcién interesante para desarrollar su carrera.

Habilidades: el grupo objetivo cumple con las
habilidades y los perfiles profesionales exigidos
en el sector.

En el grupo encuestado, el 52% cuenta con estudios superiores y de ese grupo el 20% tenia
formacién en pedagogia y educacién.

Integracion: la participacion del grupo objetivo
en este sector fomenta la cohesién social entre
estos y la poblacién local.

El sector educativo genera un gran impacto social en términos de cohesién e inclusién, que
parte propiamente de los conocimientos que podrian ser impartidos.

Viabilidad de las
intervenciones

Disposicién del sector publico: existe la
disposicién del sector publico de crear cambios
en politicas publicas y/o programas que
fomenten la inclusién del grupo objetivo.

El Estado ecuatoriano no cuenta con la capacidad institucional ni financiera para generar
nuevas plazas de empleo.

Disposicién del sector privado: existe la
disposicién de los empresarios para integrar al
grupo objetivo.

No hay elementos que motiven a la comunidad educativa privada a crear nuevas plazas.
Ademas, durante la entrevista se pudo evidenciar la preferencia por la contratacién de
profesores ecuatorianos sobre los internacionales.

Viabilidad de mercado: existe un mercado para
el emprendimiento y potencial para la inclusion
laboral.

»
n

Existen muy pocas condiciones para el empleo y el emprendimiento.
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4.6.4. Participacion de las mujeres en el subsector

En Ecuador, de acuerdo con un estudio de la Comisién Econémica para América Latina y el Caribe
(CEPAL), la docencia, sobre todo la de nivel basico y medio, estd compuesta principalmente por
mujeres. Segun el Sistema Nacional de Estadisticas Educativas del Ecuador (SINEC), hasta el 2019 el
pais registraba 192 848 profesores, de los cuales 75 025 eran hombres y 117 823 eran mujeres.

El sector educativo de Ecuador impulsa y destaca los esfuerzos en términos de equidad de género. La
presencia de mujeres en el magisterio ecuatoriano alcanza el 61% del total de la malla de maestros del
pais, por lo tanto, las oportunidades laborales para generar empleo y condiciones de trabajo dignasy
salarios que garanticen estabilidad para las mujeres son altas.

4.6.5. Impacto de la inclusién en el mercado de trabajo actual

Dado el déficitde docentes en Ecuador, no se prevé unimpacto negativo en lainclusién de profesionales
venezolanos en el sector educativo.
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4.6.6. Analisis de limitaciones de mercado y causas subyacentes

Limitacién del mercado Causa subyacente Recomendacién

1. A pesar de existir un
concurso publico para
acceder a posiciones
docentes, la participacion
de la poblacion migrante
venezolana es limitada.

a) Los requisitos de participacion
para los concursos publicos
(cédula, diplomas homologados)
limitan la inclusién de extranjeros
en condiciones de migracién
irregular.

b) Parte de los temas por evaluar
corresponden a materias propias
del curriculo ecuatoriano,
particularmente a Historia y
Civismo.

Para el sector publico

a) Realizar un programa que permita a los migrantes
venezolanos en proceso de regularizacién acceder
al examen, incluso si sus documentos académicos
no han sido revalidados. A quienes hayan
resultado ganadores se les requerira finalizar los
procesos de legalizacién de documentos y visado.

b) Crear una guia de estudio para migrantes que
les permita prepararse en materias de Historiay
Civismo para participar del examen docente.

c) Cambiar el registro al concurso para que permita,
ademas de registrarse con cédula, hacerlo con el
numero de identificacién venezolana.

El empleo en el sector tiene
estacionalidad, es decir,

las contrataciones suceden
una sola vez al afio, por

lo que los migrantes con
formacién docente que no
encuentran empleo, ya sea
por su condicién migratoria o
revalida académica, optan por
empleos de baja calificacién

a) Existe desconocimiento por parte
de los migrantes de las distintas
opciones de empleo distintas a la
educacion basica.

b) Existen pocos incentivos y
mecanismos de financiamiento
para migrantes en el
emprendimiento educativo.

Para el sector publico

a) Crear programas de capacitacién para el empleo
mediante los cuales los docentes puedan acceder
a formacién en actividades extracurriculares tales
como robética, deportes, artes o idiomas. Esto
les permitiria apalancarse de su formacién en
docencia para acceder a empleos en academias o
institutos de educacién complementaria.

b) Brindar apoyos para el microemprendimiento
asociativo en subsectores de soporte como
pueden ser los clubes de tareas, las clases de
regularizacion, las escuelas de idiomas u otros.

Para el sector privado

o emprendimientos de
subsistencia. a) Crear programas de responsabilidad social a través
de los cuales pueda aprovecharse el conocimiento
de estos migrantes para la alfabetizacion
de empleados, familiares de empleados o

comunidades cercanas a los centros de trabajo.

4.7. Cacao

4.7.1. El mercado laboral

El cacao es uno de los cultivos mas representativos de Ecuador y guarda estrecha proximidad cultural
entre ambas naciones. En el mundo el chocolate con cacao ecuatoriano y venezolano goza de gran
fama y reconocimiento.

El cultivo y la transformacién del cacao atienden tanto a un mercado doméstico como a cadenas
de valor internacionales, cuyos principales clientes son Estados Unidos, Europa (particularmente los
Paises Bajos), Brasil, Corea del Sur y México.

La estratificacion de cacao en Ecuador esta representada en un 70% por pequefios productores, el 20%
por medianos y el 10% por grandes productores. La mayor concentracién de empresas se encuentra
en Guayas, Pichinchay El Oro. En 2016 habia registradas 66 empresas, siendo Guayas la provinica con
mayor proporcién sobre la produccién nacional (28%).

Para los pequefios y medianos productores, el poder de negociacién es bajo debido a la existencia de
intermediarios, quienes consolidan los volumenes de exportaciény, por ende, determinan los precios
de acuerdo con el mercado.
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En lo que respecta al empleo, las oportunidades pueden darse tanto para la operacién agricola
y las labores que este proceso requiere, asi como también durante el proceso de transformacién
tanto en chocolate como en otros insumos, tales como pasta, licor o chips. En lo que respecta al
emprendimiento, la alta disponibilidad de materia prima de calidad, asi como también los habitos
de consumo de los paises importadores, que prefieren productos éticos (organicos, fair trade, libres
de maltrato animal, etc.), podrian convertirse en una oportunidad para el desarrollo de productos
boutique derivados del cacao.

4.7.2. Las barreras de entrada

Las barreras de entrada respecto a la produccién de cacao estan vinculadas a la tenencia de la tierra.
La poblacién migrante no cuenta con acceso a tierras o a pequefios predios para comenzar a cultivar
o sembrar cacao. En el caso de que la poblacién objetivo pueda emprender y generar productos
de valor agregado con cacao y derivados, debera superar barreras en términos de financiamiento
(préstamos, créditos, capital semilla) y tramitar la emisiéon de permiso, el otorgamiento de registros
sanitarios en algunos casos, etc. Asimismo, los emprendimientos deberan tratar de introducirse en
mercados concentrados, casi oligopolios.

4.8. Café

4.8.1. El mercado laboral

El café es el producto agricola de mayor comercializacién a nivel mundial. En Ecuador existen cerca
de 115 000 familias de pequefios productores que cultivan café, quienes destinan a este producto
alrededor de 96 312 hectareas.

El cultivoy la transformacidn de la baya de café al café tostado atienden tanto a un mercado doméstico
como a cadenas de valor internacionales. Los principales clientes son Alemania, Polonia, Rusia,
Colombia, Letonia, Inglaterra, Estados Unidos y Japo6n, entre otros.

De acuerdo con un estudio realizado por la Escuela Agricola Panamericana Zamorano, el cultivo de
café ecuatoriano tiene varios retos para su consolidacién, entre los que se destacan la modernizacion
del proceso de produccién, el acceso a créditos o apoyos financieros, los oligopolios en la exportacién,
asi como practicas de informalidad en la gestidn, tales como la falta de contratos establecidos entre
productor-comprador.

Las grandes empresas son las que fortalecen las barreras de entrada para los competidores o las
futuras empresas, logrando una exclusién del mercado. Para los pequefios y medianos productores,
el poder de negociacion es bajo debido a la existencia de intermediarios, quienes consolidan los
volumenes de exportacidn y, por ende, determinan los precios de acuerdo con el mercado.

En lo que respecta al empleo, las oportunidades pueden darse tanto para la operacién agricola y las
labores que este proceso requiere, asi como también durante el proceso de torrefaccién. En lo que
respecta al emprendimiento, la alta disponibilidad de materia prima de calidad, asi como también
los habitos de consumo de los paises importadores, que prefieren productos éticos (organicos, fair
trade, libres de maltrato animal, etc.) podrian convertirse en una oportunidad para el desarrollo de
productos boutique derivados del café.
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4.8.2. Las barreras de entrada

Las barreras de entrada respecto a la produccién agricola estan vinculadas a la tenencia de la tierra.
La poblacién migrante no cuenta con acceso a tierras o pequefios predios para comenzar a cultivar
o sembrar. En el caso de que la poblacién objetivo pueda emprender y generar productos de valor
agregado como café tostado, debera superar barreras en términos de financiamiento (préstamos,
créditos, capital semilla) y tramitar la emisién de permiso, el otorgamiento de registros sanitarios en
algunos casos, etc.



4.8.3. Evaluacion de criterios de los subsectores de cacao y café

m Datos desoporte

Oportunidad de
crear trabajo
decentey
emprendimientos
sostenibles

Tamafio del sector: el tamafio del sector
econémico y el prondstico de crecimiento
hacen que haya potencial de creacién de
trabajo.

El valor agregado bruto especificamente de la elaboracién de cacao, chocolate y productos de confiteria suma un total de
USD 92 millones, con una participacién en el PIB del 0,13%.

Durante el primer trimestre de 2017, las exportaciones de cacao y elaborados ascendieron a 78 000 toneladasy $ 192,5
millones, mientras que durante los tres primeros meses del 2020 alcanzaron las 58 000 toneladas y $ 132,8 millones.

El proyecto de reactivacién del sector caficultor ecuatoriano abrird plazas de empleo directo a cerca de 60 000 familias

de productores y productoras, asi como a otros actores de la cadena productiva, entre ellos comerciantes, transportistas,
exportadores, microemprendedores, obreros de industrias de café soluble y exportadoras de café en grano.

Condiciones laborales: los principales temas
relacionados a las condiciones de trabajo

y oportunidades de mejora pueden ser
atendidos.

Segun cifras oficiales del WagelIndicator Foundation, el salario correspondiente al trabajador del agro dedicado a la
produccién de cacao para exportacion asciende a USD 404,41. Si bien este monto se acerca al salario basico unificado, no
garantiza el cumplimiento ni el otorgamiento de condiciones laborales minimas como la seguridad social.

Las condiciones laborales dentro de la cadena de produccién de café en Ecuador tienen serias limitaciones, al igual

que en el sector cacaotero, ya que, a pesar de que hay condiciones de formalidad, los salarios que perciben son bajos.
Asimismo, los pagos por labores manuales y trabajo en la tierra o en propiedades donde se cultiva café someten a los
agricultores a condiciones socioeconémicas precarias, ya que en la mayoria de los casos los pagos estan determinados
por horas de trabajo o jornales.

Innovacion y competitividad: la innovacién,
productividad y competitividad del sector se
ven favorecidas al incluir al grupo objetivo.

Las potenciales mejoras en innovacién, productividad y competitividad son percibidas bajas por los actores clave del
mercado, debido principalmente a que en Venezuela el sector agricola estd muy poco desarrollado en comparacién con
Ecuador.

Relevancia para
el grupo objetivo

Participacién del grupo objetivo: existe
participacion del grupo objetivo en el
subsector actualmente.

La participacién del grupo objetivo en la produccién agricola es baja: apenas un 2,5% de la poblacién encuestada con un
empleo formal esté laborando en el sector agricola.

Interés del grupo objetivo: existe interés
por parte del grupo objetivo de participar
en el sector en el futuro.

A pesar de que ambos subsectores pueden ser un potencial para generar plazas de empleo, en la practica esta actividad
no despierta demasiado interés en la poblacién objetivo, ya que buena parte de la poblacién migrante pertenece a las
zonas urbanas y no tiene experiencia o interés en el sector agricola.

Habilidades: el grupo objetivo cumple con
las habilidades y los perfiles profesionales
exigidos en el sector.

El grupo objetivo cuenta con la formacién y la experiencia Unicamente en la manufactura y comercializacién del producto
final (chocolate y café tostado), pero no asi en los procesos agricolas.

Integracion: la participacion del grupo
objetivo en este sector fomenta la cohesién
social entre estos y la poblacién local.

La agricultura es una actividad que genera e impulsa la cohesién social en los distintos territorios de Ecuador.

Viabilidad de las
intervenciones

Disposicion del sector publico: existe

la disposicién del sector publico de

crear cambios en politicas publicas y/o
programas que fomenten la inclusién del
grupo objetivo.

Se han abierto canales de financiamiento a través de entidades publicas financieras para el desarrollo de
microemprendimientos, compra de insumos, capital de trabajo, pago de mano de obra etc., apuntalando al sector
agricola, especialmente en las zonas rurales. La asistencia financiera serd a través de préstamos de la Corporacién
Financiera Nacional y de la banca internacional (Banco Interamericano de Desarrollo).

El Estado actualmente se encuentra en proceso de impulsar el Plan de Mejora Competitiva del Cacao y el Proyecto de
Reactivacion de la Caficultura Ecuatoriana, que buscan promover la productividad, la rentabilidad, la investigacion, el
mejoramiento de la calidad y la institucionalidad de ambas cadenas de valor.

Sin embargo, no se registran datos oficiales de programas sobre agricultura que incentiven o motiven la inclusién de la
po blacién venezolana.

Disposicion del sector privado: existe
la disposicién de los empresarios para
integrar al grupo objetivo.

Si bien los empresarios del sector tienden a ver a los migrantes venezolanos como profesionales preparados, la inclusién
de este grupo en el sector no supone necesariamente mejoras en materia de acceso a mano de obra calificada no
existente en el mercado laboral local o con salarios inferiores. Por lo tanto, si bien no se presentan limitaciones desde la
perspectiva privada, tampoco existen motivaciones en particular.

Viabilidad de mercado: existe un mercado
para el emprendimiento y potencial para la
inclusion laboral.

a0 0 08830 O

Existe viabilidad siempre y cuando se enfoque en la produccién y la comercializacién del producto terminado, y no en la
inclusién en los trabajos agricolas.
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4.8.4. Participacion de las mujeres en el subsector

Las mujeres rurales son en promedio el 19,2% de la fuerza laboral y en Ecuador representan el 14,4%
(INEC, ENEMDU, 2014). Existe un aumento en las tasas de participacién en el sector agricola.

4.8.5. Impacto de la inclusion en el mercado de trabajo actual

Dado que el sector agricola emplea particularmente a mano de obra no calificada de la comunidad
aledafia, la inclusién de personal venezolano podria ser percibida negativamente por la comunidad
de acogida.

4.8.6. Analisis de limitaciones de mercado y causas subyacentes

Limitacién del mercado Causa subyacente
Para el sector publico y privado

En lo que refiere a trabajo como
agricultor o pequefio productor, las
condiciones laborales no son 6ptimas,
pues existe informalidad laboral, en
términos de la ausencia de contratos
legales que garanticen condiciones
laborales minimas, acceso a seguridad
social, etc.

En el proceso de elaboracién de
manufacturas, la poblacién venezolana
percibe salarios bajos, que en ocasiones
no corresponde o no es proporcional a la
actividad realizada.

Los esfuerzos en este sector deberan
focalizarse mas hacia temas de
emprendimiento, elaboracién de
productos manufacturados o de valor
agregado mas que al tema de cultivos
o produccién del fruto.

Poca capacidad del sector para
generar empleos decentes.

4.9. Transporte verde y saludable

4.9.1 El mercado laboral

La conciencia ecolégica y la crisis sanitaria crearon el contexto perfecto para acelerar la adopcién del
transporte verde y saludable en varias de las ciudades mas importantes del mundo. Algunas ciudades
como Londres y Berlin han hecho gratuita la red de bicicletas publicas durante la crisis, otras como
Bogota y Budapest han aumentado el espacio de circulacién reservado para este vehiculo. Paises
como Francia, Espafiay Alemania estdn recomendando el uso de la bicicleta como medio de transporte
para evitar las conglomeraciones en el transporte publico e incentivar un estilo de vida mas saludable.

La realidad es que la bicicleta como opcién de transporte publico, ya sea administrado por el Estado
0 por empresas privadas, ha demostrado beneficios para la comunidad, e incluso paises como China
ya lo ha adoptado en su cultura diaria.

Los avances tecnolégicos han colaborado para facilitar la puesta en marcha de este tipo de empresas
y el IoT ha permitido que el proceso para usar una bicicleta publica sea mas simple y seqguro. Ademas,
la existencia de bicicletas eléctricas aumenté la adopcidn tanto en ciudades con topografias inclinadas
como aquellas con climas extremadamente calurosos (como es el caso de Quito y Guayaquil,
respectivamente).

Ecuador ha realizado esfuerzos para promover la cultura de la bicicleta. Quito, antes de la crisis
sanitaria, ya contaba con una red ciclovias de aproximadamente 64 kilémetros. El plan de ciclovias
emergentes sumara otros 62,7 kilbmetros con el propdsito de que permanezca activo luego de la
emergencia. Guayaquil, aunque no contaba con un nivel de avance similar, estad también trabajando
en un plan para implementar vias emergentes para bicicletas en varias zonas de la ciudad.
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Ademas de la transportacién en bicicleta, Ecuador se encuentra en un proceso de transicion de flota
de transporte combustible a eléctrico. En marzo del 2019 se compraron los primeros 20 autobuses
eléctricos. También se cred un programa para que los taxistas cambiaran su vehiculo a eléctrico, con
algunos incentivos como un bono de hasta USD 3000 y el pago del 50% de la factura eléctrica durante
el primer afio de funcionamiento. En Quito se planeaba comprar 300 autobuses eléctricos, compra
que ha sido suspendida por la crisis sanitaria. Ademas, existe una reforma en la Ley de Eficiencia
Energética que especifica que a partir de 2025 no se incorporaran vehiculos a diésel al sistema de
transporte publico en Ecuador.

En lo que respecta al empleo, las oportunidades pueden darse tanto para la operacion de los servicios
como en la reparacién y el mantenimiento ya sea de los nuevos vehiculos eléctricos como de las
bicicletas eléctricas.

49.2. Las barreras de entrada

Una de las principales barreras tanto en el servicio de operacion como en el de reparacién y
mantenimiento es el acceso a capital semilla.



4.9.3. Evaluacion de criterios del sector de transporte verde y saludable

| omension L oeficen | Evluacion Datos desoporte

Tamafio del sector: el tamafio del sector econémico y

AUn no se cuenta con un tamafio de mercado medible.

Viabilidad de mercado: existe un mercado para el
emprendimiento y potencial para la inclusién laboral.

el sector de transporte saludable y verde tiene un potencial muy alto en
Ecuador. La viabilidad de intervencién es alta, siempre y cuando tanto
los benefciarios publicos como privados, se hayan establecido en ambas

> Presenta un alto potencial para emprendimientos sostenibles que a su vez
| prondsti recimiento hacen h ncial : L P
geir%ai%rfcc’igir;beac'o ento hacen que haya potencia ofrezcan empleo digno, ya que actualmente la elaboracién y el disefio de
jo. bicicletas no es parte de una industria local.
Oportunidad de crear Condiciones laborales: los principales temas
trabajo decente y relacionados a las conﬂicio?\es dg trabaio » Dada la reciente creacién del subsector, aiin no se cuenta con informacién
emprendimientos . ; oy histérica sobre condiciones laborales de los participantes.
: oportunidades de mejora pueden ser atendidos.
sostenibles
Innovacion y competitividad: la innovacién . L , . L
L ! D la reciente creacién del r,adnn n n informacién
> Do 2 edente creacon el ubiector ain o cuenta connformaci
favorecidas al incluir al grupo objetivo. P P )
Participacion del grupo objetivo: existe participacién P Al ser un sector alin nuevo, no se cuenta con informacién documental sobre
del grupo objetivo en el subsector actualmente. NA este tema.
P La poblacién migrante venezolana esta mas vinculada a temas
2 L L P administrativos, de ingenieria, comerciales, etc., por lo que existen las
Interés del grupo objetivo: existe interés por parte del s ! : ! ‘e
runo ob'etgi]voF:je athici r en el sactor gn elpfuturo potencialidades para impulsar estos nuevos mercados. Respecto de la
. grup ) P P : informacién de los grupos focales, hay interés por conocer el sector y buscar
Re!ev'anaa para el grupo nuevas fuentes de empleo formal.
objetivo
Habilidades: El grupo objetivo cumple con las P Actualmente, méas del 50% de la poblacién cumpliria con el perfil necesario
habilidades y los perfiles profesionales exigidos en el para trabajar ya sea en la gestién de la empresa responsable de la operacién
sector. o bien del mantenimiento y la reparacion.
Integracion: La participacién del grupo objetivo en P La cohesion social dependerd en gran medida del tipo de negocio que se
este sector fomenta la cohesién social entre estos y la tenga, normalmente los talleres de reparacién (de cualquier dispositivo de
poblacién local. uso diario) tienden a generar cohesién con la comunidad que los rodea.
Disposicin del sector publico: existe la disposicion del P Los gobiernos locales tanto de Quito como de Guayaquil tienen capacidad
sector publico de crear cambios en politicas publicas instigt]ucional para transformar la movilidad urbanaysiqbien hace fal?a
/o program fomenten la inclusiéon del gr . e |
y/o programas que fomenten |a inclusio del grupo capacidad técnica para sostener estos nuevos modelos.
objetivo.
» No hay registros sobre la percepcién del sector privado. Al existir tan
Viabilidad de las Disposicion del sector privado: existe la disposicion de pocas empresas del sector, no hay un gremio de empleadores. Este sector
intervenciones los empresarios para integrar al grupo objetivo. en Ecuador supondria una mayor oportunidad para el emprendimiento
sostenible que para la generacién de empleo.
n » Dadas las condiciones de consumo, tamafio de mercado y facil adopcién,

ciudades.
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4.9.4. Participacion de las mujeres en el subsector

Al ser un sector aun incipiente, no existen datos sobre la participacién de mujeres en esta industria.
Sin embargo, dada la amplitud de perfiles que potencialmente podrian emprender o emplearse en

este sector, se considera con un alto potencial para el empleo femenino.

4.9.5. Impacto de la inclusion en el mercado de trabajo actual

Hoy en dia este tipo de perfiles son escasos en Ecuador, por lo que un incremento de profesionales no

impactaria en el mercado de trabajo actual.

4.9.6. Analisis de limitaciones de mercado y causas subyacentes

Limitacién del mercado Causa subyacente Recomendacion

1. No hay muchas
posibilidades de empleo en
el sector.

No existen suficientes negocios en el
sector ni profesionales capacitados.

1. Desarrollar programas de
capacitacién en mantenimiento y
reparacion de equipos eléctricos
tanto para automotores como para
bicicletas.

2. Son servicios emergentes
que por lo general
presentan costos altos para
el usuario.

Al no haberse masificado el uso de
transporte sustentable. el costo de
operacién y produccién es alto, lo que se
traduce en tarifas mas elevadas.

El uso de alternativas de transporte
verde compite a nivel econémico y de
acceso con el uso del transporte publico
y privado convencional, por lo que su
masificacién esta condicionada al costoy
a la facilidad de uso.

Para el sector publico

Crear incentivos tributarios y laborales
que faciliten la generacién de negocios
asociados y propicien la reduccién de
costos de operacion y produccion.

Crear infraestructura vial, eléctrica y de
redes que facilite y propicie el uso de
transporte verde y sustentable con el fin
de aumentar la demanda del servicio.
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Recomendaciones finales

5.1. Recomendaciones generales

1.

Crear portales informativos describiendo: a) proceso de regularizacién migratoria, b) revalidacién
académica y c) basicos de leyes laborales ecuatorianas.

Crear una base de datos de programas académicos en universidades venezolanas, de tal modo
que se simplifique o elimine la necesidad de legalizacién y apostilla de notas.
Revisar y mejorar los procesos de revalida académica.

Crear incentivos tributarios y laborales que faciliten la generaciéon de negocios asociativos y
propicien la reduccién de costos de operacién y produccion.

Incentivar el emprendimiento tecnolégico en zonas econémicas especiales (previstas en el Cédigo
Organico de la Economia Social de los Conocimientos, Creatividad e Innovacién).

Incentivar al sector empresarial al cumplimiento de las normas internacionales del trabajo y la
legislacién laboral, motivando la financiacién de la regularizacién migratoria y la capacitacién de
profesionales venezolanos.

Crear programas de prevencién y reduccién de la xenofobia y la discriminacién, involucrando a
los medios de comunicacion.

Alta

Impacto

Baja

Baja Complejidad Alta
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Atencion sanitaria

1.

Crear un sitio Unico donde se comunique el proceso, los requisitos y el tiempo necesario para que un
extranjero pueda ejercer legalmente profesiones sanitarias en Ecuador.

Realizar unlistado deinstituciones académicas en Venezuela, validando planes de estudio, modalidades,
etc., que sea compartido con la SENESCYT, de tal modo que se disminuya la cantidad de documentos
apostillados y legalizados para la poblacién venezolana.

Permitir la participacién del examen y registro ante la ACESS con un pasaporte no vigente u otra
identificacion a migrantes venezolanos.

Incentivar al sector farmacéutico a cumplir las normas internacionales del trabajo y la legislacién laboral
para el sector salud (hospitales, laboratorios, farmacéuticas) y que se pueda financiar la regularizacién
de profesionales de la salud.

Ampliar los espacios de discusion con todos los actores en materia laboral para trabajadores sanitarios
de fundaciones y diversas ONG.
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Desarrollo de software

1. Incentivar que las empresas privadas del sector tecnologia puedan financiar programas de
certificaciones profesionales que garanticen la disponibilidad de personal calificado.

2. Crear mecanismos de vinculacién entre potenciales clientes y empresas tecnoldégicas, brindando
incentivos a las empresas que contraten proveedores formales.

3. Estimular el emprendimiento asociativo en zonas econémicas especiales (previstas en el Codigo
Organico de la Economia Social de los Conocimientos, Creatividad e Innovacién), permitiendo
a los trabajadores acceder a beneficios operativos e incentivando para alcanzar la formalidad
laboral.

Alta

Impacto

Baja

Baja Complejidad Alta
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Internet de las cosas

1. Crear programas de capacitacién a migrantes en mantenimiento e instalacién de aplicaciones y
dispositivos con fines domésticos y corporativos, como parte de una estrategia de responsabilidad
social.

2. Crear condiciones favorables para la inversidn extranjera, el desarrollo y la expansién de negocios
del IoT, tomando como base los beneficios expuestos en el Cédigo Organico de la Economia
Social de los Conocimientos, Creatividad e Innovacion.

3. Crear vinculos con inversionistas locales, o incluso con organizaciones del IoT, que puedan
financiar o bien generar condiciones especiales de venta a consignacion para esta poblacion.

Alta

Impacto

Baja

Baja Complejidad Alta
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Comercio electrénico

1. Crear programas de capacitaciéon a migrantes, como parte de una estrategia de responsabilidad
social de empresas del sector del marketing digital.

2. Crear programas de capacitacion y acompafiamiento para emprendimientos que deseen exportar
a través de cadenas de comercio electrénico globales.

3. Incentivar la asociatividad entre microempresas locales que deseen exportar sus productos a
través de cadenas de comercio electrénico globales con migrantes formados en mercadeo digital
y comercio electrénico.

4. Crear vinculos con inversionistas locales o pertenecientes a la diaspora venezolana, que puedan
asociarse y aportar capital semilla que permita financiar los costos de exportacion de inventario
inicial.

5. Desarrollar una asociacién de microexportadores que les permita hacer economias de escala en
la exportaciéon de productos y servicios, asi como en gastos legales y de mercadeo digital.

6. Fomentar la creacion de trabajo decente requiriendo a las empresas cuyo modelo de negocio
esté basado en la economia gig el uso de plataformas que cuenten con modelos sostenibles o
certificaciones relacionadas como la de ISO 26000 / iniciativa B-Corp.

7. Difundirenlapoblacion las medidas de seguridad existentes en el sector, asi como los lineamientos
de prevencion de fraude o estafa al realizar compras por internet.

8. Crear tutoriales aptos para personas con poco dominio tecnoldgico que generen confianza en las
transacciones electrénicas.

Alta
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Educacion basica

1. Realizar un programa que permita a los migrantes venezolanos en proceso de regularizacién
acceder al examen, incluso si sus documentos académicos no han sido revalidados. A quienes
hayan resultado ganadores se les requerira finalizar los procesos de legalizacién de documentos
y visado.

2. Crear una guia de estudio para migrantes que les permita prepararse en materias de Historia y
Civismo para participar del examen docente.

3. Cambiar el registro al concurso para que permita, ademas de registrarse con cédula, hacerlo con
el nimero de identificacién venezolana.

4. Crear programas de capacitacion para el empleo mediante los cuales los docentes puedan acceder
a formacion en actividades extracurriculares tales como robdtica, deportes, artes o idiomas. Esto
les permitiria apalancarse de su formacion en docencia para acceder a empleos en academias o
institutos de educacién complementaria.

5. Brindar apoyos para el microemprendimiento asociativo en subsectores de soporte como pueden
ser los clubes de tareas, las clases de regularizacién, las escuelas de idiomas u otros.

6. Crear programas de responsabilidad social a través de los cuales pueda aprovecharse el
conocimiento de estos migrantes para la alfabetizacién de empleados, familiares de empleados o
comunidades cercanas a los centros de trabajo.

Alta

Impacto

Baja

Baja Complejidad Alta
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Café y cacao

1.

Dadas las condiciones de mercado, no se recomienda intervenir en estos sectores.

Transporte verde y saludable

1.

Se recomienda esperar hasta que la inversidn en infraestructura y equipos llegue al pais para
realizar un analisis mas profundo que derive en una intervencién mejor fundamentada.

5.2. Siguientes pasos

1.

Priorizar las iniciativas en los sectores de desarrollo de software, IoT y comercio electrénico y sus
respectivas cadenas de valor.

Se recomienda analizar también las cadenas de valor del comercio electrénico internacional,
desarrollo web y de aplicaciones, y comercializacién y mantenimiento de dispositivos del IoT.
Realizar una investigacién sobre la viabilidad de intervencién en el subsector de atencién sanitaria
en provincias con menor sobreoferta laboral.

Realizar sesiones de socializacion del documento para los distintos sectores que formaron parte
del estudio.

Se recomienda organizar una mesa de trabajo con el objetivo de revisar y proponer procesos mas
eficientes de homologacidn de titulos de estudios profesionales.

Realizar programas de sensibilizacion al publico en general para la prevencion de xenofobia y
discriminacion, con particular énfasis en la educacién de los medios de comunicacién.
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» Anexos

Anexo 1. Tramites, requisitos y costos para los diferentes tipos de

visa de visitante temporal

| o Categoria | Descripcién dl trmite

Autorizacién de permanencia temporal
que otorga el Estado ecuatoriano a las
personas extranjeras de los paises de
Régimen Especial que visitan Ecuador con
el &nimo de realizar actividades turisticas
y tienen prohibido realizar actividades
laborales.

Dirigido a todas las personas extranjeras

Formulario de Solicitud de Visas y
Transferencias https://www.cancilleria.gob.
ec/wp-content/uploads/2019/02/formulario_
de_visas.pd

Pasaporte valido y vigente: original y copia.
Certificado original de antecedentes penales

Solicitud de Visa

Visitante de los paises de Régimen Especial que del pais de origen o en los que hubiese UsD 50,00
1 temporal visitaancuador cor? ol énimg de reglizar residido durante los Ultimos cinco afios, mas
urista < - ] frags traducido, apostillado o legalizado. orgamiento de
turista 90 actividades turisticas y tienen prohibido ducido, apostillado o leg ll, d Otorgamiento d
dias realizar actividades laborales Acreditar los medios de vida licitos que visa USD 400,00
. o o iz ermitan la subsistencia de la persona sin IVA.
Paises de Régimen Esp'eC@I: Afganistan, Eolicitante y de su grupo familigr
Bangladesh, Eritrea, Etiopia, Kenia, Nepal, dependiente
Nigeria, Pakistan, Somalia, Senegal, Cuba Papo de tarifa
y la Republica Popular Democratica de 9 )
Corea, Angola, Camerun, Gambia, Ghana, ‘ L .
Guinea, India, Irak, Libia, Reptblica TIPO DE TRAMITE: virtual y presencial.
Democratica del Congo, Siria, Sri Lanka y
Venezuela.
Autorizacién adicional de 90 dias de ) - ’
) Formulario de Solicitud de Visas y
gleg::ggchjatfoﬂgzgagcl‘:seggggsas Transferencias https://www.cancilleria.gob.
extranjeras de los paises de Régimen gcé/v\\//iggcsoggefnt/upIoads/2019/02/formu|ar|o_
16 (e @l s O ales ol £urism0 Certificado original de antecedentes penales  Solicitud de Visa
Visa iqnicial B el b Aeiviskeles del pais de origen o en los que hubiese UsD 50,00
2 temporal Iaboréles P residido durante los Ultimos cinco afos, mas
prérroga : traducido, apostillado o legalizado. Otorgamiento de
turista - . Acreditar los medios de vida licitos que visa USD 400,00
c?gllglsdga?stec;dg: Egg?;fgg::?gﬁg{gas permitan la subsistencia de la persona sin IVA.
visitan Ecuador con el animo de realizar szlpl)ce;?d?:ﬁ]{ede Sgiup il e
actividades turisticas, una vez que ha :
concluido los 90 dias de turismo inicial. FEED CE I,
Estan prohibidas de realizar actividades i - ;
BberEles, TIPO DE TRAMITE: virtual y presencial.
Formulario de Solicitud de Visas y
A S . ) Transferencias https://www.cancilleria.
utorizacion de 180 dias de permanencia gob.ec/wp-content/uploads/2019/02/
teecr:apt%:?;r?gi ?atgrgearsegrszgagxzran'eras formulario_de_visas.pdf, La solicitud debera
que visitan Ecuad(r))r con el 4nimo ée ser presentada, treinta (30) dias antes del
} s o vencimiento de la prérroga.
Visa para N 90 dias de broérroaa otoraados por el donde aparezca la foto, los datos biograficos USD 50.00
visitante )l(/lREMH P 9 9 P y el sello migratorio de ingreso al pais. més !
3 temporal ’ Autorizacién de prérroga, en caso de ser Otorgamiento de
especial de Dirigido a personas extranieras que emitida por el Ministerio del Interior. visa SSD 400.00
turista g p ) g Acreditar los medios de vida licitos que !

pertenecen a otros paises distintos a la
Unasur’é, que hayan obtenido la prérroga
de turistas de 90 dias en el Ministerio

de Relaciones Exteriores y Movilidad
Humana, o hayan obtenido la prérroga de
90 dias en el Ministerio del Interior.

permitan la subsistencia de la persona
solicitante y de su grupo familiar
dependiente.

Pago de tarifa (arancel consular y
diplomatico).

TIPO DE TRAMITE: virtual y presencial.

sin IVA.

» Fuente: Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana.

16 La Unasur fue creada en 2008 por doce paises (Argentina, Brasil, Bolivia, Colombia, Chile, Ecuador, Guyana, Peru, Paraguay,
Surinam, Uruguay y Venezuela). A finales del 2019 Ecuador salié de la organizacién mediante el Decreto Ejecutivo 915.Con
esta salida y la salida previa de otros miembros, ahora solo la conforman Bolivia, Guyana, Surinam, Uruguay y el Gobierno en
disputa de Venezuela.
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Anexo 2. Tramites, requisitos y costos para los diferentes tipos
de visa de residente temporal

O

Autorizacién de residencia
temporal que otorga el Estado
ecuatoriano a las personas
extranjeras nacionales de los
Estados de América del Sur
que tienen la intencién de
establecerse en el pais para

1. Formulario de Solicitud de Visas y
Transferencias https://www.cancilleria.
gob.ec/wp-content/uploads/2019/02/
formulario_de_visas.pdf.

2. Pasaporte valido y vigente en original
y copia.

Visa de ) e s Solicitud de visa
1 residencia realizar actividades licitas. 3. Certificado original de antecedentes UsD 50,00
temporal de la Dirigido a todas las personas penales del pais de origen o en los que Otorgamiento de vi1s7a
Unasur extranjeras nacionales de Icwi%lzlc;ezzgzsﬁ;ddougizganate;gtsilralggngs USD 200,00. Sin IVA™.
los Estados de América del | : ' »ap
Sur que ingresan al pais con egalizado
q 9 p
la intencion de establecerse 4. Pago de la tarifa (arancel consular).
para realizar actividades licitas
con una condicién migratoria i
regular. TIPO DE TRAMITE: virtual y presencial.
Amnistia migratoria para 1. GarvencmlEne/A.
todas las ciudadanas y los
ciudadanos venezolanas/os 2. Pasaporte original (vigente o
que no hayan violado las leyes caducado hasta 5 afios).
de Ecuador.
. 3. Certificado de antecedentes penales
Visade Dirigido a ciudadanos/ del pais de origen apostillado,
::::::)r:;llade as venezolanos/as que se legalizado validado o apostillado.
excepcion CIEVEITE G Ecuado’r; que 4. Fotografia, tamafio carnet - ’
por razones hayan ingresado al pais por los . ! . Solicitud de visa
2 N ELErs puntos de conFrqI migratorio, 5. Pagar 50 USD por concepto del usD 50,00.
para hasta el 26 de julio de 2019. formulario de solicitud de visa VERHU. ~ Emision gratuita.
T *Quienes hayan ingresado o
| de manera regular a Ecuador 6. Escaneados de documentos originales,
Y\fg'::'%fms después de la fecha indicada para subirlos al Consulado Virtual,

pueden acceder a cualquiera
de las visas establecidas en

la Ley Organica de Movilidad
Humana, como la de turista, las
de residencia temporal, entre
otras.

habilitado en la pagina web de la
Cancilleria. https://www.cancilleria.
gob.ec.

TIPO DE TRAMITE: virtual.

P Fuente: Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana.

17 Descuento del 50% para personas de la tercera edad (65 afios en adelante). Exoneracién del 100% a las personas con
discapacidad igual o superior al 30% presentando el carnet de discapacitado emitido por el Ministerio de Salud Publica

del Ecuador.
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Anexo 3. Tramites, requisitos y costos para los diferentes tipos de visa

de residente permanente

m Descripdén del tramite

Autorizacién de residencia permanente
que otorga el Estado ecuatoriano a las
personas extranjeras nacionales de la

Formulario de solicitud de visa de residencia

permanente https://www.cancilleria.gob.ec/

wp-content/uploads/2019/02/formulario_de_
visas.pdf.

Visa de Republica Bolivariana de Venezuela que 2. Pasaporte valido y vigente.

: . tienen la intencién de establecerse en el 3. Certificado original de antecedentes penales - )
residencia P A - P . p . h Solicitud de Visa
permanente pais para rgallzar gcthldades licitas bajo el del'p_als de origen o en ]os que hublgse USD 50,00 més

1 Estatuto Estatuto Migratorio Ecuador-Venezuela. remdldo durante Iqs Ultimos cinco afios, Otorga;niento de
Migratorio . . apostillado y legalizado. ~ visa USD 500,00 sin
Ecuador- Dirigido a,to_das Ias' personas extranjeras 4. Acred}ltar los medlos dg vida licitos que IVA'S !
Venezuela de la Republica Bolivariana de Venezuela permitan la subsistencia de la persona :

que ingresan al pais con la intencién de solicitante y de su grupo familiar
establecerse para realizar actividades dependiente.
licitas con una condicién migratoria 5. Pago de la tarifa (arancel consular).
regular. )
TIPO DE TRAMITE: virtual y presencial.
1. Formulario para solicitud de visas y
Autorizacion de residencia permanente transferencias https://www.cancilleria.gob.
que otorga el Estado ecuatoriano a las g(é/wg:son(tﬁnt/upIoads/2019/02/formu|ar|07
personas extranjeras nacionales de los 2 Pag\; ort'g Vélido VEERE
SSEI6E CE SR RIMSER G HShEn [ 3. CerthEicado ori in)sgl d% antécedentes enales  Solicitud de Visa
Visa intencién de establecerse en el pais para " ol eEle @ rig g, hubi P USD 50,00 mé

2 residencia realizar actividades licitas. e A S AN

permanente residido durante los Gltimos cinco afios, Otorgamiento de

de la Unasur

Dirigido a personas extranjeras nacionales
de Sudameérica que ingresan al pais con

la intencién de establecerse para realizar
actividades licitas con una condicién
migratoria regular.

5.

traducido, apostillado o legalizado.
Acreditar los medios de vida licitos que
permitan la subsistencia de la persona
solicitante.

Pago de la tarifa fijada.

TIPO DE TRAMITE: virtual y presencial.

visa USD 250,00
sin IVA.

Visa de
residencia
permanente
amparo

3 Mercosur
y Estatuto
Migratorio
Ecuador-
Venezuela

Autorizacién de residencia permanente
que otorga el Estado ecuatoriano a las
personas extranjeras que no siendo
nacionales del Mercosur ni de la Republica
Bolivariana de Venezuela se amparan en
titulares de estas condiciones migratorias.

Dirigido a ciudadanos extranjeros
nacionales del Mercosur y de la Republica
Bolivariana de Venezuela que se amparan
en titulares de estas condiciones
migratorias que ingresan al pais con la
intencion de establecerse para realizar
actividades licitas con una condicién
migratoria regular.

wnN

5.

Formulario de solicitud de visa de residencia

permanente https://www.cancilleria.gob.ec/

wp-content/uploads/2019/02/formulario_de_
visas.pdf

Pasaporte vélido y vigente en original y copia.

Certificado original de antecedentes penales
del pais de origen o en los que hubiese
residido durante los Gltimos cinco afios,
traducido, apostillado o legalizado.
Acreditar los medios de vida licitos que
permitan la subsistencia de la persona
solicitante y de su grupo familiar
dependiente.

Pago de la tarifa (arancel consular).

TIPO DE TRAMITE: virtual y presencial.

Solicitud de Visa
USD 50,00 mas
Otorgamiento de
visa USD 200,00
sin IVA.

P Fuente: Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana.

18 Descuento del 50% para personas de la tercera edad (65 afios en adelante).
Exoneracién del 100% a las personas con discapacidad igual o superior al 30% presentando el carnet de discapacitado emitido por el
Ministerio de Salud Piblica del Ecuador.
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Anexo 4. Principales dificultades en el emprendimiento seqgin el
reporte Doing Business del Banco Mundial

P Tabla 26 Posicidn de Ecuador en el ranking Doing Business

en el componente de obtencion de créditos

Obtencién de créditos (Ranking 11 )

Definicién

indice de
fortaleza de los

Mide el grado en que las leyes de
garantias mobiliarias y de quiebra

Promedio
América
Latinay el
Caribe

Promedio Mejor
OCDE calificacién
(ingreso alto) global

Puntaje

derechos legales protegen los derechos de acreedores y ! >3 61 12
(1-12) deudores, facilitando asi los préstamos.
Analiza las reglas y practicas que
indice de alcance influyen en la cobertura, el alcance y la
de la informacion  accesibilidad de la informacién crediticia 8 5,1 6,8 12
crediticia (0-8) disponible a través de los registros de
crédito o de los burés de crédito.
Analiza las reglas y practicas que
Cobertura del influyen en la cobertura, el alcance y la
registro de crédito accesibilidad de la informacién crediticia 0,0 14,6% 24,4% 100%
(% de adultos) disponible a través de los registros de
crédito o de los burdés de crédito.
Analiza las reglas y practicas que
Cobertura del influyen en la cobertura, el alcance y la
buré de crédito accesibilidad de la informacién crediticia 79,7% 47,6% 66,7% 100%

(% de adultos) disponible a través de los registros de

crédito o de los burés de crédito.

»Tabla 27 Posicién de Ecuador en el ranking Doing Business

en el componente de pago de impuestos

Pago de impuestos (Ranking 147-190)

Definicion

Mide el nimero total de impuestos

y contribuciones pagados, el

método de pago, la frecuencia de
pago, la frecuencia de presentaciéon

de declaraciones y el nimero de
organismos intervinientes en el caso
estandarizado durante el segundo afio
de actividad de la sociedad.

Pagos (nimero
por afo)

Puntaje

Promedio Promedio Mejor
América Latina | OCDE (ingreso | calificacién
y el Caribe alto) global

8 28,2 10,3 3

Mide el tiempo que se requiere para
preparar, presentar y pagar tres
tipos principales de impuestos y
contribuciones: el impuesto sobre los
Tiempo (horas por ingresos de las empresas, el impuesto
afio) sobre el valor agregado o impuesto
sobre las ventas, y los impuestos
laborales, incluyendo los impuestos de
las néminas y las cuotas a la seguridad
social.

664 3171 158,8 49

Tasa de impuestos
y contribuciones
total (% de
ganancia)

obligatorias que debe abonar una
empresa durante su segundo afio de
actividad, expresada como una porcién
de los beneficios comerciales.

Totalidad de impuestos y contribuciones

34,4% 47% 39,9% 26,1%
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»Tabla 28 Posicién de Ecuador en el ranking Doing Business
en el componente de resolucién de insolvencia

Resolucién de insolvencia (Ranking

Promedio Promedio

América OCDE

Latinay el (ingreso
Caribe alto)

Mejor
calificacién
global

Definicién Puntaje

Los centavos por délar recuperados por

los acreedores garantizados a través de los

procedimientos de reorganizacién, liquidacién 18,3 31,2 70,2 92,9
o ejecucion (hipotecaria o medidas de

administracién) de la deuda.

Tasa de
recuperaciéon
(centavos de
délar)

El tiempo necesario para que los acreedores

Tiempo (afios) recuperen su deuda. 53 2,9 1.7 0,4
Costo de los procedimientos. Incluye
o costos judiciales, tasas gubernamentales,
COSt.O (% _deI los honorarios de los administradores, 18% 16,8% 9,3% 1%
patrimonio)

subastadores, asesores y abogados, asi como
cualquier otra tarifa o costo.

»Tabla 29 Posicion de Ecuador en el ranking Doing Business
en el componente de apertura de un negocio

Apertura de un negocio (Ranking 1

Promedio Promedio
América OCDE
Latinay el (ingreso
Caribe alto)

Mejor
calificacion
global

Definicién Puntaje

Numero total de procedimientos necesarios
que una persona debe efectuar para inscribir
una sociedad. Un procedimiento se define como
Procedimientos cualquier interaccion de los fundadores de 11 8,1 4,9 1
la sociedad con terceras partes externas (por
ejemplo, organismos del gobierno, abogados,
auditores o notarios).

Numero total de dias necesarios para que una
persona inscriba una empresa. La medicién
captura la duracién promedio que los abogados
expertos en la constituciéon de sociedades

IEmree (2 ) estiman como necesaria para completar un S 2 e U2
procedimiento, haciendo un seguimiento minimo
de los organismos de gobierno y sin necesidad
de realizar pagos extraordinarios.

Costo (% de Incluye todas las tarifas oficiales y los honorarios

ingreso per por servicios legales o profesionales si la ley los 33% 31,4% 3% 0%

capita) exige.




» Sectores econémicos con potencial para la inclusién laboral de migrantes y refugiados venezolanos en Quito y Guayaquil
Promoviendo la recuperaciéon post COVID-19 en Ecuador

Anexo 5. Pasos para crear una empresa sequn el reporte Doing
Business del Banco Mundial

o | memso | tewss | Comaoio

Registrar el nombre en la Superintendencia de Compafiias,

1 Valores y Seguros (SUPERCIAS). Menos de un dia Ninguno
Tiene una vigencia de 30 dias.

Elaboracién y aprobacién de estatutos por parte de un .

2 abogado. 1 dia U$ 800-1000
Notarizar el acta constitutiva y los estatutos de la empresa . 10

3 ante un notario. 2 dias U$689.5

4 Regsprars_,g en la Superintendencia de Empresas para la 1 dia Ninguno
contribucién anual.

e saas  US23205%delcaptalsoil
obtener el Registro Mercantil. P prop
Solicitar el nimero de identificacion fiscal (Registro Unico . .

6 de Contribuyentes, RUC). 4 dias NIgme

7 Impr|_m|r facturas y formularios de IVA en una imprenta 1 dia U$40%
autorizada.

g Registrarse en linea en el IESS y obtener una contrasefia 2 dias e,
para operar el sistema en linea. 9

9 Registrar los contratos de empleados con el Ministerio de 2 dias Ninguno
Trabajo (SENRES). 9
Inscribir la compafiia en el Registro Municipal para obtener

10 el Permiso de Operaciones (Licencia Metropolitana Unica 29 dias Ninguno
para el Ejercicio de Actividades Econémicas, LUAE).

Registrarse en el Registro de Actividades Econémicas
1 Tributarias (RAET) y pagar el impuesto de Licencia Municipal 1 dia Us$ 50

(Patente Municipal).

19 El costo de notarizacién del acta constitutiva y los estatutos se basa en el capital presentado de la companiia. Se hace el
supuesto de que el costo es de 1,75 puntos del salario minimo.

20 Costo por imprimir un libro de 100 paginas de facturas (original y dos copias).
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Anexo 6. Esquemas de reqularizacion de emprendimiento de
menor escala

Tipo de contribuyente

Persona natural con ventas menores a

Persona juridica con ventas menores a

USD 60 000. USD 300 000.
Cantidad de empleados Menos de 10 Menos de 10
Tipo de incorporaciéon Voluntaria Obligatoria
Actividades econémicas: p Contribuyentes que tengan ingresos de
N construccion.
: ge agetz,?c!gmciento ez ol P Quienes obtengan ingresos de
€ publicidad. - actividades de urbanizacién, lotizacién o
» De almacenamiento o depésito de S "
> Broducto_s ter_c,erzs. tacul P Quienes obtengan ingresos de fuente
?b?rganlzaC|on € espectaculos ecuatoriana provenientes del trabajo
> Bu I_lbcos. S fesional (honorarios profesionales, relacién de
S S EEAEES [FIRUSTEN GRS dependencia, trabajadores auténomos,
requiera titulo terminal universitario. comisionistas)
o be agentes.qe adugna. - P Quienes obtengan ingresos de fuente
P De produccién de bienes o prestacion ecuatoriana proveniente del capital
de servicios gravados con el impuesto a (dividendos, arrendamiento de
los consumos especiales. inmuebles, rendimientos financieros).
» De personas naturales que obtengan

No pueden incluirse en
esta modalidad:

ingresos en relacién de dependencia.
» De comercializacién y distribucién de
combustibles.
» De impresiéon de comprobantes
de venta, retencién y documentos
complementarios realizados por
establecimientos graficos autorizados
por el Servicio de Rentas Internas.
De casinos, bingos y salas de juego.
De corretaje de bienes raices.
De comisionistas.
De arriendo de bienes inmuebles.
De alquiler de bienes muebles.
De naturaleza agropecuaria,
contempladas en el articulo 27
contempladas en la Ley de Régimen
Tributario Interno.
P Extraccion y/o comercializacion de
sustancias minerales metalicas.

VVVVYVYY

Beneficios

Reemplaza el pago del IVA y del impuesto
a la renta por cuotas mensuales y tiene por
objetivo mejorar la cultura tributaria en el
pais.

EI IVA se sustituye por una tarifa Unica del 2%
sobre los ingresos brutos del ejercicio.

No se hace retencién de impuestos sobre la
renta en la compra de bienes y/o servicios, salvo
pagos al exterior, pagos de dividendo, pagos a
empleados e importacién de servicios.
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