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INTRODUCCION

>

LaOlTimplementa lainiciativa Emprende Segur@ desde donde se fortalecen capacidades de
emprendedorasy emprendedores para promover el desarrollo socioeconémico, trabajo decente
y cohesion social de personas peruanas, migrantes y refugiadas venezolanas residentes en Peru.

Esta iniciativa se desarrolla en el marco del proyecto “Integracion econémica de personas
migrantes y refugiadas venezolanas en Peru y Ecuador con trabajo decente”, que busca
ser una respuesta efectiva frente a los impactos generados por la pandemia de la Covid -19
para la recuperacion de medios de vida. Es por ello que se han desarrollado e implementado
metodologias que ademas de fortalecer capacidades en emprendimiento, también promueven
laresilienciay lainclusion social.

Este documento compilatres de las metodologias de la OIT implementadas en los servicios del
Programa Emprende Segur@, que fueron adaptadas al contexto de pandemia por la Covid -19, con
el objetivo de de desarrollary fortalecer habilidades de gestion empresarial, culturafinanciera
y perspectiva de género, respondiendo a las distintas fases de creacién, implementacion,
desarrollo y sostenimiento de los emprendimientos.

En este compendio se describen el contenido de las metodologias Inicie y Mejore Su Negocio
(IMESUN), Educacién Financieray GET Ahead, el proceso que implica la formacién, los criterios
de postulaciony seleccion de participantes.

Con este documento se busca dar a conocer las diferentes metodologias con las que aporta la
OIT para el desarrollo sociolaboraly economico desde la articulacién y alianzas con gobiernos
localesy regionales.




I. Programa Inicie y Mejore Su Negocio (IMESUN)- OIT
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IMESUN es un programa de formacion para el im-
pulsoy gestion de microy pequefias empresas, que
como parte de la estrategia de OIT para crear mas
y mejores empleos bajo condiciones de trabajo de-
cente, hasido implementado en 23 paises en Africa
subsahariana, Medio Oriente, Asiadel Sur, Europadel
Estey Latinoamérica.

Eneste Ultimo caso, lametodologia ha sido replicada
en Colombiaatravés de suinclusion en el programa
“Colombia Emprende” paralaintegracion econémica
de lasvictimas del conflicto armado interno, en Ecua-
dor bajo el programa de “Reactivacion econémica
de las empresas turisticas”y en Pert através de su

integracion a los esfuerzos para el fortalecimiento
de capacidades de CITEMADERA para promover la
innovacion y la mejora de la calidad en la cadena
productivadel sector maderero. Mas recientemente,
hasidoincluidaen laestrategia paralarecuperacion
de medios devidade migrantesy nacionales através
delempleoy emprendimiento en Perly Ecuador.

IMESUN, ha sido disefiada para favorecer el transi-
to hacia la sostenibilidad de emprendimientos en
distintas fases de madurez, es por ello que esta
compuesta por cuatro (4) paquetes de formacion
interrelacionados entre si, distribuidos de la
siguiente forma:

Genere su ldea de

Dirigido a personas que deseen
iniciar un negocio. Durante la
formacioén se aborda lo siguiente:

-Reforzamiento de identidad emprededora.
Exploracion de ideas de negocio de acuerdo
almercado.

+Analisis de viabilidad de idea de negocio.

-Formulacién de laidea de negocio.

Inicie su Idea de

Dirigido a emprendedores que

-Construccion de Plan de Negociosy Plan
de Comercializacion.

-Realizacion de estimaciones de ventas,
costosy gestion de personal.

-Responsabilidades legales.

-Implementacion de planes de

o
% ; - i idea de negocio. Se
Neagocio (ISUN yatienen unaidea f=f
° 9 ( ) focalizaen:
24 Mejore su Idea de Dirigido a emprendedores con
) Negocio (MESUN) negocios en marcha. Durante la

Expanda su Idea

formacioén se aborda lo siguiente:

| Empresas en expansion. Durante

de Negocio (ESUN) ~ ~

Dirigido a Pequefias y Medianas

laformacion se abordalo siguiente:

comercializacion.

-Gestion de compras y control de
existencias, registros contables.
-Planificacion empresarial.

*Recursos humanosy productividad.

-Fortalecimiento de gestién empresarial.
+Formulacion de estrategias de expansion
en elmercado.

-Mercadeo, operaciones, recursos humanos
y gestion estratégicay financiera.

EXPERIENCIAS VIVENCIALES A TRAVES DEL “JUEGO EMPRESARIAL” Y ASESORIAS EN TODOS LOS MODULOS

"Organizacion Internacional del Trabajo (2018), actualizacién IMESUN 2018, disponible en  https /www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/

documents/publication/wems_647516.pdf


https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/documents/publication/wcms_647516.pdf

La implementacion de IMESUN a nivel
pais, se da bajo unaldgica de formacion
de IMESUN estd fundamentada en una
red de Master Trainers y facilitadores
certificados por OIT.

Asi mismo, en el marco de asegurar la
continuidad de la labor de IMESUN en
la mejora de la gestion empresarial en
el marco del COVID-19, desde el Centro
Internacional de Capacitacion de la OIT
en Turin se ha desarrollado una version
virtual del IMESUN denominada
“e-IMESUN” que viene a adaptar las
metodologias y sus dinamicas a través
de la creacion de modulos autoguiados,
tutoriales y recursos en linea a través de
plataformas digitales, asi como guias
de formacién en linea que pretenden
promover la adaptacién de los
facilitadores y Master Trainers a nivel global
paradesempefiar las capacitaciones bajo
una modalidad a distancia.

Accede aquipara mds informacion
sobre:

IMESUN | e-IMESUN. @



https://www.ilo.org/empent/areas/start-and-improve-your-business/lang--es/index.htm
https://www.ilo.org/empent/areas/start-and-improve-your-business/WCMS_751559/lang--es/index.htm

Calificaciones y experiencia necesarias para los y las
profesionales postulantes:

Los candidatos a laformacion IMESUN deberan cumplir los siguientes requisitos:

1. Conocimiento y experiencia de trabajo con las poblaciones objetivo: emprendedores,
microempresarios, etc.

2. Manejo de herramientas tecnoldgicas para laformacion virtual.
3. Titulo de educacion superior, de preferencia en: administraciéon, economia, ingenieria
comercial o dreas relacionadas a formaciény empresa. Deseable post grado en gestion

empresarial, metodologias de formacion paraadultos, desarrollo sostenible, MIPyMES, etc.

4. Experiencialaboralde almenos 3 afios vinculada ala prestacion de servicios paraelem-
pleo, creacion de negocios, servicios de desarrollo empresarial, formacion, etc.

5. Deseable experiencia en formacion y/o asesoria a emprendedores o micro y pequefias
empresas.

6. Deseable conocimiento y/o experiencia en disefio y/o facilitacion de cursos, manejo de
grupos, metodologias de “aprender haciendo’, y otras relacionadas a la capacitacion.

7. Pertenecer a unainstitucion que preste Servicios de Desarrollo Empresarial o tenga la
posibilidad de aplicar IMESUN de forma continua.

8. Tener identificados beneficiarios y pueda asegurar la aplicacion de IMESUN en el corto
plazo con grupos de MIPyMEs o emprendedores.

9. Tener el perfil profesional paradesenvolverse y desarrollarse como facilitador. (Trabajo en
equipo, disefio y facilitacién de cursos, empatia, excelente comunicacion, compromiso
con eldesarrollo de MIPyMEs, etc.).




El ciclo de Formacion de Facilitadores (FdF) IMESUN

1.

Seleccidn de los candidatos

Los candidatos se seleccionan en funcion de la informacion de la «Ficha de inscripcion
parafacilitadores» y/o en las entrevistas; también se les podra realizar una prueba escrita
con contenidos generales de IMESUN.

Los requisitos minimos son una combinacion de por lo menos dos de los siguientes tres
elementos: experiencia profesional en servicios de desarrollo empresarial (SDE), expe-
riencia en formacion de adultos y experiencia empresarial propia.

Participacion en el seminario inicial de formacion de facilitadores (FdF)
Elseminario de FdF, facilitado por un mastertrainer, presentaa los participantes el conte-
nido técnico de los componentes de IMESUN pertinentes y metodologias de formacion
de adultos con un enfoque participativo (incluyendo el desarrollo de al menos unasesion
practica por cada participante durante el taller). La culminacion exitosa del taller requiere
una puntuacion lo suficientemente alta en la «Ficha de desempefio del facilitador» y la
aprobacion de un postest (véase mas adelante la seccion Certificacion).

Unaparte importante deltaller es el desarrollo de planes de accion por parte de los can-
didatos afacilitadores para los siguientes pasos del ciclo de FdF (como se describe mas
adelante). Laduracién deltaller FdF varia dependiendo delnimero de componentes: con
un solo componente (0 una combinacion de GIN e ISUN, que por lo general se entregan
juntos), 6-10 dias; y si se incorpora otro programa (MESUN o ESUN), 10-14 dias.

Implementacion de al menos una Formacion de empresarios (FAE) para cada
componente de IMESUN bajo la supervision de un master trainer; asi, el candidato
afacilitador pone en practica los conocimientos adquiridos y el master trainer evaliaen
qué medida el desempefio del candidato es satisfactorio. En esta fase, los candidatos
realizantodas las actividades normalmente requeridas en un ciclo completo de Formacion
de empresarios (FAE), principalmente: seleccion de los participantes, realizacion de un
analisis de necesidades de formacion, disefio de un programa de formacion, realizacion
de un seminario de FAE, apoyo poscapacitacion mediante laasesoriaindividual o grupal,
y presentacion de informes de ejecucion de actividades a los masters trainer. Como
parte de este gjercicio, el candidato debe desarrollar al menos un estudio de caso de un
cliente que haya recorrido todo el ciclo de FAE y cada componente de la metodologia
IMESUN, describiendo el apoyo prestado (incluyendo costos) y suimpacto (comparando
la situacion antes y después de la formacion del cliente). El desempefio del candidato
durante esta fase se verifica con la «Ficha de desemperfio del facilitador» (observacion
fisicadelmastertraineracargo de la supervision)y con laentrega de estos casosy de los
informes de formacion almaster trainer. Usualmente, esta fase se extiende varios meses,
yaqueimplicaeldisefioy laimplementacion de uno o mas ciclos de formacion completos,
dependiendo del nimero de componentes de IMESUN.



4.

Participar en un Taller de refuerzo de competencias (TRC) (opcional)
Eldesarrollo de este seminario esta a cargo de los master trainers. Su realizacion es
opcional: cuando se considere necesario en funcion de los resultados de lafase practica.
Su objetivo es abordar los problemas encontrados durante la fase practicay afinar las
competencias del facilitador para la certificacion. ELTRC dura normalmente de 3a10
dias, dependiendo del niimero de componentes de IMESUN.

Certificacion:

Alcompletar los pasos anteriores, los facilitadores reciben un Certificado de facilitador
de IMESUN, emitido por elmastertrainer responsable. Con él, pasan a ser facilitadores
de IMESUN (o facilitadores de GIN-ISUN, facilitadores de MESUN o facilitadores de ESUN,
dependiendo de los componentes realizados) y podran brindar servicios de formacion
utilizando los materiales de IMESUNy lamarca. Los certificados de facilitadores no tienen
fecha de caducidad; sin embargo, si un facilitador no demuestra suficiente actividad
(ejecucion de al menos un ciclo FAE cada tres afios), se clasificara como facilitador no
activo, y los master trainers no proporcionaran referencias de sus servicios de forma-
cion. Los certificados de asistencia que se entregan al completar el taller de FdF o de
actualizaciéon en el TRC solo son pruebas de asistencia, y no deben confundirse con los
certificados de acreditacion de competencias de los facilitadores (certificados como
facilitadores de IMESUN).




Il. Programa de Formacion en Educacion Financiera

Desde hace 10 afios el Departamento de Finanzas Sociales de Ginebra ha venido
impulsando el Programa de Educacion Financiera, el cual ha beneficiado a la fecha a
mas de 25,000 personas alrededor del mundo a través de una red de mas de
500 formadores. Los cuales han contribuido al reforzamiento de las capacidades de
encargados de formulacion de politicas y miembros de organizaciones nacionales en el
ambito de las microfinanzas sociales paralaimplementacion de programas y estrategias
nacionales en materia de educacioén financiera. Asi como a nivel de beneficiarios finales
dentro de las poblaciones meta de los proyectos OIT a nivel pais.

El Programa de Educacion Financiera ha sido implementado a nivel de Asiay de Africay
actualmente se esta articulando su expansion a Sudaméricay Centroameérica, especi-
ficamente a Colombia, Pery, Ecuadory Costa Ricay Honduras, a través del impulso de
capacitaciones bajo lamodalidad de Formacion de Formadores (FdF), donde se capaci-
taron afuncionarios con experiencia de trabajo practico en el area de finanzas inclusivas,
desarrollo econémico y/o microfinanzas, bajo una modalidad virtual en un periodo de
dos (2) Semanas, através de:

¢ Introduccion alos manuales de capacitaciony sesiones de demostracion
de donde se introduce alos formados en herramientas, enfoques, métodos
y actividades paraimpartir los contenidos de laformacion.

e Micro sesiones grupales de los contenidos del curso, donde haciendo uso
de los materiales los formados recrean el formato de capacitacion de aula

e Planes de réplica a la poblacion meta construidos en conjunto con el
formador internacional a cargo de la capacitacion.

Posterioralaformacion, cadaformador capacitd atres (3) grupos de 16 beneficiarios finales
como parte del proceso paraobtener su certificacion. Los contenidos de la metodologia
son los siguientes:



©)

MODULO 1.

Fijarse objetivos
financieros (2 sesiones)

MODULO 2.
Gestionar de maneraefi-
caz tu presupuesto.
(4 sesiones)

NS

<

MODULO 3.
Conocer los productos
de ahorro: (2 sesiones)
1

Focalizado en técnicas
parafijar objetivos finan-
cierosacortoy
mediano plazo.

Establecer criterios de
gasto, elaborary dar se-
guimiento a
presupuestos.

Comparar métodos de
ahorroy elegir productos
de ahorro.

MODULO 4.
Utilizar inteligentemen-
te productos de crédito

yevitar el
sobreendeudamiento
(4 sesiones)
1

5

MODULO 5.
Eligiendo medios de
pago apropiadosy
productos de transfe-
renciade dinero
(2 sesiones)

1

%

MODULO 6.
Establecer una buena
relacion con las institu-

ciones financieras

(2 sesiones)

Focalizado en técnicas
parafijar objetivos finan-
cierosacortoy
mediano plazo.

Focalizado en técnicas
parafijar objetivos finan-
cierosacortoy
mediano plazo.

Acercamiento alasinsti-
tuciones financierasy su
funcionamiento.

Programa de Educacion Financiera. {lj

Accede aqui para mds informacién sobre:

2



https://www.ilo.org/empent/areas/social-finance/facet/lang--es/index.htm?facetcriteria=TYP=InstructionalMaterial&facetdynlist=UWCMS_138683

Calificaciones y experiencia necesarias paralosy las
profesionales postulantes

¢ Profesionales con experienciacomprobable como capacitador de adultos
y/o desarrollando actividades participativas con el publico objetivo.

¢ Tenervinculo cercanoy/o experiencia con el publico objetivo (microy pe-
quefias empresasy/o emprendedoresy grupos vulnerables) comprobable.

¢ Conocimientos de las teméticas de educacion financieray/o conocimien-
tos del sistema financiero local.

¢ Muybuenos conocimientos tecnolédgicosy de herramientas informaticas
que le permitan participar de formaactivaen laformacion de formadores
que se dictara de formavirtual.

e Teneriniciativay creatividad para desarrollar conceptos, manejar habili-
dades técnicas grupales y comunicacion clara.

e Tenerexperienciaen laorganizacion de eventos de capacitaciény/o contar
con apoyo institucional para realizarlo.

Sevalorard, tener experiencia con las herramientas de capacitacion de la
OIT (Making Microfinance Work, IMESUN, GERME u otras)



El ciclo de Formacion de Facilitadores (FdF) en Educacion Financiera
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El proceso de “Formacion en la metodologia en Educacion Financiera” esta dirigido a
profesionales dependientes y/o independientes que laboren eninstituciones dedicadas a
brindar servicios de consultoriaempresarial, institutos de formacion, ONG s, instituciones
publicas, entre otros que trabajen en temas vinculados a servicios financieros, gestion
empresarialy desarrollo de negocios con microy pequefias empresas y/o emprendedores.
Los profesionales seleccionados seran parte del proceso de “Formaciéon de Formado-
res (FAF)” en Educacion Financiera mediante una combinacién de formacion online, la
puesta en practica de conocimientos adquiridos y seguimiento en las microy pequefias
empresas y/o emprendedores asistidos.

Elproceso completo de formaciény posterior certificacion incluye los siguientes pasos:

Capacitacion online

Seran 10 dias de formacion virtual de 3h 45 m cada una aproximadamente, mediante los
cuales los y las participantes recibiran una explicacion de los componentes tedricos y
metodolodgicos asociados ala metodologiay practicaran en el uso de la metodologia. La
capacitacion se cierra con unajornada extra (dia11) de cierre y evaluacion.

Replicaciony multiplicacion

Todos los participantes que completen la Formacion de Formadores (FAF), podran pasar
alasiguiente etapa del proceso de certificacion. ELmismo que consiste en hacer réplicas
delcurso. Es decir, deberan capacitar en los contenidos de la metodologia de Educacion
Financieraaun grupo de beneficiarios. Durante esta etapalosy las participantes recibiran
asesoramiento por parte del Formador Experto para facilitar el proceso se preparacion
y dictado de las sesiones de capacitacion dirigidas a beneficiarios finales. Cada curso a
beneficiarios finales debe tener una duracion de entre 25y 30 horas, cubriendo los mo-
dulostedricos mas relevantes del curso.

Certificacion

Cada participante de la FdF debe replicaral curso almenos 3veces para poder certificarse
enlaherramientapor parte de la OIT. Para que el Formador Experto pueda proceder con la
certificacion es necesario que los candidatos a certificacion graben sesiones completas
de sus réplicas para que puedan ser evaluadas.

En caso de ser necesario, el Formador Experto podra realizar una evaluacion final que
permita conocer el nivel de competencias técnicas de los y las participantes que even-
tualmente seran certificadas.

Los pasos 1y 2 tienen una duracion aproximada de 2.5 meses.



I1l. GET Ahead (Género y Emprendimiento)

El programa de capacitacion GET Ahead tiene como objetivos eliminar algunos de los
obstaculos que enfrentan las mujeres aliniciary operar su negocio (falta de conocimientos
ycompetencias, pocaconfianzaen si mismas, expectativasy responsabilidades familiares,
etc.),y reducir la brecha de género por medio del desarrollo de competencias en gestion
empresarialy habilidades sociales de las mujeres y hombres emprendedores.
Elprogramafue desarrollado paraabordar las deficiencias de los programas estandares
de capacitacion empresarial, enfocandose en las necesidades de las mujeres con un nivel
de alfabetismo bajo. Por lo tanto, GET Ahead procura proporcionar el apoyo necesario a
las mujeres para que puedan iniciar y expandir sus pequefios negocios. Desde el 2004,
mas de 2 millones de mujeres emprendedoras y emprendedoras potenciales en Africa,
Asia, America Latina, y en el Medio Oriente participaron en la capacitacion GET Ahead.

GET Ahead no es solo un programa de capacitacion, sino también unared de facilitadores
calificados y comprometidos. Estos facilitadores pueden ser consultoras/-es autono-
mas/-0s 0, en muchos casos, trabajan para proveedores de servicios de desarrollo em-
presarial. Mas de 300 facilitadores GET Ahead en Africa, Asia, América Latina y el Medio
Oriente han sido certificados por la OIT. Con el objetivo de compartir buenas practicas,
las/los facilitadores GET Ahead tienen acceso al WED E-Space, una plataforma dedicada
alacomunidad de ILO-WED.

Existen 2 niveles de certificacion:

¢ Facilitadores: Pueden proporcionar capacitaciones alas mujeresy a
los hombres emprendedoras potenciales o existentes que operan a
pequefia escala.

e Facilitadoras LEAD: Facilitadores seleccionados por la OIT, de la base
de facilitadores certificados en GET Ahead, por su potencial para guiar
capacitaciones para facilitadores. Necesitan seguir un proceso adicional
de capacitacion LEAD que incluye capacitaciones adicionales, coaching
y experiencia practica.

13



Calificaciones y experiencia necesarias para los y las profesionales
postulantes

Los candidatos acapacitadores se seleccionan enfuncion de lainformacion proporcionada
enlosformularios de ingreso de capacitadores, un conjunto de criterios preestablecidosy
los objetivos especificos del proyecto. La seleccion de los candidatos aformadores se rea-
lizacon elapoyo del Formador principal. Algunos criterios de seleccion son los siguientes:

¢ Profesionales de organizaciones que brindan servicios de desarrollo em-
presarial (BDS) a emprendedores, consultores individuales que operan
como formadores.

¢ |dealmente, los candidatos a capacitadores deben tener experienciacon
elespiritu empresarialy el desarrollo de las MIPYMES, y deben tener expe-
riencia previacon elaprendizajey lafacilitacion de adultos, particularmente
con grupos mixtos de alfabetizacion.

e Demostrar sucompromiso de promover laigualdad de géneroy transfor-
mar los roles y normas de género, deben tener acceso al grupo objetivo
y deben tener unaidea clara de como pueden utilizar los conocimientos
adquiridos en el proceso de desarrollo de capacitadores para apoyar a
los emprendedores.

El ciclo de Formacion de Facilitadores (FdF) en GET Ahead

1. Formacion de Facilitadores

Uno o, idealmente, dos entrenadores principales imparten el taller de formacion aentre
12y 20 candidatos aformadores. Eltaller de ToT generalmente se imparte durante cinco
dias completos consecutivos. Si la capacitacion es en linea utilizando eGET Ahead, los
formadores candidatos estan invitados a 5 sesiones en linea de medio diay se espera
que realicen un trabajo individual entre las sesiones en linea equivalente a otros 5 me-
dios dias. Durante la formacion, los candidatos a formadores reciben formacion sobre
aprendizaje de adultos, habilidades de gestion empresarial, los vinculos entre género y
espiritu empresarialy coaching.

Eltallerse llevaacabo de maneraque los candidatos a capacitadores practiquen laentrega
de mddulos através de presentaciones y discusiones de grupos de pares. Durante el taller
los candidatos aformadores también son introducidos al coachingy realizan sesiones de
practica basadas en los materiales de formacion.

Los candidatos que completen con éxito el TAT recibiran un Certificado de Asistencia. El

Certificado de Asistencia confirma que el candidato a Formador ha asistido al taller de
14



ToTy que la OIT le permite realizar dos capacitaciones de emprendedores dentro de un
proceso de certificacion. El certificado de asistencia no es equivalente a un Certificado
de Formador final.

Silos candidatos aformadores no cumplen con todos los requisitos para su certificacion,
no reciben un certificado final ni estan incluidos en la lista de formadores reconocidos
oficialmente porla OIT.

2. Facilitacion de dos talleres de Capacitacion de Emprendedores (ToE):

Para convertirse en Capacitadores Certificados, los candidatos a capacitadores deben
facilitar dos talleres de Capacitacion de Emprendedores (ToE), de los cuales al menos
uno debe seren persona y cada capacitacion debe tener al menos 12 participantes como
minimo y no mas de 20. La realizacion de un ToE con éxito requiere un trabajo prepa-
ratorio previo que incluye la comercializacion del programa GET Ahead, la seleccion de
participantesy la evaluacion de sus necesidades, el desarrollo de un plan de capacitacion
personalizadoy lafacilitacion de talleres de capacitacion de 5 dias.

Los capacitadores realizan su primer ciclo de ToE bajo lasupervisiony elapoyo de los capa-
citadores principales como medida de control de calidad. En algunos casos excepcionales,
lasupervision previay durante el taller puede realizarse mediante herramientas en linea.
Laorganizacion de los ToE con fines de certificacion depende de que el proyecto de laOIT
o unaorganizacion de terceros haya solicitado el desarrollo de formadoresy haya cubierto
los gastos. Los TOE pueden ser organizados con el apoyo de la OIT, por los candidatos a
capacitadores, por las propias organizaciones asociadas u otras organizaciones de terceros.

3. Coaching de emprendedores
Ademas de facilitar dos talleres de ToE, los candidatos a capacitadores deben brindar
apoyo adicional alos emprendedores en forma de coaching, ya sea en forma presencial
o en linea, ofrecen apoyo de seguimiento adicional que se adapta a las necesidades de
cadaempresario individual.

Elapoyo de entrenamiento que se ofrece como parte del programa GET Ahead se estruc-
turaentorno almodelo GROW, que se basa entécnicas de cuestionamiento adecuadas
en cuatro areas clave: objetivos, realidad, opciones y voluntad.

Si bien los candidatos a capacitadores deben ofrecer servicios de capacitacion a todos
los emprendedores interesados, con el fin de obtener la certificacion, deben brindar
capacitacion a por lo menos tres empresarios por ToE durante un periodo de tres meses
para ser elegibles para la certificacion. Durante ese tiempo, el candidato a entrenador
debe completary mantener un registro de reuniones y principales temas cubiertos por
participante entrenado.

En la actualidad se ha promovido la certificacidn completay también certificados E- GET Ahead, que son dos dados a los candidatos que dan dos

eventos no presenciales, los que pueden complementar posteriormente con un ToE en forma presencialy optar por la certificacion presencial / virtual.
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